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.·. 4_ay :,ca_re cente_rs ·seeks t~_- roster the soc_i_al:, e~otiona:l, . '• 
; ,:' • • , , ' :, •. • ~ . .• ' • r '-·~· . "'\ . • 
and :cognitive development · qf young chi~dren .through . 
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. efficie·nt ·and appro_p.riate ·· administrat'ion.' of centers for .. , 
0 





':J .. ;,. .. 
·_.,.; 
! , 
... ··.·. ~ · · _- ~,-o~g child~efl.., ·r ·t , ·also -'s·e.eks_ t~ ·.'p~ov~-d'~ ~""b.asi'~~ .io~. · · · .. ·. 
~ • ' • • 1 t ' • " • o ' I ,.- ." o • • .. : 
~ . ' '. ~ -
. ~ 
.. , , ~ ·' ~ ' ·..-.. . . . .th~- impr_oy_ement o·f: the · profe:s~j,pnal status. of day ~ care 
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for · ·evaluation.·. In synthesi~ing _ the availal:lle kpow1e~ge . ·. · 
• • • ..,. > I l . /' 
I '· . ' . ' ' .. to, match current. theory arid· -pra:c:tice th~~ ·. ·e:x~sts ,in \ . . ' . ' ' 
-·~· -
-in· the. develqpm~nt ." of this · prog;ram, . care .·has .ceen .~aken·. ·. 
. . : . .· 
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·····l ' 
l' ... . · ' 
, 1. '.qanadian day. -care· center programs. · . -' .- · '' · - .-. /_; ... _: · .. . . . 
· ' .. .. . ~- ' ... _._ Whii~ pro. grams· whi.ch ~~1 ~:1.-th d~y- care . adm1h..:. ' ·. ·: . . ' · I , 
• . -· , ·- , . ~ . . o . · . . :',~c I . . · - . ·- . , : : :.~ . y ' . .· 
I '. ·. istration .are .not new t ·o· the market . (Carm1chael, .,Clark . ·_. _· .. :·· . ·: ;· 
· ·. ,: · · . . • >-(indt.ein~~rd-.;\972;· ?i:ttman:· ·and P~~ke~·; _ l974):,. · ·t-~1s _ .. . : .. ··· ... >._ ·.::. 
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. There · ·have 'been a nuinb~r .· of studies w:_M,.cti have .. 
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·. de~lt ·w~'th the historical development of -child day care 
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centers in Canada; : th~s~ '&tudies . h~~e sugges·t-~d that ,: . .. .. • 
. . . . . : .. . . ·. . I ·. ·. ·. . . . : . ... . . . . ·: : . . . ' . . . · I . · , • : - • • • 
'·the ·time .·has \arrive·d for Canada'.s :·cent~r.s. to· be staffed · · · · . ' · 
0 ', 
... 
. - ~i~p. :: more pro~7s.s·ionai perso_n·n~l.: .· .. ~he: ,.'ro11owj,ng: re.vf~w . · '1 
appears · to - .~·upper~ t~e · . p~i.l~sophy·.an4_ . ~at16~~1e }md~r.;.· 
. lying . ·.this~ p~~gr~. · 1 . ·· · · · · · ;; · : · · · 
'\i . ' . (-·i. ... . ... . . 
In th·e· ·;1950's and ~?-rly ·.1960:' ~ ·in C'anada~ ·day ·care 
.personn.el · w-er.~· chosen ;r;~m a variety .of ·cii~c-1plin~s: · 
t 0 O 0 • I l 
0 
honie econo¢st's, ·SO~ial . '\ifo~k~-rS ~ . e lementa:ry SChopl· 
~~acher~, ~ev~·lopmental :· ~~yc~ologis·ts' , . · an~ ·many o.th~~~. 
. . ' . . . 
'• .,• .. . ., , . 
. . Such diyersity in· training produced· <ldministrators who· 
. . ":· .. .. ·_ ' . . . \ : 
· · were ·o.ften _i,lnclear. of t~ei'r own '· prore:~s1«;)nal identity, 
.·· . ... p·~rochiai. i ·n .. their' views, · a.'ri_d ' defensive ._in their ~orking 
) • • • • • :. • • • • • • 0 • • ' • · , 
· · · . · relat1.onsh1ps··. · .Hepwo;rth. (-11...975) s~~g~_s.ted· th~t as a · ) 
l • , . . •,. . . 
. ·result of the. - l~ck qf professional ·ideritity the~ con- ·· 
' • • • ' ••• • ' . • • ' • t • 
•, . d1ti6ns, ~de~ :whi;h da:c ~a~e : pe.rsonnel f~nctioned and 
i 
• f 
. ; ~ . . 
l ,, 
i 
.. ~ j ' 
·~ 
•• 0. 
, , ,' . · . ·. . • · . / . ·I . . . . · . · . . ·. . 1 ' 
·<._ -- th~ rqie~ p'erso.~n.el ' .accepted . reinforc~d the ·impre.'ssl.on . · 
. . ' .;· . ;: , . . ' ' 
. , . I 
• J 
.. tqat their. activitiE;!s were prirna!ily cu_stodia1 < . · 
A study : undertak~n ·oby ~utman - ~1:97i) ·di:sclose1d . that .. 
. 0 ' 
' · , ; .· 
marri.ed uri.~~ersity · stude~ts in ·' Br1.ti·sh1 Colurpbia, '. , · ··>· · · .. · 
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.· .. , ·.·Alberta, . Saskat'chewan and Oritar~o b~gan . in'the . · late' · 
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.\ 
.} . .· \ .. · , i • . . . • •' . . . . . . ~ . l . .. . ~ ! ·• .. ·. \ . 
: ch~ldreij · . . ~h~ ·p.arents · ~i · .ch~l.d~en .. _in the.;e·· prov~nces . · .·. ·. -: · , . . 
• • " • I' ' • ' •. "'• I • . ' ' ' . : ' ' • • ' ' • • ' • • • . ~· . 
. sought improved,. faci:lities and bette!:' · professi'onal car~ . . .r 
. ·- . : ' ·.; . 
'•' r -
I 
··for their children.· · · . .: . 
. · .... 
- ·'"" . . 
In a statement · c.oncerning quality· day care, Dr.' 
~ • ' . • • . • • . ' . • : ' 0. , . . J ._. ' • • • • ' ' •• • • 
Denis · Lazure. · at· the canadian c6n.ference _on · bay care, ~ 
. .. ·., .. .. '· . . . . ··i' . . 
June 19ii, ~e.commtmd.e·d th.at the·re be national .s~·an'darc!s . 
. ·. ' . . . . . ' 
• • ' ' , ' • ' • I 
. for·: trair:iiz;lg ··all levels .of. ,perso.nriel in the . field·, of . · 
: I ' ' • ' • o: • '." • ' ' ;' • • •' • ' 
. ,·_ ' . ' . . 
· .dCl,~ .care _developm~ntal ·servic~s. Furthermore ~( he· . 
suggested. tha~ . courses . be ':co-ordinated ~0 facil1 t a te 
. . I 
· : the ·.up-_grading .o·f ·d_ay care .. personneL 
" . 
·· .. ' . . The: Ca~adi.an Council~ on .Social_·· D~velop~ent · (c_CSD)·. 
• I ' • • • • • ... • • • ' I ' ·,· 
·undentook . a sur~ey of c'hil<l day ·care st'~{fr qual1f1ca-
l• ' ' - • ' · : ,. tl • 
·. "t1ons and ~·xperi~nce in · l972. 
, ' . . . ·.. , ': . ' 
Th1~ report . stated;~hat 
- . . .. . . \ . 
beeri a shift. in /fQci~s \ c)f p;e.,..school . ..... 
. . . .. . <' . 
progran:is from ·care and' prote'cti6n c?'f' ch1id:ren ·.to the 
• ~ • J 
• ' • • • .. • ' . I . ; 
cognitive and .. s~c1'al ~evelov~ent of . childr~n, ma:ny· of 
·. - . 
the ·.s.t_aft' had not . been .. tra·~ned to hanflle:· the latt er. 
as pee~ s· .- . ··The · :CCSD . s~u~ indlc~t~d_.. :that t·w.~-:rtt~~foUl;·,;·: 
. . . ' 
percent of the total .staff' . of . pre_..:.school programs .in . . 
. . . . . \ 
' ,fl .: 
• 1 • • • 
· .. Canada· di.Q riot · ha:ve: high · .sch9ol · graduation and ·only ·: : 
. . . . . . . ' ' ' .. · ' . . . , . .. ' . .' . . ,: 
·sixteen percent had a tiniversit.y degree.. Almost ·one- ·-.::.·. 
. " . ~ . . ' . . . '.. . ·.. . . . ·. :.. .~if ~:. 
third· .of the · staff had les~ · .. th?Jl ·.two Y'ea~s . eniploy.ment 
. . . ; . 
. l . ,I 
· . .., ·. 
. ·:.. ,• 
. ,. 
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. I 't ~ • .'' , . ··' , 
· exp~riehc'e ;in the. pre-,sc~l · riei"d -~nd sev_enty percent 
· of the .- administr~tors ·of ·centers had- reported -no 
. ·.- - . .- :. It . . : , '. : . j . , . ' . • ( . . : .. . . : ··i . . . . . ·. . , ·. ' 
·, ._. . . financial assistance was available to ·staf·f ·either. for: ., 
··:_·_. .. ·.. ;· at~e~iUh~g conf~r~~~~~ .or-lo_r furth~~ tr~i~.in~ .• ·~;.In. ~: .. · 
. . . . . . . - r 
~esponse to .th~se · tinciin~~ - ~rt4 ·p~rtly. in · ~e~pon.se· ·to ·. 
. . ~ . ' . ' . . 
. \ 
.  
. . ·, .. 
• • •• ';. • • ' ;'. : · •• • • -.I, • • ; ' • ' • • • 
day care ·staff demand, . the National Guidelines .for : Day 
' ' ' ' ' , ~ , , 1 . ' • ' I ' 
Care C~nters . (1.97'=3{· :recommended ' -th(!.~: . .,. _ 
' ' • 0 o :~ . .. ' -~ • I ' ' 0 ' o ·, ' & • ', ' i-:'.' • • - ~~' ' ' I• o ' • • o ' o ' ' • • : ' 
I . 
: ; . . 
-· q •' 
').' A variety . of ' in-aervice .tr'aining 6pportun:1,ties:. · · 
· s~oui~ .. b~:· de~e·i~~~d .as-~·'-~ne. ~~an~· c;.f , as~~-~ti.~~ . ·.-: .. ;· · · 
.. __ : ~ . . . . ' . . .. · . . ' . . '. . -; 
. : 
personr:ei 't<:> ····nia~nta_in, e_xpand, · ~rid. ' 1,1p,d.ate tl)ei~ · 
' ~. ' • • • ' •:: ' ' ,;'' ,': • I, ' ' • ! ' ' ' I • • • ' ' ' ' 
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ror .. ;advancement ·in th.e field ·. · . s.uch'~ opp9r~uni:~;i.e _  s ·- ., ' · 
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.•. :· . ·should inc·lude enr~lnient in' blo·ck! or everting 
. ' . . . ; -
course,s,. as ·well as regular cont~ct .and. ,conuntmica'-; ~ . . . < . . ,." .-. . : . . . . :. ' . . ' .. . , ·:·;. 
.' tion with. a mobile' mult"idis"cipliriary team .of 
-~-~ . : .. · .. ~·· · .. . · · ·. · · - ,· ~_ ,: · .. ' . .. , . 1 
consultants. : · (p. -34) ,. · · ' 
,.., ... 
" ' 
The canadian Paedi.atri;t' soc1ety (cPS>>.tn standards 
I :~ • • ' • , '- I '' . ,· . . ' ' . . ' . 
: •, for chiid develop'ment p~6gtam· ( 19'73) further •.~sub:St.an-
-·. . . . . . . . . ~ ':... ·.,_:· .· " . . . 
: '.tiat~d the 'National Guidelines recommendat~on b¥ 
. ~~ . . , .•. ~~t : . . 
· . ... · · . . 
· . s_tating_ .. · _: I 
I . Recent st~dies ind:1:c'a~e that pe!'sonnei · \d~h ­
c'erti-fic~·te :training i~ : ~~rly ~hi_ldh~o<I are " best· ·.~. 
. ... . . 
able· to ·· deal. . with childre·n ~ ': :in· ract:; prograin 
• • • •• ..... • . .:·. ' • J • · .; . • , .. • •• r:.r 
: . quali~y increases· as · the amount of special training· ' 
. -~ ' . l ' . . ·. .· -· . . -- .' 
. 
1 
·. of -staff . ~d .di~~c-t~.~·s,·· £n~reas~. s ·. ' · <(P~· -, 21) . . ,., 
. . . ..;' ' / , . ··::· . ' . \ ~-) : -. 
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Ho~ever; as Hepwo~t~· ( 1975) ·affirmed;. what· . our 
. 6 .:· .·· .. \ . .. . . ' . . .. . . . . 
Canadian administrators . or day ' care · centers need is not · 
. . .. . . . .·· ' . . . . . 
.Early c·h~ldh~od E~uca,ti~n1 courses · o.ffered 'by provincial' · 
. ' . . . .. : 
community.,· coll'ee;es .and adult educ.S:ti~n ·programs· which> ·. 
:: - .· , .. ;· .: .· ·.\·. ' ; .. . _., . ·. 
·.· ' have· been'' based on . th,~ · . f!J~mat . p'ro~osed for . kindergarten 
.... 
' 'teach~rs tioel.'in:in'g co.U:rse s·~·· ' . 
. ; . .. .. ' . 
· ·. . -~-Ra\her, S~aff ,t·r.·a.ining ~ (1:973) has .sugge~ted t ·he 
. . . ' . . , . . · 
• • 0 
·~ ·. : · .·.f.oll~wingi alterri~1(1ve; : · , . · ·· ' ' ' .. 
' · . 
• • • J • • • • • • 
.:· .··,,st.arr seliction and deveiopment,· is, perhaps the ·:-._.'· 
~ , ., ' ' · • •, ' '• I ' ~ " , • • , .. ; . . , , , . , ' , _'· :~ . , )' , . , . , • ,,; , . r , , .' . ... •. , . . , , , 
··. ;m~~-t :· important e.l~ment· :· in· th~ succ~·~·sful op~~a-
. -~ . : '' . ' . 
··'· ·· t1on of ~ .. child ~~Y :ca,re · p.rogranr • .• :.: : ~e.:·a:ciTiu,n-
• ' • ' ' ' I ' ' ; ' • • \. ' ' ' • t ' ~ 
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· · ·· 1strator ·is a ke'Y· person ·in .g.etting a program 
o I \ ' ' ' ,. ' •' ' ' ' ' • ' / · ' • ,/ • • • • ' ' ' • '._·· ' ' " ' 
.·., ·:: t~ run~tiori .s~o_othli, ~1th an · or ita· . inter~ . .' 
1 
•. 
L-\) ' l .. . ' . 
, . . . , . . . ' ,· 
re'late.d' COI!IP·~~e~t:~ :or( p~ysicai plant:' ; ~tar(, .· .. 
• I • o, • ,, ,;# • ' ' 
. . paren~·s · CI..Ild ~hildren. ' In e,;en~ral ~ :'the adinin'-
istrat~~ . should have .. ·m~ag~;ial ~kil'l;; -pJ,us'. a 
. . ~ ' "' .· ., ' ~. ' . • . 
' '· \ 
· ... . 
' train~ng, efforts, ar~ essentia+ . . . In fact, long. ', 
,. 
t!erm · train~ng and .staff de:veJ,opment; shpul~q i:ie ': 
• ! . ' ' .. . ·. • . . ... . ' . . • . · 
' . . ! . . . . . . 
. : ·.: ... ·.!. considered · a ·fundamental . aspect· :o.f' the ;Operating 
• ·I 
~ . 
c.osts of·. a Day Car~ Pro~S;m." >.~ fp ~. 18.) ·' . ·. 1 
- · ~e·)·ealization: that · E~r;y. Ch1'idh~o·d ·· Edu:catio~· 
. .. ... . . ' i . . : . . 
·Programs· · ~er.~ hot adequately ·.fulfil-;Ling : the training _ 
. ~ee~s or . a~n~s~rat~~s .o·r :;a~f . ~:a.~e cent~~·s .in. can~d~ ' .: · 
' ~ . . 
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. ~· : 
· . ·c~e to the -~u·rrace in .'1973.:'· During·· th~t' - year~ Qttawa·.-.. -~- . 
' . ' . . _- •• . : •• .a • • . • . ' . • - • 
Urtlversity., · und.~r the sponsorship '·of· the Ottawa Valley··.: .. 
• . ' ,1, . :. •. ' . ~ . • . ·,. . :· 
Chapter·· ~f the · ~s-soc1~~1o~ ~or Ear_l:y Childhood Ed.uca~ · · ·. · 
o f 
. " · . ,., 
, tion of Ontario, ·offered a course entitled Pre--School: : .. · 
. ~ . . : . . . ' .· ' . . !J' . ~~- . . . ' ' . . . 1, ; • • J 
Administration (see Appendi~ :A)'. : · _ . 0 • • ••• " • 
· ~ \ ', , · . .:: .. 
. ·. 
The .'for.t~-two candidates who enrolled in :the co.urse-. · ·. : ~ ·. 
· • r • :t 
. - ' 
were interviewed and aslCed to fill out .. ahr- Inf~rmatio~ . ' .· · 
\ 
' ' . ~nvent·o~~ . Que;~_~9~riaire (see. Appendix B) pr:J,or·_._to -· .-
· . . 
., 
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taking the _c_ourse. ._Whiie · eighty~·four ·percent of th~ - :: .. : .-. · 
ad~in1strat.or~· had .from fj.ve- to.·- thirty years exper~ertce '. .· 
• ·' i ' 
.- .: · .. -.. ·! . . 
\ 
. ! . 
o I 
... , .· .. 
I { .. 
' : ' ' • : : ' ' c ' ' ' ' t ' ' ' ' ' ' : I ,' ' ' ' ' • ' • ' ' ' I ~ ' ' ," ' ' . ' ' • ' ' : ' • 
·in Early -Childhood· Cent·erl";l.,-· the group indicat·ed' :they . •.. . 
. . : . :)'; , ',' . 
. fel~ . conc'e~n-).'o.r~ their lack. of kno~iedge of management .. 
. ·. l ~l)', 
•'. ·. . ·. I . ' . 
. ... ~ ~ •' ' . . . ; -
. . . \ . . ; . , ' ;_ . · . . ... · . . . . . ·:._··.. ·. ' .·.· : . 
and administration .of s.taff rela~ions, ~J::leir inabil~ty . ·. 
. .. 
to - r~·co-~iz~ fully· 'the·, special· riee·~~ ·. 6r · ·~hi-~d~e~ , . - t~h~~r :·_ 
' • , ',', • I 1 , , , , 
0 
• .• , ', • • • _ · , , ', , 0 
· inab~lity:.- to; - i~.~nt1f~~ and~·': ~ccomm?d:,ate p-roblem ch~ldren, ' .. _ 
. their f~abi~ity ~~ ·handl~ b~dg~ting._, : ~d· their _'i~- . ·_ · ·· .. 
0 . . • , ./ ..... ~. ' ,• • • , • • : • •• • . • • " ,. ~· . • • • • ' • . • ·~· · , 
· ability' to d:~velop program co~tent and to . r~J:at·e to one·- · .'c. 
• ' • • • • 'P I 
pare-~t ·rarruiles ~ . 1 •. 
,. · ·~ ' :\ ~ · 
. ,_. Judging, f._r~m the · Hepwoft~ ( 19_15 > •. ·.·survey . - ~::m the . I 
' . 
. · .. ·.: : qual'i 'ficat.ion's ... ·o~ ad~nistrati\re day care personnel ,in :· 
. . . , . . . . . .' . ·. I , . ·. . ·. . .. •. . . . . (>. • • , • • • . , • • • • • • • • • • ~ • • • • ._. , 
• 
0 
·.: : Canada_, 1~- - wouldlal?p~ar : ~s ·: though t~e ~_aJority-1 of·i the -· ·. ·· 
~ ' • • 1 ' l ,. '. ·, • ~ •' • ' , ' , ' • ' , , ·: '. f' · ~ ' .. 
. personnel had~ome. training .1ri. child development and 
. . " . . · '' '\, . ·, . . . ' 
-' · 
.. . 
. cafe J . however J t .hey were totaily' lacking in _:a·cinun- ' . 
. . . ..... . .. . . ' . .' . . ' " . . ~ . ' 
: :. istra~rve ski~l~--/ •· Today'~;· adudnis_t .rators are aw~~~ .· · 
.. -
-· 
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... · . . 
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. '• , ·. 
.- 6 
. . . 
-:--·· . . '. 
' . 
•, . 
. that the · admini~tration ~of a··· day -care . ce.nter fa ·: complex; . "t ... 
•• •• • • 0 '~ • • 0 • • -. • • • • • • • • • •• • • • •• / . . . ... . ~·, · ·.- ·. • • • 
1'( req'uires· s_peci~ic skills. an~-.competence. ·Thus, a.~om·.:. 
'· 
.. \ .. . 
' ' • • • • \ l. • .. • • • ' • ' ' . • ' · ' ' • ' 
. prehers-:i!ve .administraHon : _backg~olind wou~d. - be valuable in 
• . . ' . :i~ :· ' . . . • . . . , . .. 
.- maintaining_ op)~imum sat~.s.f~ctio·n: · ro·~ canaciians .- .~--- - · 
. . . . , . . . . . . . \ . .,_ \ )' . 
. ._· ' 
· . Thus. ~ · many -~dministrato;s ·in the ·rield· ··are ~xpressing_·· 
.· . . ' . ·.. '• } ' ' . ' ··, .( . '· .. : . ·~ ' ' :- . . . . . . ' . ' ~ . 
· :.- the· need . for char)ge. in the ' preparation of a:dinini~trators 
•tl. • ' • • . ... • ~ • • ... . 
.. 
'I. ' . · 
' ·.' . 
. ,; :. ; :both .at the pre·..:~e~y,ic.e- a~a. ' 'in--servi~e level. These 
,_': ;.;· C·A~ge~ .: ca~ pe.: ~-roug~~ ·:~~~U~ :tr .. fede;al.; P, :~ovinci.al and 
. . . ' : . .:. ' . : . . .. . · . .. -~ ' .. ,;' _ "' . . - ~ .. · . . . ' . . 
·····•· . .. muriicipal goverrunEmts .. ,are . willing to re6ognize _the 
• : . _; : •. • .; • . . •• ·• • • .:- •. · ·~ .,:.: · .• . ... ·, • .> ;; ·• - • • .•. ··;; .· . . . .. · \:_ • . . • .... . . ~ •. ; . . . • 
.. importan:ce of day · ca:re·. and· adopt positive policies _ to~ . . 
. . . . . . . - -· ... ""• 
. .. 
. . ·. 
•' . ·' 
, :, . , . ; . . , . r ·. '. • .. : .. _: . · : , . ~· ;- .' ' • ' .. : , , ·• . ' . · . 
. wards -it;' training .ihstitu,tions . such'. a,s . universities .and 
., 
' 0 
. <· , . . . .;·- . . . '· . i . . · .. · . 
· colie·ge~ ·ne¢d · :it~ ·refl~'ct :govern~erit' ·s ·,po'sitive -~pproach . 
: , • ~t , , . - , ' ' 
0 
'o • I ' ,:• , , • 
1 
,~ ' • C)o : 0 • ' ; , .. • ' ' ot ' 0 
. . ancf adop_~ ~ cur.r'icu~.u~- _wp.ich spec~f~cally ~-:ocuses· -~P'~r. : 
. .. 
. ···. 
.' . ' 't~ r • ' • ; I " • ' 
training of dfi!.y ·· care personnel. · · . 
... · . 
· .... 
' l) ' ' ' \ ' ' ' , .. • ' I • ,'• 0 o ·,' o • ' • • • ' : o ' ' \ •' ' ~ o • ': 
.. As . Hersey and\. Bianchard· (196.9) have, illustrated .in . · 
< o ,• ~ l\, ~ " • •.:- I ' I ' ' ' • ·: · ' ' ' I '' • ~ ' , 0' '' .. 
their·. time , aht;l : difficulty. ·design. fo~ effe.Ct.i.ng. change., . · . 
. ,.. ·- ' . ' . ~: . ' ' .. 
/ ' o O ' I I, ' •' • ' ' • 
the change proce.ss is knowledge 
• '' :!• I o' 'U : ', ' o ' : ~ • ' :- ' ' : • ' ' ' • '.:- · .. 
(see Table 1) ~ . . He'rsey and Blanchard {196 9} state ·.,, 
> • . ~ • ' • • • I • •: ' ' \ ._ • ' > ' ' ; : ' • ' 
.::: ' . 
Chang~s in kno~~~d'ge a·re easiest to _'make; followed .. 
t :- ' j • . • • • ~ 
' f : ', ' . . 
Attitude structures .' · ·'> · . ... · . 
: ~ ~~ 
by changes in. a:tt i tudes . 
' · .••· . <; ,-' ' : • . 
. .I • ' • . • • • • • 
~1T~~( -.i'rpm . knbwledge-.. i~t_ructl!te~ - ~n: · that , they ~ . . ~ . . . . 
' 
',· ! ',' 
., . 
' ' ... ' .,~_ 
·are.:'emotionally; ch~ged .in a . pos'iti ve . or 
0 
' ' • : 
0
1 ~· : ·,., • ' ~'> 0
0 
• • , : 
0 
: ' 1 ",' ~ ' 0 • . ; ; ' < ·:" ; 
. ·. ·;.negative . way~ . Changes :Hi betiavi·o:r . are· 
. • '.< • •· ' ·, ' . . •• ' . •. ~ ' ' • ' : 
sfgnificantly ·more .difficult ·· and t'ime 
. . I, - .. · · . · . , . ' . . . ' · . , · · . ' 
I · 
. , I 
\ .· . . 
. · :· 
.•' .. . : 
,. 
. ·.·.' 
. . .. 
: . ·' ' ' . I 
·.•. · 
~l - :.. -- ··.:: ·---
. . . ; ~ -~ ' .. 
' 
. , ' 
-.... t' .. - · · --.- . "-~-;-·~-- .. · -~ ~-.-~· . 
. : ' ' ·,, . '. ~·; 
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Mode 1 for ;'change 
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f _ . · :· K.l~OWLEDGE 
·.· :~ 
·. ' .. 
(LOW) · 
7 ... .. 
·, . 
. I . 
(SHORT l-. _ __,...___. Tir;m INCLUDED-. --,-~)(LONG)" 
. \ 
' . I , 
.. 
. ·i 
. . ' 
- Note: .. - (Rep~i~ted froin· H~r~eY., ~ : P. an'd Blanchard,'K. H. 
.. v.:. :'.~af>eni~nt. of orsanizatfonal be·haviour.~ · ·· Ne~. 
;f?' ·.· : · Jersey: ·Prentice.:;Hail ... Incorporated, 1962·, · . P. · i.) 
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.. · ' ' .. . ' \ ' .. 
.. - ·· \"- . ~ . 
_ consuming_ ~han either of the_ two pre.vious 
•' _. - .. \ . - . ' . . -/ . . -
.. levels. . But\ the ;tmplementat1Qn · o.r group or · . 
. r-- ... . . . .. . ·_ . ; ·._ . -
. ... · · qpganizationa~ performance change 1_8 perhaps 
' I I . . I -
· the -~ost , diffi.c~l~ .and 'time ' .consum_i.ng. ·(p:. 3) · · 
. . .. _· . l : . . - ·. · . . . . . . .. . 
· · . It~ we are· goipg to ' achieve eur group · or ·organi.za-
_.., _ _- . . :· ... ·:. ' ,' .· I.· ! . . . ·. • · .. · . • . -. . ·. 
tional per,formanc~ · change then ~e must : start training 
~-- ~ 
., I 
our day .care personnel imm.edia.tely. 
. . . • . . . I . . . . . . . . . . . . 




, .. Birch, · Provinci~l 'secrefar~ ro·r ·Social De~elopment, · and :· 
;~·-·· Ho~ard . Clfffor~, C~~aulta~t on Day· C~re ·; Department of . . .. . 
. _. . . .. .. -. . . " I . .. . . ·- ·: _, ,_ . . . . . . . . . . . . . . . . . · . 
· ·\ · Nation~l ·Health and Welfare, regardfng day care ser~ . 
. : \ vi·ces in. o~~ario ,. ~oth: ad~nist~at~~s. intim~~~d th~t , .. 
. I .. . . 
~here_. has b~en· ·an · ~tti~itdirial change in the ·canadian 
pub~ic . concerning 1-~t~re s~.- - ap.d. ~xp~ctations of. chi;d_ ' 
· 1 .· . ~ 
: day care ··c·enteirs· . . : ''';r.od.ay ~'s pa,rents '!, st~te·d Clifford, _ 
- .. . . ·"wa,~t . their 'childre"n to aeve"lop physically' mentally 
. . . . . . ' .. 
and socially in wei.l p_ianned p~ogram~"· ~ · "P~rents: now- . · 
adays," he ~on·ti_~ueci' ' "ar.e ~ niuch b_e~te; edu~at~d' ~on~ 
. _- ·. II . , . \ ., . ,. . . . . ·_. , • . . . - , . . ,. ,. . . , . . . 
· sequ.ently th~y demand that;.- .the;tr . children. pe handled .by 
• • ' ""- , ' ' ' ' I ' ' ' , ' , ' • · • ' • • 
' '• ' I \ 
· prot'~ssionals' (personalinter~iew, 1974) . . : · . . ·· · 
' . . 
The terJil "prof'essionals" su~es~s -· spec1,1J;lized · 
. . tJ 
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.. ' . 
:.--: · 
~ ' . .. 
, , .. ' , 
·J 
. .. ··. 
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the. kind· or ·environment provid~d by .a ·gi'ven . 
day ~·are . cente~ will dep.end ·()~ · certain a~~:- · 
. . . ·. . . ' 
:i.s~rat1ve_ .. de.~is'16ris ~ . (n~-t~~ly ·:t~os_e . c~n_c~rn!n~ 
... . . . . . . . ' 9 . : " ,; . . . . .' . • 
siz·e· of · th~ cehte.r_~ p_}1ys~~al ~lant, ~umber of . 
., . . . . . . . . . . . ' .  \ .. 
staff, 'q.ual~fications ·or · s.taf.f as well as · on 
• • • , I , ' o • • ', • 
. ' • ' 




·. ·· . . 
• • • 0 
', 
Thu~ . an ~~inistrat'or: is .bombar~d daily, wi~h· d:e ·~fsion~. · · 
.. · .. A .we.ll de.sign~c>univer.sit'y le\f~·l .:trai~in~ pr_o~am · would .. ~ 
.·. :~nd~Ubtedly less~n fru~tr~t~ons ~i'te') exPe~i.en~Od by . ' 
·administrators. "': ·.. . · ·. · · · · · 
.. _,-
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. . :· ~ . . 
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:, 
1 . . ... 
' . . . ' . .· ~ . 
. "\ a p~blic~tiOn . o~. St~tistics q;<lla:cia, -(1973~74), , '.· 
. , ::.:::::~~:o:::~:~:n::. e •;::::::i:h: ::~:~1 ::: ... :::• 
numbe;: -o~., ~i~; the· 'number. or · teache.rs and .-the ·number 
. ..... ·~~· · .· .: . . · .. · :. · .. · .- · .. · 
-of .children in . eight ·pr.ovinces:. involved · in day care.) · . ;· . 
· . . , . . : ~ . . , , ·. I . . •, , . , , , r .· . . ·• , 
~his '·survey cle'arly in,dicated ··that. working· ·par,e'nts need . 
0 < · , · ' • ,_ ' : •: ~·I : · , , ' • ' ' ' ' • •' ' ' I , · ',' : • ', ' '·, 
~ day care ·ror their ·Children.·· · To illustrate the point .'. 
. . '. ' ., ' . . . . \, - . ' . 
'. . • 0 •• • . • , ' • • . ' • ' •· ' 
more clearly., · this example · may ' be used: in 197~, the· . _. .. · 
-: , 1 ... •• '. . ' 
Regional ·Municipalit.y ·.of Otta,:w~~Car~eton . had· ninety- ·. < 
. . . . . · . . I . ~ . . . - . : . . .. 
' t~ee child'.''.day _· care centers . serving ak.Proximately .3, 75.0· 
eh1~dren;' a: further. i ~306 iidld~en-we~e\ on t~e ~a1t1ng ·. 
lists for. full ,;.tirite day :care. ·.· In· addit-~n ·, .fanii:ly . day . · 
I , . ,' \ , . . 
. ··iar~ .·:.was~ provi ded. in almost ri.rty priyate homes for .. .. 
·' . · ·. ·:·:· · . .' . ·.. I · -· ' . ·._. . . , / .. ··: . .' ' • , 
· . ,short· per~!JdS · bY. ~omemakers· or hC?ine~ca~e : worket's .".· .·Thus, . 
·. ; . 
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~ 
these children· ·wquld . appear ·.to . be-!7eC'ti!iv:ing; imp'ort.ant 
. . . . -~ . . .~ . 
forinat·ive e_xpe.rl~rice i .n ~h;tid day care .. progra~s ou~side ' 
. . ... ·• :.../:-
. their . home · ehvlronnien~s. ··· · · 
.. .· . 
·"'. • I 
' · ' :~:..~.: . ~ . . ' - , . ' 
. -~~~;:.~, _The qu~sti.on . o[ pr.oviding dily qa.re ·servic.~~ . to ·: t 'he . 
• ;., - ~::re ·, . . 
: ·:' , '·Children of _Canada has b~.en a prominent .PU~lic issue for 
. the ' last decade. . I~ Ontario., for example.' · .Nickerson· 
.-- ,1 .·"'\., 
fi975) ·rep~rted the·re we.re· 206 ,·ooo .children under · · 
.. ' ' ' - . '\ :. . ·~ . . ' . ; . . . ·_:. . :~ . :. :. . . ' ' . ~ ' . . ' ' . ' 
elementary s'cl?-o'ol age -_who . were cared. for <?Utsi4~. the ~: . 
· · · hom~: · .or .t~~ -s~· ·; · he .'stat~d·',. a~pr~ximatelY:· ~5 .,000. ar~ · ... . . · ... 
·,. 
cared . for oy provlncia].ly, licensed . or appro\red day' ·care 
.... . . '. ·• . : .· . ·. ·• · ... ~.. : . .. . . . ' . .'· ... t· •• .. .. ·· •. · · • . · . .. · · . · . • 
pro.grams • · ['he need .for ·li.censed day . c~re i ·s . acute· and · .. - -~Q 
.. ' . . . . ' . 
the · ~e·eci to~ ·qualified .adm1n1strat.o~s who can · p~~~/ide ~- ·. : .. ·. 
•' . ' . . . ·. ·. . . , . ,· . .. _. ':.·, _ __:.,~- - -· .. · . . ' . . . . ' . . 
~anada with. quality ' day c~re is · ju~t. ·as· great .• ·. · .. ... · ' 
. ; 
. . ' ~ 
.' . 






,· ,' ~ ', I 
. l · 
..·. ·· . -~ · .. ·· __ .Jj 
. ' ·~·. 
. 
·. According ··~o the National Guide. lines for the ·. · ·."·. 
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Th1's ci-uipt;er ... ~ill prese~t ~he iproc~d-U:res ·u~ed in: .· · 
-· 
. •. 
. ·· .. 
. . -: 
. ·:. 
· .. t .he · deve'lop~en_t of:.·the pro grain. : The !'oiiowing headj_rtgs , , · . 
-: were_ used to_' ~·:t-gatdze . ~he ··.ch~~t~r : .· i) br~e.f'· hist.o:r:ic·a·l ~. · . . , 
. ' ~ ' . ' . _.· . ' : ' . . . . . . ' ' 
' ' . . •. . · .j . . . ·. • . , · . ~· • ' ·,.... 
· ·introduction, 2) ·theoretical .bas1s .for. the day c.are pro- · 
... · . 
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·.' ': '. · 
' ' \ •, ' I;:. ' • ' ._ • ' ' • • ' ,, • 
·'/ • ' , . - ·. ' . . . '., 
gram, . 3 )· criteria for '.the ··.o.evelopmen't of the program, . ' . 
. . . . . . n . . .. . . , 
. ,... 
. and It) sunimary. ' •, . 
! .- Brief H1s:torical Introduction.: . . ,.,·• • • ..-1 1 .. ,. \. 
,. •.' 
. ' • • •! 
I o .. ' 
_. . .... ·sponsorship of ,the .ott~wa vati'ey ·Chapter · o·r 'the·. Assa·cia- · .. · 
ti_d.~ ··ior · E~l;· · Cbi,ldhood · .'~d~cation o~ . On~~r1~ .·offere~ an · · 
, . •· ". · · '' ·.· . . . . . . . , . . 
:: . . . • . .· . r: : . . . 
· · · .: ·. evening course to day · care · admind.strators in· Ottawa_. tn · : 
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. / .· . 
... ,· ' ' . .. . ' . ' .. . . . jJ . . . ,... .·. . ' . . ·. . . . 
· . .- . .. . .· _ord.·er :to accommodate(.t;he ·various · ·le;,el~. of people. i.!t. 'th~ ' 
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• • ' ·. _ .. . , ·, • • : ·• • .. ·o • •• · • • . 1 • • , • . : • I '. . . ' , . · • . ~ . '• "' 
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.·. It' was. in tha~. year also' :that Dr. 01Re1_ily 
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· ... which would meet the peeds of day . care administrators~ .. ' . . 
. ~ ' . . 
'J- . - .... ,. • . , . •. ' • • ' • • • . . 
. , · ;.. 
";rhe possib:l.lity o.f making th_e ·program .. nationwide . 
·. . . . .... . . ' . . . . / . 
I' 
was re_cominended_ by ·.Dr< (}. ·Jones of' Memoriai Universi'ty . . 
·The · task · seemed · monumental, ··but the ~ri ter accepted ." the ': 
. ' ; : . . . 
./ ' 
· The audience for which this urtiver~Hy-center .. . 
. ;.;r- , • .\ • . . · ·r .. , ' • . ' . ,....... ... 
·. · pro~ram w~~ des~gn~~ -~-s ~~:~)· c9nseque~t-.~y ' . a ;maj or . 
· problem in the design was to -identify and 'appraise t 'he 
• • 0 /.. :_,' : 
·. di~er~ffied-. i~t-ere~:ts ,-· ~bj.ectf~es, ' and ._academf~. back..:. 
. ~ . ' . . 
1 :, _. grounds of' . traine.~ adm:l.nistrators • . · · ·. 
-. - U~doubted·ly, many __ of t he· tra:inees _.who .will : wan~ t~ · 
I . register for . S":ich a program .will·. be veterans in the · IJ 
- ~ .. . 
,. 
ar~a of ~hild day care, that . is, _t .hey will ·posse~~ .. t;h~ 
. pract.icai 
' . . ~ . . 
krlO·w~edge and e~per~ence ~n - thei~. - ~~e~ . ... _,Wh~t 
- . . /' . 
. . t~ey wil_l . I . • . ' seek :l.n -·s.uch a p,rogr~ is a theoretical frame- ·. 
. . . . . ·. . . . .,.... . .· . . . . : 
' , <" • ' • I • ' • ' 
. .- . . work to help the~!); becoll).e n~ore eff':1.cient · an~ pro)'es- . · 
• • • ~ ' 7 .I : /t, ' • ' ' • • • : • ,• ' , ' ' I ' • 1 
. .. sion.al,. ~and .. im opport'uni t y· to . further ·enhan.c~ ·t heir 
. ' . ..: ' . 
··· ... 
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; I~ ,' ;. 
· Skill~ ·in .· SUCh are~as . ·as decision making and . gl'OUJ? . 
relationships. 
'r: . . . 
. Theoretical Basis :for the · Day. Care Program . 
... _ . 
. - } ~ - . 
The deve-lopment·. of .a program _of stutiY !'or · admiF1-
• ' '• l • • • ' • • ', • • • • ' > . • . • •• 
""t!. ' ' 
i,strators of. day care centers }'las a complex uride~:taki!lg 
- . . . -:.:·~- ' ' 
'which i~voived . many . k~nds of de~isions· . Deci~_ions . 
. .
. _ ·n.eeqed 'to be made . about, the· general .ai.m·s w:P.ich the · d·~; 
' ' -~ j • , • , • . r , • • ' · · ' / ' 
care center ' was to pt.n•sue 1 and' about the . more ' .specific 
. • '"' : - ~·. ....,. .. . ' ·. ·. ' · .. .-· . . .. ··~: - . . 
, .· , . ·_.:. : I . . . . • . . _;: . . ·. . . . , ' 
objec~ives ofo . instruction . .. Th«=:. major· areas or subjects 
~ . . ' 
of the cur~iculum' had. t ,o, be. s~lected, 'as we~i as the . 
. . ... 0 
· specif1c content to . be :covered ' :in_- each. i Cho~c·es -had to . 
, • I• • ' :_: 
, . . , I . .• , - , '• 
• 0 
. ' . 
; ,: ' : . 
' ;




b~ _made ·about 'the ty2e ' 0 f' learn+ng ~xp'eriences w:i th. 
. ·,; . . 
·' 
/ h • • 
_. .·1' .. ·.1) 
. ' 
which to · impl.emerit ·bo~ the . content, _-_knowledge· and· . 
; . 
o.t .her object:i ves. 
' ' . 
Decis:ions were ne.eded .-rega·rd.ing. how 
t • • • • • ' ' . . - • • 
td--evaluate what · students are., learning and ··the 
. ' ' . ~ ·. . . . . . . 
. . 
. . 
e'ffect :ivene_s s ·of the. ' curriculum in a,.t'tain.irig ' the_ 
• • ' ' • ' ' • • ' ·, • , ' ' • ~ • ' , I • : '-': ' 
. And, . f_i~a.lly, a Ghoice needed to ·be 
· .. 
"·· made :' reg~rding _the' ~r~~:izlition of the overali pattern . . 
· of the curr:tculum • . 
. . 
. tn order to · assist :a_~min.:tstra~:t ve: day care · . . · -
trainees. achieve specif.:ic· ie·arni ng .expe':r:tences ·the. 
< . talents af. -~-mul~:~dfsc·~pl~nary ~- tr~i~i~g ·t~~ w~s . --. 
U.~lli~ed .as ~ an ·integ;al par.t ~f 't'he -.. ;pfogra~;·· . Tyler'-s . , 
: . ~ -
and Tab a' s - Basic. ·Framework for . Cur~:iculum rievel.op~~:~erit 
' ' 
" ' 
. ( . . 
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. J:- ~:.. . . / :·~ . . ..·/ .. . 
~as . \!Sed t .o · 9:I'g~nr·z~ di scret~ learning ·.:experiences _ .. 
' ... .' ,, ... ' , ~ .... .. . . .. . ·;. . .· . 
. . (see ·Tyler, Ba.Sici principles of cti'rriculum and· 
. . . .. __ . . . . . . .. 
d • "• '• ' : • ' I • • ' ' ' ' ' 
.- _ -_ :l:nstruc.tion, ' 19q0; ·and·: T~b'a.; Curriculum development: 
~tlle~rl: and . pr.a:cti~b ·e > 1962) ~ -. Sub~-eq~ent.ly· , - ~he . 
.,~ ' ; . () 
· . · ..f<~_llowing· out, line p_rovided_ t.h~ ·moue~ f~r . _ci~v~l~pment·: .· 
. ' , 
L a _ ;s.iatef!le?~ or jong a~d .- :aho:r;·t te~m ··o~J.~ctives; 
- . . . _' : - : . . I . ' I . 
content which '·emphaaized administration of' ·. 
p • • • 
· ... 2 • . 
. ,. :;; 
d6y care .. ci~nters; 
- . . 
. .. ' 
..,. 
- 3 •. . .:- va~iou_a appr_oacbes -.io ~ethodology ;' :_ - . . . 
" . . . - I . · : . . , . . ' .' . . •• -
~: s·eiected ~es~l.ir.~e . persons- and re f'erence s; 
•• . .. • • • ~ · ~ p . • • .. ~ - ' • • 
.- · 
I . 
- prehensive. ·evalu<ition.- ~:: , I 
0 
•' ·, 
_This program . was ]?ased on the . assump_tion- that pu~suing 
. . . . ·-.... . . ' ·. ~.... ' 
a speclf1c framewor-k .would re~~lt . in a mor.e tli.oughtfuJ.:lY 
: • , ', I ' ' ' , • l • • ' 
planned .and .a more dynamically conc€d·ved ·curriculum." 
. ' - . : t, - ', ~: . . . . . . . - . ' .,. ' .-. •.. : . . :". . . . . '': . 
As A. L. Butler : ( 1914) indicated · · ·· ·· ·· 
. . . ' ·.. ~ 
- . . ' ' :' ', " '-: : • <!,) - . • ' ' ' ., • 
. ••. at its . ?es~ .• . t_he_ systeins appro~ch, app'iying 
- I - ·_. . ' .. . . . - : . - . - . . I - -. . 
· well developed; . preyed. resear~_h .and .. d~sign · tools 
to · p'rob~-enis ll. :s~1ves . · them?· ra~ ·:·me;~ , .sat~sf~cto~~i.Y 
. th~ ·:naked 'i.~s~~~~tion • .- ... {p; .- 1) . -
~ - . . - ~ . - - ·- ' . - . ·' . 
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. th~ ·works· of' -Taba (1962) and Tyier ( 1~60). · ·In particulaT, 
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·. -': mo,_del. ·for. deye1~pme~t '.flld pas t·~erefore ·.been. used . f'or · ;. ~- .. · .. 
' '. - ~ ' • •• • • • ~ • • •• • • J • • • • .. • 'r: 
. the day care program for adm1n1strator.s ·. . . . · ·· ~, 
' . . . . ' . '.' . . ~, . . . . . . ' ·. 
Tab a · (1970) suggested, . how~ vert, .. t _pat the : u~e of· ·· 
• •• .. 1 ~ · • • • I 
0 . • .. - • . ~ . . •• 
< • Tab~e 2 ·c Theoret.icai·' Fr·a~ework f'or · P~ogram· _Development") 
: • .: ' • ·- • .~ •• ' • •• • • • • jl' • • ', 
.· . was'. not'. a ·suf.f:1cient basis , u~on . whic-n . to· develop a. ·pro- .. . .· .: -J~ " 
• · ' ; • • ' • • - • • C'l •' 
,gram:·. "P~ogra~ cies1:gn"-; she s1fated~ "requires in . · · ,,.. 1 
• ' f • ; • • : • • • • • • • : - . • • • • --. • .. • "' l . :'~''II! ~~ . . : . ·. ' . . ' ' . 
• • ~I 
··adqition. to sequent:1aa. st~ps, scope and in~egration of. :'.' ·.·, .. 
' . .. ' . . ... . ~ '". 
·: id.·eas and. 'relatfonsh1p:S11 '<P> 4'38->:;- . T-hus 'Table.:? and· 
·' T.ati1:. 3:: . wer·~ . ~s-~d · c·;~6~r!!·~~tiy. i~ tne .. de:s~~ or the da; J.". · 
... r . 
·. ' . .. . 
. · c~re progr~ !"or ~<:lmi~is.trators:.· · _. . · · . · · .;. · 
~ : ~ · ·. . . ·. I . : _ , ·. . . , 'I 
. :· Cr:1'ter1a ... for the Development of the. Program 
I • , I _' 
::·:. 
St~p 1 - . . diagnosis of needs 
. .. ... _ .. 
,.· 
' . ~ 
. . . .. . ' . ·.. \ 
To reinfo;rce the.- .findings . o£ the surveys of the 
. ,.. . ,·' . ' . .f . 
CCSD ·(1972) ·and·' CPS .· (197:3) and thos·e· of' Stati~t-fcs · 
) 
.. 
. . Canada· ·Cl974.),, .Hind; (1974.)'; H~p~o:t!th . <i975 )·. and . Butler 
• ::E ~ · . ·. · ... .. - .· , ... ~ . · .· · .. · .. ;· ... ··- .. '.·.; , , ": ' 
( ~ 97 4) f c'l.a1med .. that "-today the· ·ne-ed ·,for -trained adrnin-
• • ' ~ I ' • ' • ,' ' - • .• '• ' • ' . 
,:1.'stpators· in · d~y 'car_e is ~ompe l .ling • .- _:·y~.s,~~rday' s _ 
0 ,' : • • ' 
.. ;training i:S 'irrelevant', for the most part,· to today's · 
'j .· 
\. \_j 
' •l , I .. f . 
! . 
. •' .. . · l ':' 
· ,~· i . 
i ·' . 
. . I ~ . -·~· 
I' , • ' 
j 
i 
·;. '. ! 
._ •• ' . • \ •• • - - ,: • • • • • •• , ._ ~.; -~ • - # • ' - • : ~ : • ) • • : : , • • • 
. .. ·= · ;· .' w~rld . of' work. :· Butler .(l974) ·:further suggersted that ,.: 
' . -- . ' • .... • . • • ' • . ,. , i..r. • • . • 
.. ! ' 
' .' 
' I 
toqay',s admin~strato~ must 'be -~~ore .)<:e-~nl~ ·aware .and .. . 
" . · . . I I . - . : .· .' 
_kno~ledgeabl~ ·:' of comrnunic~tion's, ·nu~n relations .·and 
,_ · ' odeci'sio~ : rna:k1ti~ .. -_.rh~~-, wXth th~ rnult:tplic:tty .or · role 
' -!· ·' . . •, 
. .· \ · ·. ', · . . . 
· dem~ds .'being· · pl~ced . on:·,ta.day' S ' ·da·y..· ~a!.e . ~dministrators 
~ ·t·~~ -'~e~d .ex~sts for. the ~~~nistrato;. _ ~~'- be · ~ .. · . 
I ' 
. , ': • ' 
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Theoretical .r,ramework · for. Program pevelop~erit ·· 
. . ·Step 1: . 
. ~ \ . 
·~·. J 
_:Step 2 -.:· 
·'. 
": ,Step 3: ·. 
St~p · 4: 
· Step . s·: 
:.· / ·" . 
· i step ·6: 
· · ·st'~p 1 =· 
1 . 
•• • C> '.. • • • • • . .. 
Formulati.on of obJ~ctives. 
· S~l~ction ~f cont~nt : 
organization :or ·content · 
' .- ' . 
,. 
, ' ,, , • ' ' • I 
Selection of: learning ·exp~rfenc~~-
• 1' • 
. ,· 
O~ganiz.atio~ of learning . e·xpe):'ience~ 
. . . . ... . ' . . . . . . 
. rietermiriation ~r wria-t to evaluate and 
the ""'!'ays and "means . of doing l t · .
. . 
' ' · 
'}. 
I 
. . . . ..... . :"; . . ' ~ .... ~ ,. ... . . ) . ·. " . . ·. . 
· Not~·:, . ~-.. (Reprinte.ci from Taba ~\ .. H~· , :curriculum de'vel."op-
~ . - -~ . . . . ' . 
. inent, -·1970; p. _- :12 ·.) · ·· 
. I 
·' 
.· .. These · ·.suge;e·sted st.eps !~nc·ompas.s the .sequ7nc~ 
·,. " 
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· ·. i " · ·• ~abl~ 3· 
A - ~odel r~/ CurJ;>iculum Desi~ .. 
. . .. ' 
7 ' 
·: 
. =· ~~ 
• • •,. 0 
.... 
_OBJECTIVES TO -~~ ACHIEVED 
Determined -by Analys'is . 
··of: ·· · 
Classifieq ·by:. · . Levels .or: 
' ' ' L _. Cult'ure 'and :its.- needs 
·2. Tl:le learner and 
1. Types ·of · 
behaviour. 
. . 1. Overall aims 
'or education 
· '2 •· School-wide t learn~ng _-pro¢~sses, 
·and principles . · ; . 
3. Areas of humari ·· 
· . : knowledge -and their 
· ·· .unique : functions 
~. Democratic ideals .-
/' 
Determined b'y ·\'fhat ·is 
Kno~ f\~o~_t : · . · . . 
Nature- of knowledge· 
Development · · ; 
Learning' 
Learner 
2. Conten_t areas 
,.3 ~ Areas or· . 
needs, etc • . 
. '•. -
· ·. · Dimension ,- of: . 
•', . ' I ·. 
. Content . 
.. ·objectives 
~. Specific in-
struct'ional ,. ; · . 
·_ objectives / · 
.,-. ,,, 
. '\!,( I. 
. Resources· · of · 
the school 
Role· or other 
· educative.· . 
· agEmcies· · · 
\Y ._ ' ';. . . J, 
POSSIBLE -CENTERS FOR ORGANIZING CURRICULUM . 
Determined by Center's of . _ A:t"fected I by· 
.. Requfrements ·or: Organization: .· and ·Affecting_~ 
-Continuity ·or Subje-cts . - . The school · · 
learning·. .- · ·Broad ·rields :organization . 
. Integr·ation o.f · <E ~re!iS-.  ~of 11ving Mej;hods·. of . 
· · learni~g · ·· · Needs; exper- using star~ . 
iences · Methods of .1. 
· . . Activit~es · of ·. ·. ·. acqotinti!1g 
children· for.· learning;. 
Focussing id~as; ·.,. 
tc_. 
THE SCHEME 
. . '• .. ~ . 
Det_ermined by: 
~equirements of 'o Scope arid 
'or learning . . · .. quence: of 
RequiJ;'emerits of con:- : Scope an~ .. se- · . 
timnty of. learning . . quen.ce .of menbi-i · . 
· ' .· · · - .. · ' . · operat.ions · . ' . 
.. . . . . . . . • I 
. ' -
I , 
. . ".'\ 
by: 





Note: - · (Model is· t:ike_ri ·t"roni -~Ta:ba,, ~· , Curr:Lculum development, /·~ .· 
· 1970', P~ ·43a-. > ·. ·, 1 •· - · 
.·. 
.. . ··.- . . 
~~ ,.,~ . ( 
• ·: ,#, 
' I 
. ,).' ' 
:t 
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·_ · ,•' 
.:J:r , 
. .· '/'': 
.· 
. ., 
'f1 · . 
i . 
f 
'adapt.i ~~ ·1e~~er · ~ a~· :1nd'i vid1,1al . wh~ ~as·:. the .: ability · .to ·. · . ·. 
vary. h~·r/his leader· bel:lavior appropriat·e iy in 
. ' . ~ · 
differing situations. 
'· • ·, r. 
'· . 
Infprovi.ding staff 'ieadership Butler (i974) cion- · 
' ,· 
.firms, 
· ~ ', 
. ' 
The Director. is the si.ngle· most impo~tant · factor 
. ·~n establishirig ··the: p.tm~sp~ere of ·the ~sgf?.dol. t . . . 
• • 0 • . · ' ' • . , • :-.........· 
She . has to assulT).~ tha~ ·s,taff ·mem~~rs · are· .i.nter- . · ~ 
e.sted : in making · the greatest· · contribution pos·s~ble 
' . .. . . ~ . . . . 
t .o the program and that they are . 'wi.l.ling to give · 
. . ' . . . . : . . . ·. . . . ' 
time . to experiences wlllch . will make . their . work 
' ' 
more ef~ect:1 ve. · ~pe must provid.e · t~e kipd 'of 
atm'osphere i.n wh.1ch te.achers .are·. abie to realize 
their potential .growth. 
- . . ' . 
- · Directors must pno-
·' 
' ' 
vide. niuch enco11rag~ment and support , . as . ·staff : 
. _struggle · in the B.:ttempt to provide t{le .best, · · 
· ; 
· learn:i.ng ·.experience ror the children. ·. (p. :·62) 
· :He·rsey and· :Blanc~ard. (i9q9) reported 
. ' . . . ' 
· · ••• ·the preponde~~ce of evidertce. :el:-om ·recent 
~mp·l~icai . studie.·s ·cie~rl/ indlcat~:. ~·h.at .there 
is no . sing+~ · . ali..;pu~p~se · ieade.~shi~ s~yle :. 
Suc~ce·~s.ful .. 1e~d~rs: . are. ·~~~.se ·· who . c~ mee.t! :·th~ 
demaild!3 of ' their own unique . env1rol)fuent·· .. ' {p. 
;·. I , 
' · . 
,, .~· 
.-.,. ·., 
. I .· / 
. . 
--~- --.. - -.-• ~ ~ · -;· ....... -~.-"-- . .. ..........,..,-, - ... -~ .-,a- .-;,, _ _, 
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I· 
·. . . . . '~.- . . . , ·.. . 
Day: care admiriistrat'ors ·1n1 .Canada today ·are aware that· . 
~n . order .. to me~t· tocia0~~- .and. t~morro~' s : c;ha1l~nge , . . . 
. . . . , ' \ ·. . 
~. ·- . . - \ - .__ 
' \ " " . 
requires continuous . . study._ and planning; Thpse admin .. 
. \ . 
" ·_ .. - " . " -. "\ ' . . . . . . - . ·. . 
istra~ors who .want better w9rking coqd1t1ons, pro-
. . . " - \ . ' . -
.. ' ' :\ . . re~sional status and increased -incomes . real:Lze ·. that . 
" " • t> • . ... • ~- .· \ "• • : - • • • • • . • 
. they theinselv:e s are · responsible,. for their own grq~th~ 
• • ' ... • • ' • • '> : \ ' • • ~ ; • • • • - • • 
I 
. consequently they are requesting" bett'er -in-service 
/ .. . ' . .' . :. . . . . ,. . ··.. .. ·. .. . 
educatiqn 'programs . wh'!ch· .will meet 'their' neecis.· " 
:tri ·a sur.vey con4ucte.d . by I-i~nds < 1Q.74 >. si_xty . adliiin;... . · .· 
' . . .· . . . . . . ' ' . . · 
istration· day · care . personnel -in Ottawa were·.· asked to · · · 
. . ' . . . . \'• . 
_ . C:i"Ii-'in _.and .. retur!l_· ~ _questioruia_ire . P~_rtai.ri:tng :to ._·.their: 
· · need~ (see · Appel1dix ·:.G) ;. . Th~ percentage of q~est::i.ormaires · 
. ·. -: - .. ;: .. ' : ' . ~ . . - . . ' " ~ :' . . . . : . . . . . . . " . . : 
· returned was ninety-four . percent· .. · Thus; the results.· o£: 
. ,' " ' ' . '' ' ·. ,. ' . 
-~the ·stirvey ; i>ro_vfd~d a fa1.rly· ~omprehensi ve pictu:r;oe· or ' 
' . . .. . . • ' . . -· . 
this: sample. .Qn question . (a)" sixty-t'our 'percent or t;he · . ,... .. 
. ' . . . . ·. . ' . . . . . . _·. ; . ". . ... ~ -~-~----.. .,...,..-~- ---... -- ~ ... --- .. 
day c-are administrators indicated that they had· .t~en · 
' . . : ~. ' . . . . . . -. '. . . . . . . . ' .- ' .. · : . . · .. ' . . : . . ' .. . ' . 
at ·least one ,·, course in day · care during the period · of 
. Sel?temb~~ 1_968 to _S~pt·e~b~.r· 1.~7-4 . . · _f!owev~r, :as 't;hese 
adinihist.rators who had taken at -least ·one. ·course 
. . .. . 
• - , .· , . '. • • •. ' J.' . • . •• • ·, • I '• 
1.ndic·ated, the course or . courses. dealt superfici.ally : or· 
'(I • • • ' • • ' •' - • • - • • • 
· ·- · not at :all w1 th 'the admi.riistration aspects of day care. 
' . . . . . : ·. ~ . . ' . . . ' . - . . . . . . . . 
. .'' ~he .--r e sp'onae to · que~ti~n (b) wa's ·favorable/ " .in,-that 
.. \ . '· ' ' . nin~ty~two"p-~r.C~t:lt :~f : the 1a~m1ni~trato~s . stated thelr . . 
. . - . ' ; 
need f'or further training in_ 'the adin:inistratio~- -- ~f _day_. 
., ... 
·. . \ 
.· ' . . : 
. ' ' . . 
. / 
I . . 
. . 
- .... -.... - . ·: . --- --:---------;-
• ~ 0 • .... •• _. 










. I . 
I 







· ... I 
l . · 
I 
' l ; I 
·f . . 
!·· 
i · 


















,· ' . 
,lli . ':: .' .•• • - :;:_. ~ .·. ' 
. ·.· ·.t 
§ ' 
' ;- . 
. ·, . 
.-. 
•\' .. •' . 
. ' 24· 
. . :·· 
,: • ,I 
t;are cen~e~~ ; · · ~~we_~e·r~. s_e_v~nt,y-ro~r pe~~ent ~r "th~se 
s~e·· adriliniatra~or:s . stated .their· ;re'S~~vat16ns·· conc'ern.ing 
. . . . "". ~· ... - . . . 
the kinds 'or . course.s " provided a.nd 'on·' the method-' o f their 
. . . .. : . . • . . . . :. ... ·- :'. ... . . . . 
o~gan1z~_t1cin. ~pe~ f'in~l q,uestion .to be_ .answere~ by th~- · 
. . . · " , , . • . (' . ' ... _.- . . 
· :administrate~~ ·or· d.B:y : ciare centers . w~s' que ris'tio~ (c).'. . 
• • 'r ~~ • ': ·.' ' • • ~.. • : .... • • ": : · .. : • -. ' "' • • - . • j . " . ~ 
This . part of ·t~e .surv,ey was· cori:cerneq ·~ith e~tab.lishing 
. . . 
. . . ' . . . . . · ' ' . 
. t opiqs whi'ch · adii~ni: ~trat orsr~- considere_d · shci'ul:d ··. rorm 'the 
·~· 
. I 
. . • : . . . ; :' .· ·. -~ . . • . t. . .• ' ~~ . • . -~-- .. ~ ," . 
con~er').t . of ru,ture d~y care adin1bi~tr.at1o~:t _ P!~gr.~s_;' . 
1 
. . -· 
: · :- • • ...... .. . J ·. . " •, •. 
- ~-- ._ The-··adin1nist_rator·s . were ~ provided ·with .- a ·gu~del;tne '(see ·· 
. . ·: . . . . . .. :. ~- . .: 
Ap.pe~dix e). .crt:· wa~ -st'ated ··that' ·other areas ~not in.- : · . 
~ _.: . · ... ·, ~- ... . , .... ,· ·. . . ~. . . ... . ':' ~ -~ . '. ' · ' . 
eluded . ori ·toe . given · list could .. be included.)- Based · · . ·· ·_. 
-upo~ "-t~e: r~~o:i;gs, d-:~ .ca;.e P~~so~~~~ _ -we.re : a~a~~~ ·~~t -::_-.·. :·,. · . 
. , ; . , , . . '~ \ I . ~ ' ~ .· . - .. ·~· ·: . • , t • • • •• • ·~ : ~ • • • 
Ot).lY or . their needs b~t .a l -so of thei:r, prioritie's. They 
' • " ' ' I 
'wanted government supp~rt · in . theii- end~~vor's ~tid .. t hey 
.. al~o -.neede~ ~d ~~qu~r~d ·s_pecial~:ze.d · -~ou.;ses through 
: insti~utlons .~hich -\i~·~;ci_~- as~~~~ _t6e'~ in·. ac~~~v1~g .·. ' 
~ - . • ' ... . 
' ' I CQ~petence.' ~d ·Cred.iblllty,• .. •. ' · 
· S~ep ~ - ~ r~~u~S:tion . o/--~bJ~~t:tv~s . 
. . . . . 
. . B~~ed· on" th~ . :lnfo~t1.6n · ~h~~ · rar pre se~t~ <:1 . con~ , . 
i'· , . • .• .,. . . : •. • . • ~ • .... .. - . _I • . - • • ~ • . • . • 




. ; . . -. . . . . ' . ·~ . 
·. i~r a~ri,-~trat~rs. · of day c?,r$ 'cent~rs; the ·. writer of .. 
· ""th1~. pape.r, ~itn · ~he ~-o~,;ictfo~ · nrmly es~~b~lshed._th;i~ .. 
. . ·-·· 
·a · togically.:..organize;d p·at.terh: of in~se~v:fce .· training 
.. "' . . .. . ~ . . ... 
.. ·_. .: ' was th~ ·most practi ;ca'l. arid appealif!.~.:-niethod · r _  ?r day 
. : / 
~- . 
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·. - ·~ , •. · ::-... , If', • t• , • 
. -: . ,: . . . . ~ - .... 
• .. • • w-.. -~-- ·:-- •• • ... • . • ' • • • • ~ ,' • • : ' • : • •• ,,. • ·' •• • ~ t ... . 
:· care ~~ni'strator 1mprovem~nt.,_ -undertook. tq formulate · . 
... . . '.. . . .. . . ·" . ' . - ' ... . 
.. . · obj ~~;-~~e~k r;r a -d~·y · . care ~~rnj~-i~t~~t~on ~~;~~~~: At ·. 
. • ••. ••• . . .. · - ~~.·-~, r:: "C;. J -~ .. , 1 •• • • ~ - . ··: . ~ ~ • • • .. .. .. .. ·. .. ,. •• 
th1.s ~ juncture 1. t ~eemed . appropriate:, to . examiiJ,e tne . . 




. .. . ~;.- . 
·obj.ec.tives : .O'r.'-' th.oae· administrati·on day care ·p~·o·gr~s 
.· , . .. ' : . -"' .. 
. . ,. ·. ~ . •. 
·now in .operat1·on a·nd; accessible ··to the write;~ Fo1lo~- .. :· 
• : • • • • __ ..,; ~ • '). · : ' • • • • • • : 4 • ~· • • - . : ~ • • • • • .... ....... .L •• • t • • ;:. 
ing a de:t ailed . analys:l s· of ·the objectives ··.of: the.·:Varfous 
' ' . . . . ' . . ~ . . 
. · .. ... .. . . ' . . . . . . . ; . ' . . ... ·' ··:. :_ .. 
projeqt's•, and . bas.e·d upon the . opini:ons,. ~o·.f . ' 'the' sixty afo~e-· 
. ·-:~ · .. ·..... . .... . ' .... ~ l ' ... . . .,. . ·: . ~ . : • . . . . : . . : ·: .. ,; ... _t ·_ •• • • ' : • • • ~ ~- . • ' ; • • ~ 
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(m) · _ Part1~1pate me~fngtully , 1n profe.ssio~~l . 
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~ • •·. , : : ~. , • • o ,t,.,o \ :. . .. . \ .; . . ~ 
: .. . . ; .. he rent• unif1cat1·on ·in the' mind ' and' ·action. of ··the 
·' .. . ,. . 
,. .I • • 
4 
' ~ · .: . • ~ . _ • . • • • . .•. '. I • ~· . . • ,' • . . • . -~· • ~. , • • • 
·· ' 
1
· · ... • . · .·• :· ,. ·, -.'_t.raipee .· i .~ -. l~ke'ly : to ·.occur ·~mce. · speci:f,ic ·abj' ectives· ·a:r~ 
'/ :~T ·. :·._.· -~ ·: ·. ·:: ~-tat~d ' 1~.- ~ehavio;al'..t~-;ms/·· ··rn ~ ~rder.\o ~~n·~~re· ~h~t \ 
•• , . • . ~ • , : ' • . • , • • • . • A ~ r • • .~ .. , 
~ . 
..... 
· .... · . ' .. 
. . . . . 
j ... . 
. . _. . I . 
. I . .. 
.. .. 
. . - '?·-· 
I .. 
. ; 
\ ' j . I 




. : ' 
'· 
. i 
.t . "'• 
:-. 
. ... 
· ' : .. 
\ 
~ . 
~ . ~· ·.' ·L ,. ~: · . . ~-: . th,e. trainees· ,-·~.: t·~e. pr.oP.?sed· ~~~- ... ca-r~ . . P . _.r~·gr~ .·moved·· . \ ·_:· .. . . _:: ,·:· .: ·_,_: 
... - . !·· ' . . ·-. ' •, ... ' '. 
' I • ~ . ..... ' .. . • . ·.:· • ' . • . • : ' ' • "'; ... ~ : ; ': ·-~ ~··. . . • • . . • I' . '·}_ . 
• : t . ·( . ·• ' ~: . ::'· .-·~ ' ) . .~ . •.-:. . ; . ; _.. . ~ lo 
• I ·l : ' ' . • o , . ~ ' ' , • ~'!('· • ·. . . • • • • ' • ', "_,' ' • •. ' 
1 . . ' . ! '·_:. :; •:- \ . . : . . . . . .. ·. .' . . ., •' ... . '. . . ,:·. ·J' 
1 : • , ·• , b ,W ' , '·, , , , I) :. • ' • ~ f . •' .' ~ 
j ~ · I ; o ' • " .-, • " ' I • ' • I 
. . .... : ;. •. f . • . . . ... . ' • • . ·.:_: ': . : . . ·.,~ . . 
. ·'•. ~, • . :. ,I: . ·' ', • .. -. . · i , •. ·::, /< ; . , ! ·~· ·: ; _ . \ : . :· :_- _,• ·. , ' . • , . • 
.~ .. ··. ; . . ... . ·:,: .. ··- . ·~· ·. .. ·. . . .. . .. . .. . '. · ..-:._· :· .. ·.·.·. ':f.·. 
:•J:;• ~. · ~ ;,>~-+- :'' ?•'<> ;; f·· • • y[;-.:,~ :!_.~·•f;+':f;.' ~ .•. : ·:··~:.~-,_,.},...1f-~ ..:...:~· ..,, ,..--.,..,..--.:..;_._-,.7.:;_:c::-~,;-;-·~~!i~:(·:,:_' _: .··. ·-:·: 1•. ,;.J 
. - . 
. :t-:::·· . 
. . . . . 
· .· . ._:': ~ .... - - ~ 
t-:.  . . • . . ~ . . 1 
. .. .... .. . - ~ . .. . 
. \ 
··. 
·'t. .... ' i .. . . . ' . •,. . . : c "'. ~ ·. 
.. 
.·, _: ,·· 
. ' •. :-! 
, I ~: ~ • 
. ·' . . .·· : ·.~.\ ; : • • . . . • l.. . ~ -
. · .. ·. . '• -~- _:_., .... --:-.. <~~ 
. .· ·:. · . . :·:·,# ,. ·.:- __;, :·: .. ·~_ ·2:· ~:-..... . . , . . . ·r . . 
·• ·-· .... ·.-: -- . . ,- .. ·,_ .. . "\ ' \) . . . -~ - ·~--· ' 
. ~· . . . .... :·. - .. . : . ' . -.. - ~· -~ ' 
'· .. ' \. ·. -.. _;-: ·: ! : ' ~ -
. · ~ t:16·t~·merei; ·to . ~~~ ;~ d~ntent .but ~1-so\·~·.- h·fghe~ .l~ve:ls or..·. , .. -'.: ~.:·~·~:·.·.. J · ... · ~ 
. . ' 
.· ·. 




· · perfoz:-jnan;ce; t.he Ta~onomY: :-qr · edtt'catiqhal ·objec,tf've~ · · · . ·· ·:. . .. · ·· ·-r . ·:. 
1 
, · ' . ha~dbook u · (·~. KratJlwohl, a: Bfoo_m arid B. Masi~_·._; lJ68l~ i • ·•·· •- ·· ·· · r . .) ·. ~ • 
- . r 
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0 was u·sed ex-tensively. . ·· . . . ~- , .· . · · . . . . ;·:_. 
• • • ·.' • I. ' ••• • . .. J •• • • •• • , . ",. ; - • • • : '· :· · ' •• 
·specif-i·c. obj-ectives wer~e sugge·sted · .. by· -~he rese·arpher . . · . · .. .. · ... f·.: 
. ' .. ' roi' .,.;,ch ':'I~ o; Worl< (s~e AppOndix.EY:. HoW~.ier .• t~~ • • : • . f 
· - _. _ ,·re~l . t·as~;)ame -~~~- ~hese sp~cific obj~c~ives_ had·,, t;p be:-- ::~.-: __ :.: ___ . . ·:._., _ _ j.· . 
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•_: : • ' ' • , • • · ' ' ' ' ' • '·_.:~~ ' , , 0 • ' ' ' o '.~ " I ; • ' ' • • • , ' < .· ' Oo ' ' ~ . ' ' I \: 
. /; . . . : . . ··' .. Not_ ~ll -~bj. ~c_t:1-~e~ we.r~ /~ual_ly. a~_hi,eva~l_e·.·. in. ~very"· .·.:.. · f. _ 
. . _:. . .unit i neve11theless, at this Stf.ge rin development, . .- ,:· · .,. j 
. ' • · ... • • , : . ' r .. . • :· • I .. , •. .. · .. ': . t_. :; 
: .:'.:_ ey_alu~tion _was . ai;/·actj,vit'~ ·:~oncU:r~ently planned wi~h .: _ , . :.kJ. . 
the r:::l:tion .:~~:::n:P::~:::tob~ eoti ve S i' ' . .t . . \ ') 
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' • 1 .' • l 
~. . ' . . . 
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·. ' . . . \ ' . . ' ... '•. . ~- ·.. ' . ' 
.·.. The ·topics · previou~ly cho\en by the day_:care', · . 
. · . adin;nistrato.,S seZ.ved as' gui~ for the development of. 
-teaching units. BoQks, -courses, and pro.grams . were_· 
' .' ·,. 
' . 
. ' ' 
. -· examined . for . common- t;hernes whi~,h wo~ld .-cornplimen: ·. an4 
.. ~upplement ~-ach maj;or ·t~opic .. . N~xt the c·ontent· req~ir~d 
• ' ·~· • t) • • • • :; ::: • ' 
arranging 'SUch that .·the dimensions ·or· inquiry .~er~ · in a 
' . . - ~ : . ~ . .. ' 
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cont.ent _we,re a;-range~ so. ·t'hat _ th~r.e ,~ould.: be ~civeinent :. : ·/ 
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.. . . . . . ' 
from _the known .t ·o, .·the · unknown, : .f-rom ._ th~ immedlate t ·o .. 
... • • r • • • 
. . ·: -·· ' .· ·~· . . . . \ . . 
.the re~ote i .from ~he -concrete to ;the .' abstra~t, ·_or . .r~om 
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. the easy to the difficult . 
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~ ·. ··. Although the. program may have been· ·limited py .what· 
. '\. .. . ', I. . . . 
the inst;-uct~r was' . abl~· to . do,. by wf:l~t the . trainee could 
·. \ c . . ·.~ . : ' . . . . . 
·· ma·ste~, ~pd by what ·_ reso.u~ces .were available, the 
•. ~ i . . . .·.~ . . . (. .. . ·. . . ' . ·. 
·., . ,questions asked in' the · structure of the · c_ontent were. 
r,, . . } · . • . • ' • ' . 
.'op:en-erided e~ough' .. to encourage. indi vid'ua'l excitement in . 
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· · istrat6rs and the ·. laws · of· le'arning. 
. ' . ' \ . . . · . . 
·.; : Step . 5· ..;... : s~le~tink· l~ar~lng exp~rier1ces 
• ' ·.' . . ... • .. . ' . • . l • • ' · 
The next step in the . d,eve1opmen~· :or the proposed .· _,. · . 
' . '· ·... : . . ' . . . . ~ . . . • . ' . , ,• : . ·.:·· : · .. :. 
pra·gram w~s to pl~ the_ learning ac~ivities o:r learning .. 
e~periences. 
psyc)lology, individual and ' g~oup differences in . 
·. •:. -:::;::;" _. · .. · . . · · ·: .... · · .. · · . · I · . "' 
' behaviour ( 1958 > ~nd-icated, ·i'f t~e. lea~ne~s .'crre. all 
. ' . ' ,. . 
adult~, .,there ~re some .; basic characterist.ics which 
.... - · • • • • ' • .,..,...-' "J' 
shouid . be .consfder.ed, · . .l) rele·vancy ---' ··adults ' learn best 
· whe~ t~e kn.~w~edge · -~~ skill .isJd~re~tly ~eiat.ed .. ~o · ~heir· 
• ' • ' .. . ' ., ' . • , · •, ' . I 
· · present. job, 2 ~ re.alism - adults · learn faster when. the 
.;· ' 
'!.! . ' · . ' 
on specific .PrOblems that are 
. :, 
instruction r.ocuses· 
bas~d on . experie,nce~ r 'ather than th.eory' 3) cli~te ~ 
adults ·mtist . have every -opportunity to re'l.at.e · th~ new( .. 
. . ; . . . · . 
. ' .· . 
knowledge· to ·the accumulated resul,ts . o-f _ pa~t l.e.arning~· 
'. 
· It is essential . to :allow them every opport unity to 
. /", I . 
. , . 
I 
~ . ' ·" 
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. • , • ' • I' • , • • ; ' , • ~ . • . • ' • , , ~ 
interrupt 7. ask -i.que .. stions . or dfscuss) ' '4) infortiiali ty t ._:;;,;' 
• • ' ' \~ / ' . "' • • \. · ' • • l 
adults 'learn best' in irifqrmal, settings so _that ~h~y . do' · .. · 
.. 
·. . . . .. ' . : ... 
· not . feel . they ar~ pack' ·in :school. , ·.' · · ; .. · - ' · 
. ' . . ~ .• ... .: ,. ' ' ... -~ . ' . . . . . -
The above .. factors ,!are a: s\mmiary ··or a rew of the : . . ·, 
·;.. ' ·~- - - - ·... -1 . .,.·. ~ ... .. : ). . .. · .. . : ~ . '., ' . 
major points suggeste.d for 'C.onside·rat_ion -bY .Anastasi; :· . . 
• .. •. . . . • 1- ' • ~ \ . ~~ - ' . ~ • ~ - • t ~ . :_ ' . ~ . . \ . . • 
Another vital consideration in the pla,nning of -learning 
• ,; • I ' " 
activit~es or le·a~ning expe;i~rtces· .for ad~~t-~ wa~ . t~at'. 
. . . /: . . ' . ' . . ' . ' ' 
. since ()niy a portion ' of important ·outcomes c.ould'· be. 
. . . . ' . ·. 
fulfilled ·. throu~h c'oritent , th~rt ·, all ~bj ecti ve.s'· ex'cept . 
: .. • ~ • , '~. I I . ' ' 
t ·hose of. knowledge need to. be·. ~rnplemented by :apprqpriate 
/ ' ,- . . ' o .' I , , ,- ' , . . . . . ' • , - ·. ,. , . . ' 
le~rning activities. The .learning acti'{ities - proy~ded. - ;. 
' ' • ' • • ' ' ' '· ' I • ' ' • 
-- · •. , 
-". : _ .. _ 
~: . . 
,, ' 
.' -..· 
' , . 
, / .. 
,. 
·,· : • 
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I • I • ~ ·~ ? 
. .. . ' '' ... i '· : 
. • • •'J 
·•. 
. . .. > . . I 
.. . . i . • \ ', ! . 
·'• 
~or Lin the prog:ram, 'were -_ d"~-s~gned ~ t :o: ·belp . administrators 
. . ·. ~ ... ' .. : . ' . . . ' ' . . . . ' . ' 
dev.e.lop and' practise' .admihistrati ve . skil,ls (see . ' .. " . ' ! 
' . ., . l ' 
' ' . . •. . '·: -~ .. i -~J 
' . . ; 1 f' 
I ~ ' . i ' '.t I . 
,• • . , ' '• I J • 
I ' .t. • 
ippendix: G for SUmmary o,f th~·· ess~ht~al c_omponent-a of 
.· . 
t .• 
the. pro_gi,'aiilJ ~~ 
.. Step : 6 ;~ ~rg~izing , l~arni~g · e~p~rie~ces . :· 
. ' ~ . , ' .. ' . , . , . ' • . · I • ' 
I 
. It ., wa·s:. fii:-s_t· obs.~_.rve~ ·that all the. lea;ning 
. f exp:~riences mu~t . ·s-erve a · definite_ function and .. that : 
. . ' ' . . 
. ·. 
. ' . . . . ' ' . : ' . . . . ~ . . . 
some· learning act·ivities could . serve ~ multiple .objec-. 
. • :r • . - . 
tiv~s. · ,-·To . tra,nslat·e the criteria · for errective le~rning. 
. ' . . i ' : . . - " ' . . 
e~p~rien~e·s ·~nto ~ actual program, it ~as ' important' 
' · 
first, to ·visualize what· administrators ·nee.ded to· do or 
i . 
i ' 
. f •. 
. ' 
,, 
., . .. . 
'· 
. J , . 
, ._. -' 
I 
I 
I , . · 
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·expe_rienc'e' in order to acqu,ire -·c-ertain behB:vioural com-
' ;I: ·. . , . , .· ,. . , # • , • ' - • : • , ,· ... , f •' 





petencies and what the order- of .- these . experiences sho.~ld 
. ' . . . .. : . 
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·~ . 
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0 
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.. · ~ . . . .....  
. . 1; 
0: 
I . · -·~·· . <' 
. . be. : Wh_at .~ . for :~-_examp-le' m~st a:n . aCi.ministrato~ do t'o 
. . \ . ~ ... 
._.-, 
. . · . 
• ' ~ I . ._, 
'- ·. acqu~re . th~--~ concepts of'JJ,eader_s?ip,·, autpdr~t·y, and·_ ... 
, • ,. " . · . . . ~ .... ·. . . ,· ·· .. 
:,;_ respons1b1~.1~y? How- can data -be ar·raJtged ·~o _. t :hat 
.. . . ; 
l. -,' • • 
I ' , ' ' I 
. a~inistrato_rs .seek .not ~nly th~ simiiari ties and . 
~ . 
~-- : diffe_r~nc·e:a · or - ~he a:forementioned concepts but,- "also 
~ ' • • \~ I o ' 
·· · : ·strive· .to;,dev_elop thei-r skills in interpreting data 
., . 
• . I • , . .•. . 
· ac9ouri.tefy :arid in d~awing ~~ference.s? . One~ -an· ac:ti vity.·. 
i.: . _1 . • • • • • ' • ·_ • ' . • • -~- • • • • • • J : • ' ' • • ' • • • . : · . ' 
or ·::tea:rn'ing experience ' was c'hosen for a .s'pecif'ied-unit ·' 
I : ' . • . • ' . • • :· . , ·. . ' 
I •, . 
. . 
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• - 0 I . .·'· .< .. . .. · ·!or ·. w'ork:~- the ac_ti vi~y - was_. :subj ected to . a n~mber of 
, · " O • •• ; • • • • • - . · .,, ' c~uri:t·a.~ ~u~stions. · - ~a.~a .:(1g62) sugg~~-ted ;the f·ollo~i~g · · ! .. ,, 
\. ·. .. · .. <. <~- ·o .. : . .: que~t.io;~s be appl{~d e~ an·. ~ctivit.y o~ learning ·. 
. 
1·.· · 
, ~ . ~ I~- • ~ · ~ •• , I •. . . t 
• ~ 
0 
• : • • i,experi~:nce_.: 0 ~ l> . . •• 
:.: ~ • "I ' ; .I 
' . . 
·, ~ ... 
. ... .: . 
.. 
i 
,;· .. ,. 
. I · 
4 . l.': ;. ~ : . 
.. . 
o·, (a)_;. Is the . act~v~ty 1appropriat~ o for ,learning :the 
· -~a'i~ · ieieas? · :_ : · ·> ::.' ·. • 
. . 
(t;l) . Do~s it. ::;~r~e· the·· obj·e~tivef? ;..of the u~i-t? 
(;) :Is · it ~iti6ie~~.· 1.~--- th~· -~ense .r or ~erving .mor . e -. 
. -
. . . .. 
':thart · one·· obJecti~ei. ·. '. 
~· . • • -1 • 
(d) ·na~s i~ .. prbmot~ -~ctiov~ ~earning? 
, • •'r 
(e) 
(f.}'_ 
Is i .t appropriat~ for the ma'turity level? 
--~~ -the_. a~:n~s . f.~qufre;d · ~~- ~t· ·be · lear.n~d? · 
.'. (p. 364) · . -
. ' 
' • . 
. care ·was . t~en ·at this stage in ·the development or . 
·."the; progra·ci~ t~ .. in~'iude !'a'· variety of learning str~tegie's· 
', • ' , • 4 •• • ' ' ' I • : ',' ' ' ' • 
. · · . (see Appendix Hf. For exampi~, the lecture·. method was 
·.:---
I , 
0 • • 
. . I 
·. I• • ·• :.r' 
. . · ~ · . • .. ' .. . . . 
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. . t . 
' {) .. 
· chosen t .o · accornp~y Units 1; -4·, Hi· al].d -11· becaus~ ft 
.· ·. . ~- . . . . . 
~ .. ... h9:s -b~e~ shown to: be JlBeful ·.~o~ giving riew racts. or 
. .· .. · . 
information to a ~rC?.UP, -it COUl~ ·aiso_ .be US.(!d for 
. . .: r . . . . . . ·. . .. 
· stimul~ting · interes~, . ~nd it could ' be used for 'supple-· 
., . 
menting 'material read or - ~9r summarizing· the ·results of . .·. -:. 
group activities. The lecture · m~thod · requires t~at :·.~he_ 
ini~·_sion an~ :r.ec~pt~on o:f .inro'rmation i .f this. $trategy. is 
to b~· an effective t~ol.' in t 'he ·learning proces·s ~· 
.. , ~ . ' • , \ . • . . I . ' ·, ' . 
· ·. · · ·In ·t ,his· progra~ the' · exp_er_ienc~~- for th~. +echu;t_e 
. . . . . . : ·. . - . ... 
. s'ection·s· were arrange.d ' then ~0. that{ the : stud.~rits'. could . 
. . . ' .. . . -· 
become ; active processprs of .1nformat1.on.:· :They · ~auld 
. . 
listen and l~~k ro~· ~-ssentiai features and· ba-sic·.. · 
• ' ' ' o o ' ' • ' : • ' ' • ' :' ' • ' ' • • I I • ' • .._~·~ ' ' , • ' ' o ' ' o' 
patt.er.na·_ from th~ir .' topics. · The . teacher · would provide . 
·. ·. . ·. 
. outline.~ ·of. the~ va~iO·\,lB 'top~~C.,t;J'· ~n ~he ·lectur.e. method :to. 
• • • • • • • • ~ • • ' <I ~· /. • -..., 
. ensure that . the ·.students t ·coding proce·ss (notes) were 
• • I ' ' • • • • ' 0 
._ orde):'ly ·and -complete.. :Thus thr~ugh · t·~e · u~e· of · this · 
. method it is-hop.ed -th~t me,esagee . have·~ b~·en sent in · such·· . . 
. . . . . . . . .. . . . : . . . . ·, ~- . . . . . " - .. 
a way·-that the adm~nietrators can receive them a:nd with· 
. . . \.. , . . 
some . reasonable .ex-Pect~tion -the'y can~b.e' .. returned~ 
· ·. Other units were · assigned the ·inq~iry method 
I , 
('Onit.s 2 ,' 3, 7) . The·se units began wi.tb t_he ·examtna-
. : . ('---
tion of the ee:lr and one's: immediate . surroundings thus 
. . . . . . . ·! ' . ) 
' ' ' • I ' ' • ' 
the purpose .or .this approach was .. to sti'inulate 
' • I • . ' • ~ • 
0 , 
.·. 
- · - I . ' -. 
.·.:· 
; ~ -. 
•, 
·.' 
. ..... ·. · ~ ·- ··-·~-·- . ..... -· -· '1 ~ · ·· · ·---~-----.- ',·. ' ,-:t..- ' _ __ .. , .. ~- - -~- · . 
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.. ~ . 
administrators : to. t~ink~ that 'is, ·use -theiZ.·· ability_ ·t .o . 
. . :. . . ' . . . ' 
· . .form a ·concept:· of something,_ to ~xainin~. and ~Orlaer the · 
r. -~·· , . . . . . , • . i 
conc_ept' . to Join coricep~_s t .o others . in order to 
. c'ogita.~e , . t? . mediate J ·-and to reason. ' Thus, .' within this . . 
·type of. .session there .· w6uld be interaction between the 
. . . ' . 
instructor arid. the · learner and among_· the· learners as 
well. . 
' . . ( . . . . . · ·. . . ' ·. . ·... . ... • 1 
·: ... .. · 




· · . . In order to promote more ·complete .involvement of . _ 1 i. p. 
' . . ' 
<\ 
.the· le~rne~s' . 'several ··role playing : ses~fons·: w,er~ in~ 
• . 
' eluded (Unit 5·; 6·, 12). -. This · typ~- 9f activity was 
. . . . ·- . 
. . . ~ . ', . . . .· . . '. \., .. 
· incluqed to .help _develop _ a ~etter understanding _of :the . 
• ' ' ' I ' ' ' • > 
· .. p~rt which ·emo'tions 'play.' in· a problem s11;uation and t<:? 
focus ._.the at.terition of the players . o~ a ?articular -
aspect'· or an overall problem or situat-ion .. . -.. _. 
. . . ' .'- . . ' . . ' 
· Another method used in the · design of the progr~m -· 
., · . .. 
. . was the case -study. · Uni .. t _a·: 8, 9 , . . 12 utilize this style .. 
• • • ' ' ' . . ' I 
. or teaching ·- ie~rning . to identify p~oblems·;· discuss .. 
. ' • ' ' · , ' : ' ' r • I . . ' . 
' . the ~pp;J.;ication of certain pr~nc~ples and th~ories and 
/ 
· deterlnine how attit,udes are developed. in the. course 'Of . r 
( ' 
certain actions~ 
· . Audio-visual aids of·: cou~se, were suggested in 
. . . •\ ,. 
· conj\.inct1on with the inet hods d1scus.sed. . Their ~riine 
' 0 > 0 0 0 ' 0 I 0 0 ~ • ' 
' I' ;puj;op~s~ was . to .en~b-le the .. inst~uctor to communicate 
'· 1. 
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.' deli'vered.', it '· mu~t · ·also be received, retained and use.d; 
. ·· , ' · ' . . . 
·· ~\lthq·ugh each 'unit ·or _work _co~tai~e-~ re~~~end~d/ : · : ·. 
·~ -
· . methodoiog~s· arid visual aids, yet,-bec~use . the. program 
· .. , is~ d~sigri~d ~-xclu~ive.ly ~o~ ·- ~du~t·s :-.-~~e_cial cons~~e~a-. .. 
. . ( ' . .. . ' ' . . ~ . ~ ' 
. . . . . . . "· .. . . ..... . 
. I ·. tion wa~· given 'to • the fact. that -under cer._tain . C-fr·- . . • 
. . . . ' .. .. ' ·: . . . 
. ! · 
.CUrnStances SUCh trainees rna{ prefe;r: .:;n~ ·par.ticular Style 
' .. ,. . . ~ . . . 
. over aitbti-te:r· ·(Tabl~- .5) :· I The.: ~ethod6logies 'and a;ids/ were 
~ ' . . . - . . . . ' . .. . . . ' 
,.· ass;t.gned in . ari 'atte.nipt to _represen·t · a_. 'balance of the" 
. yar~ous 'types· 'or · iear~i~~-- and: t~~ ~~ke.: p·;o;iBio:~ ·.ror 
. . , . . . I . . . . 
absorbing . a,nd .c6nsoiidati~g ~ '-inte'~nali~lrig ~- and . re-
. ., . ~ . ' .. 
' . I . ~ I • ', • I . . . . #-. • ' ~I .... : .. : • • • • 
organizing the ,; gi veh obj eoti.ves, cbnten~.:, . and resol!i;ces •·· · 
• • . . • ; • ' . . .. • • . I ~- .. •• I .~ • • ~ • . • : ~~ ' : .. I" • I . • \ ! 
.·Step · 7 · ~ evaliui.tion · 
... 
·· A~though evall.uitiorr··- E:mters . in at ~ver·y stage or 
' . . . . . . . 
() ' 
the curriculum development ·, 'th.ia paper. deals· :pi:-imariiy ·· · .. 
,---· . 
with. the· f'ormtive ·aspect-s of . evaluation . . :ril the . 
· ·-1~1tia; ·. st~ge or .: deyelopme.nt of this. p~-~~am· ._ the, - ~eth~d . . 
' • ' • o ' ' • ' to ' I 
of context _·evaluation began w~th a cohceptual anal.ysi.s 
• t • • •• .:.: i· . .. . . 
. to identify and define _ the limfts · of .. the· domain . to_ be 
served as well ' a's its maJor sub-p_arts ~ -
. . . . . t . . J • • ' ~· · 
anaiyse~ were perfo~med, . u~ing. techniqu~s - such as·· 
. . sample survey, · demog~aphy, · and· ·a standard.i·zed . ·· . 
. . .- · .... ' .. ·.;... :. ' . . . . . . . . . .' . .· .. · 
questionnaire. · .. The -purpose 'of' this part or· context' . 
. . . . . . . ' 
• • > • , ~· • • 
evalua~ion waa ~to identify _the discrepancies among . ' 
. . •' , . 
• ' ·' 
. . 
· \ .. ' 
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· the -- use· of proceS~Le~~l~atio,n cont.i:n~-~~ .:~':ffo~ts Were · / . . , ,.' ' / ·. · .. ··t · . ~de . t "a 1rnpX:ov~ the <i ui>.11 t Y • or· t ~.; ·p;ogr:.;;;; 'i tte ;~ ~ 6n .· . ' . . .• . • .. · .. : 1· · ' 
, , . ,I - • • . _' ' , . . : ' . • • • .. ·• o . ~ .. -~·;: } - ~ ~ . . ·. '. o . . • ' •• , ~ ••  , '· •. 
was focused o,n:' theoretical+y· ~mport<¥It .·var~ates, , , .~>U~ - ,· . . . . · 
' • • 0 :.. • ~; 
' / . 
. at the ·' same' .time .care w~s t .aken . . to. 'remat'n_· a:ler.~ ~ ·to ,. any , . •', . ' ' 
• '9 . un.;,:O~p~ ted ~ut .s1gnir1~an \ ~vents , ~us , th~~~p;h . .• . · . ·• ' • ·.· I • . ·· 
·:· ... ..... - t.h~ collec·t~:on and. ~rg'aniza~i011 ·. of . d_ata ::~nd. ·_.·throug~ i.t'~- . · " / I· 
;. ·• : . . !Ulhy~i~· t~~ sfene 'was P!"~a~ed + ,rurthe,: ~q~~1f1C."~ .• ' · . ; • I 
; : / . . . .· u~n ::.::e p:::,.::Y ~~C~t !' or ~v~ltia:1.oiJ whyh ~1&~~ · •. . . . . •· 
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l. · .. 
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I . 
: . ,_.. •. ••· .' :- • . o ~ . be ' e~~lo~ed · ap_d ·despit_e_, m_anY: di_sp~~e:s. b;y :authors as to ·: " . l·\ . 
. ' ' · .. ;_ ~h~.t _ev~l\l~t±on ·is -~d wpat .·s~~ml~ _be ev~~u~ted, c~~-. -. c. · .. · .. )· ~··J> 
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,,·. :· ... · . ._ · .. : ~arious· grqu~~ · s·u_ch ~s · th~ : c~s _  and !t _he CfS~ ·who. s~p~-~r,t · ~·: ..  · .w . : . . ; : • • ·->1 : .• ··. 
. .. · :· .· : . . ; . ·. · . the ·adminfst~ators '··. requests., · ·· :-·· . .. · ... · · · · · .. · · ... · · '· ·· · .. ! .. · 
' ': . ' . •,• ... Tab a Is . s~veri st.ep'a . w~re . ~ho~~n ~8 . the tias~i·s ·for '. . , . . ~ · :,: : ·. ' .; . ' . I.: 
: . ·; . , . . > . · ···.·· . •. the deve~o~ineilt or .the day ;C.,r., ~d,.i~~~~ri.t~dri proSi-am o • • • • • • ; I 
1 ; . : 'fh~s, ~11 S:..eaB 1~ the ·*ro~ess or ci0nstruct19;, o; the: -. 
: : ·. ~ . · · . : . " ~r~gram were i>lab~ratO~/ ~Pcm a~d the 11~agc! b~tWee~ : · · 
. .. ·: 
.· .- . 
t • . , 
.. ·;· ·· ·.· -:·-' '. ·•.· <the· :c.omponent ~ar~s· · w~s.··- e~~la1~ed.·. ·'~ 
. . . 
··< ,' .:'· . 0 ·"" _: Th,.r~e .. :basic· forms of e.~aluat'ion were y sed: ' ' c.on~.. . ...i .. ::.: .. ... ! . ~ 
!. '·· ·.· '. ;· ·te.Xt ~. iijpUt _j .:and _:prQ.CeSS ·Wit~ ·a. de:term~ati()ri that~ ;:.' : · :~ · · 1. •• . ..):~. 
• • • • • • • ; • .' q H ; p~odui:~ e~alu~t1~n •?u~~ r~il~~ shorti; o , • • . · • • ' · • . ·•• •. ' · A 
· · · • · :· .. . ; . :> _ .. _: :_.-'· .._:·· .. ·< ~-lt~ough t~e various areas' ilave 11m1t~t~ori_s · th~ . · . :· .: . . · . : · · ' . j. 
.. ·: > ... ·.:. ·:' ' . ' great~st ' 'dr~wb,ack' . seemed. to be the "~1queness ·.91" . ' ·. '.:· ·:' . l ' 
.. _::~. · :: .:. ·:; . :.-: : . .-· .... · :>:. dealin~· w{ th a :~e~ pr6gr~ de~i~ ed : ro·~·- ~ · ~dul t · \ .·. · .. ~ .-· 1 · ..
. : · .- >·: .·--~ ·.· · .· · . · ·. a~~iedce·.- ·. · Th~ : ~v~luat~on . is q~ite· .. unlike a ··s6ho.ol . . · . ·. T~> 
! • • . • . . • . . . . .- .. _. I . . .. . . . . . . . ' . . , . . . .. .. . ·. . .. 
. : . . . . ' ' ./ .· . : . . . . . : .-:-~ ·: '· . . . . : . . '. , :J .~;· {: . . =~:t~~: :~~::•:x::::::.:::e::p::: ·::~:.::: . · o q. • · •• • ·. ;1° . 
' . ' ,. outcomes. .. . . . . . '· .• ..: ; " \l·. ' .. 
. ' ' 
' . . . . - ' . . .. ' . ' ~- . . . ' ... ' . . . '' ' .. ... ! 
. - . '·: . ' ·. 
'' :•· 
~ '. . ·: 
. _: '; . . · ' . : 
·.,f'· ·.: : •' 'I . : 
· . . - . . i 
. ~ . . . . · · , 
... ... 
• i • ' ' · · -. 
. . •. 
.. ,,.·:· . . . ·. ' .. 
. ~ · .· ·. 
· .. ·: .. 









' ' . 
..• ·:~, 
J · . · .. t 





.· . I. 
. .. l 
·~. . . i . 
.t 
. ~ · 
/ 
. ··~ 
. I . · .. 
. ' .. 
. :' • 
·. •tl ' > l .. I, \ .. \ ·. <: :· ·.· .. . . 
. :· '·/ 
• I 
I 
. : . . . ' ... -? • 
.. ; . ·~·-
. ... ,• ~ ' ' I . ' ': . _., . 
. ' . . ,, 
'. . .: ·.~ 
. ,. ... . '. . ·~ -· , ' ... . 
.. · 
• • . ... to.; 
, _r . 
CHAPTER III 
. ' . ~ ' ~·. : 
. . •' . , · 
' . . • .. . : . . ' ' . . . ' . . . . _: ... -': ' . ' ': . . : '• ::. . . ' . . . . . ._,: ·~- .· '_t 
Procedures for Validating ··and·· Ev~luating ~the ·Prdgram· · .. · 
• • , • • I • ' ' • • , - ' ' ·,-, ' . ' • ' 
,/" 




' ' ' I 
.. · ,, ·.·This chapt,er :will outline .: th9.~·e ,procedures. _tha~: :·.·· 
' ' '~I 
. _(;_, :. ·:· w~~~ - ·use_Jtin ··va:lid·~·t1ng a~~ evaiua~~ng the pot'ential'"-of' ~ - . 
· I ·, . ' , : . : • • 
. .. ·.··. the : p_rog~8:rir:· a·s "p:r.es~nted· in ~ppend:i~es_ B, D, G, H ·and i~ 
' ,: . .... . 
-· chapt.er·, 1) the · proE;rai)'l,' 2) development of ·an eval U:atioh 
". • • ' ' .·., : • • I , • • ' ' • ' . ' •, , ', ••'' ' • '' ' • , • & ' ' I ! ' 
· .. ': .-: _: : .. · . . ' ··. ·,·_ ' instrument; ·3) the. sample' . 4) evaluation instrument'·: and . ' 
· • • • • · ~ · L1 .• • ·• . ... 
:!·, •' • I 
. The. foll9w:i.n·g headings·· .were us'ed· to orgqnize · the · .·_. · 
... · · .. · ·_. .sf ·~d~i~i~t;-a~:L,on limitations :9f the . $~udy. 
. ' ~ - - . 
'13. , 
' .. 
: .. ' ,. 
·: ,· ,· /.: 
. ,>· 
. / . 
' ' I • 
The Program 
. .. .. ' 
· ' • , , I ' , , 
. ' 
' ,( 
·; .This. day .' care adrrii-n1strat.1on program consisted· of . 
-.. · fi.fty~ ·ho~s' - o·~ ··c~~~~. ·~ime, : ·t~n ·:hours. of disc·ussi.on d.me 
. ' . - : ~ .. ' '· ' : . . . 
.. , 
~ . ·,_. ~ . ' . \'f1th ·guest lec'turer;:;; sixteen 'hours or pr'actirial wor~ :· 
- . ' . . 
... . 
: ·.· 
· ... _ an~ -five hours r of _worksho~~·. "·i , . _.· .· _, _ 
,-, It_ .w~~ . suggested . that t 1he . prqgraril be o.f fered by . a~ .· .· .' .. ... 
.. 
·. '\ . 
:- . . 
. ': 
·.:. -· ·.,. . . . . . 
. .. 
.... . ~ . 
' ~ ~ I I 
'I ; 
· Ca.Ilad1an unive·rsity so that it could be . .1.ncorporated 
. . ' ·, . ' . : - . ~ . . . ~. . . . ' . . ' . 
into a conventional. four-year .. t:m1 versi ty program · . . : 
~ ,. I, . ... . 
l • • , ' , 't ; ' , . -;' • I · • 
.·leading to .a Bach~l()J;' of · Arts· or B.achelor ·of Science 
. . :4 . I ' - • I ' ' •, I . ' , 
degree with a cross-dis61pl1ne · major in. ·Early Childhood 
• . . . . I . . . ' . ·. . . . . . , . - . 
Educat i~n· • . · Edgin• Dale (19·7.2) cie<ii;oly subs.tantiates . · 
' . . ~ . . . 
what Alfred North 'Whitehead -once .said about the· r~_J.e-" · · ." . 
- .· . . ' ' 
· of our- ~:lversities: :- · . 
. "'·' .. 
. , .··. 
.. .. . I 
" .. 
• . • ·,. I ··..._,t •. ' . • 
• • .: • • G .· / _ _. ' , . · ·•· <" ' 
. .. 
. - . . ' : : -· ' .\ . . 
i ' ' -~• 1 ' ' • ,· ' , ... ~. •: \ • : •• ' ' ': : , ' • o ' ' • ~ : _ I • • ·.· : . ' 
... . . r ... .. 
.. : .. ..,. .. I· ·: 
l. ! .. 
. . . I . . 
I . . . .· ·l . 
.· ·. ':· .. ·. {'. 1 
... 
I , - ~- . . · . II'·.,. 
' . . 'f : ·:-
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.'· · 
The· pniy;I'.s:tty .impart's · inf~rmatlon:. -· but:it im?a;j;.ts ·.· ·.-
.' . ! • . ~- • ~· ; ' : • • ' . • ' '·. ' : ·• • • • . ' . • • • : . -;' 
it 1ma~fnat1'v~ly •. ' · lit least; ~his" .is .. ~he 1'urict1on 
which it· should. ·perform .for s,ociety' .· . ~ . . This . 
a~m~sphere of'exc:t.tement" arising :froin imag~nat:tve 
.·.: 
' 
.consideration, ·transforms kn~:rw:ledge. · A :fact . is · ·no 
' ., .. 
longer .a bare fac.t::_ it 1s <tnvested with all its 
. . . ' ' ~ . 
. -· " 
:.-
' . 
.. I o • o ·~- . p6ss1bilit1es. - It is no ~origer a burden on '·the 
.. ' 
, · 
9 . . 
.· · · .memory: ~it ·is energizing-'as the poe.t:of our ·~. 
. , . 
. ' 
dreams ' B,rJ.d . as the 'arc hi teet of q1ur_. pur.po ses' . .. r . . , 
.. ,, . • 0 . , • 
. <P ': a·o Y· 
. Hence the purpose . of th~s uri1 versi ty~based pr..ogram 
. wa~ to produce :competent, highl y ski+led day c·~~~ .. 
. ' .,. -
·· administrators' who wouJ:d ~mprove t .be quality'~·ot ~he 




. · ' : day· care progr·am~ , for .Canada is . young. 




The progl.ain in~ltided _twelve up.it.s :-
. 1.~. · .the 'person . arid ' the organi.zatiqn_ ~ 
. . . ' 
·2 ... the . direct.or , : 
3· the child, 
. , ' 
.4. · health care and safety polic:te·s; 
. ! ' . 
. 5:.. staff, · . i \ 
6 . .. parent-s and day.' care: . 
\._ '. 
'\ 
. . .. · . ' ' - ·.· 
.. ' 
" ~ : . 
' ·:::· ·.: . 
' -· . ' . 
~- -. '\ - ., J 
' .. ~ .. , ) "' . ~. ,..~ 
. -:··. 
. ·~~ . 7 • 
. -::· 
. - . . . . 
~ ' · ' ·.· ' .· 
7. day care. cen~er. . prograriu;~' 




·- ' ' I "· 
' . . !Jl . 
. ·-· ::; .- · . . 
~:. 
... : -~. 
. i 
. : . . 
.. · \ -" · 
. ' 
l . 
.. •'. '· ,. ' r. ' .' 
9. · records) repor:ts and :grouping ·~ policies, 
' . . " ' . . . ' 
·:: 
' : . 
' ., 
·· .. ... · : .. 
•' . 
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- ~ ~ ­
. ,, 
,· · , 
·-.> 4.5-.--. · 
' .- •, ' .. 
. . . 
' ·. 
. / l 
··' --
~ .. ~ 
~- ·: • .. "..I _ ' , , ' '·, , ' , · ' ' : ' ' ' • ' , ' , I . · , ' • • ' • • ·' 
'10 •. bt,~siness management Q-f ~day .:q'are services' -.. · . . 
. ~ . : . . - . . ' . . . . . . 
·_ ~ . 
..... ' 11. __ legislation -and regula-tior:s, 
. ·._ ·. . . 12 .· com:rinmity . re:so~rces. 
. . ·. ·;t~:.' (Only '_1;he top:tc headi~gs -ar~ m~t:J.t~_oried here, for : 
I 
:t:.urt.her exam:tnati'On ~-r · _th~ - .guide.iihes · and content .see 
· : ~pper1dices E., F'. arid I)'. 
·i -
. . 1' · The ·s~lirces ·used -in the development of this pro- · 
. ' . ; 
.. -~ram we.re : 
··. 
' ' :.: 
.. 
• -.4 _ _ 
. I 
;s1m:1.lar ·programs. o'otai.ned fr.om an ,on-_l1ne 
' ' . 
L 
computer ~~triev81 of bibilo.gr~phical - mate~11als. from . 
. . . . . ~ . 
i' .. . . 
' . . -. 
·' : . .. 
.' . 
. ' . i1, 
books,. pamphlets · and docume·nts· on day care, 
. .. . . ' 
·t _r_aini_ng in Canada~: United States, Europe _and As·ia; 
. : .-3. pertinent ·:records from the Nationai Council - · 
.. . : .,.. ( . '. 
:_ .. 
.-· -· 
. . ~. . 
I ' 
~· • I 
~- . . 
- ·, 
( ... 
. . . . .I . 
. _·' ' . ·. . . · . 
. . . 
. ' : ._ ' ' · · '!' - .- · .. , 
' . . . 
. . Q) 
· ' ,: 
.i .·_ t .. 
J~ ~ { 4J 
,. ·. ·. 
· · of so.c.:tal Development . i~ . on.ta~i6; ·':~: . 
.-·· 
. . . -· 
. '· . . , . . . 
~ ; . ' . 
'' 
- ' . 
........ . . •. :. '. . .. 
' . .. ., 
4. . opi.'riio.ns.~ judgments, and attitudes . expressed 
. f· : .. . . . . . _· 
by d~y care ·· offic.:tals and personnel: throughout · Canada 
· . over a per19d or r.our years. 
Development .of an· Evaluation Instrument 
• .. ' • I •' ' ' ' •,' <lftl • • • ' ·, ' , ' , , 
Stufflebeam iri Educational . TechnOlog~i '(1968.) 
., . . ' ' . . ' 
. speci.fied fthat '1ev~luat:1.~~- means _·the p.z:-ovisiori of 
. ., . 
. ~o:r~~t:1.on - t-hrough f~r~al me~ns ,- such 'as . ~riteria : . '. 
,· 
. . -- measurements 1 and . stati'stlcs, to ·serve as rational: . 
I 
·-
; - . 
. ' . 1 . ' · . 
. .. 
. , . 
.· ' 
. 
. t · 
, : .t . 
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. ' j ~ 
I . 1._ . - . . ' · . 
. · ~ases for .making judgm~nFs in ·.decisi_on situations" .' .__(p. -6) L, 
' - ~ . 
. , : . 




- ~ -_ _ 
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-.. . . . 
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. ~ _: · 
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' .-~ --··· -~ -
·.i 
. i .. 
: . - i . 
' ' .. .,) 
· ~ . . I 
., . ' 
' .. 
.· . 
• • : · t : ··. . ' 
.. 
. ' 
, . . 
- .... .. : ~i .. . 
-... 
. . . 
. : • I • • '· . ' , •' • 
·. ·· · ;. ' , ~· . . ' In l .ight of .St.uff.lebeam' s definition then., , b~fore · · 
, I ,' , 
I 
. • J.; .. . ,J. 
•. : .ah' a.dt~mpt . ~as made to develop arl ~v_a1u~t~on i~s.tr~~~nt 
. · · · ·ro~:. tihe :_p~ogram,. an
1 
on-iine . comp.l1te~ retrieva·l ~ ·~.f 
¢ • ' ' ' ' I 
'bibliographical materials according to ERIC's · two'' · . , 
• .. f .: . . . . ·. ' . . .. . 
·in¢11ces was ·made: . a) .Researc.h in educat:i.on, b) . the , ' ~· 
.'.· curre"nt j~urnals · in . educ.ation. ·· Althou.gh r/a~y so~r;es ., ' · 
I , ,' 
.. 
-.. "' ' 
• 
. ··; ~ . 
l 
...... ! .. 
: . .. : l 




I . :. ! ' . 
~ . ' . 
were · sug~es.t~~' :and ··co~su{~ed ~niy. o~~ · s.ource. pr·~~ed. :i·rt· .·· ) .'. ,~~· ..-.. ·_-
. . ' ' . . .. . 
., . ·· .. '~;~ ·p . . • 
part to .be applicable to our prog~a,m "A)·1odel for Con"'": 
tinuing Ed~~ation for Special Education Administration / 
. ·.·:. 
:. / ·'.: 
. : .· -
• • I.. 
·.J 
' 
'· . . --· 
. . · .... 
·· ' 
.. : .. · 
.. . 
. ( (1974)" . . · . . . 
.. 
The · evaluat::!,on models of such noted authors as . 
Sewards and · Scobey (1961) ~ Tapa (1962) ·, S9ri·ven .' (1-967 h · 
:· , ·• ; . • . ' ' : ·· , . I . 
Stuffl~be~m {1967) , . TY·l~r (l970) ., Provus. (1970) w~re. · 
. ,• scru.t.inize'd in ari attempt to .fin9 a theoretic'al frame-:- .. 
work for the .construction of the evaluat:1ori· 1nstruments·. ·. 
The' .first / evaluation instrument which ei:Jlerged th~n · .. · 
- j:' . 
·was · a ,...que'stionnair·e . whiqh was . ;~ormulated in .c.onjunction . . 
"· 
with ,the . Stufflebeam Cr~teri·a .. (see .Figure . 1). 
The . evaluation .instrument · consisted of thirty-n~ne : : 
· questions which could h~ve been answered. by circling a :; ;.· 
n:umber , ~ ·, . 2, 3,· 4, 5, the r..esponses .were 1 strbn~ly .. 
i ,• .. 
· ·disagree; .-'2 disagree, 
• ,. • • .. It 
- ' 
. , 
· ·- " agree:. · · ?r·ov·ision was 
I . 
. ' 
3 a~c~p:e3:b~e, .. 4 agree:, . 5 '.stronflY,_ 
also. made· 'for' ' pe~sons' who wished .. . 
. ' I : . 
,,:,· . ·· ... . 1 
: G . 1' 
. . ' 
.· .. . 
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:o ' • 
. c.· . 
. .. J·. 
... · . 
. , 
- 1 
. . · 
- · .. ' 
. ~ .. - . 
~: .· 
. '· 
I '• • 
. ' 
l ., : '·. ' 
. . . ,
. . . 
[ · .. 
(' ' .· · . . · ·. ·. 
I :.' . ' 
. ' t~ ·make fu~ther comments on the i terns in. th~ 
q~e s~ionnail"e (see Appendix J )'. · . 
.. ~ 
.. I· . I . • • ' - , • ' • \ / 
· _ 1 The author next ·sou~ht ,to refine .the inatr\lmen~· · . 
Consequently, the ~nst.t:ument together with -tt1e ·pro.gram 
• was subnrl.tted ·to .fbur municipal authorities .and four 
. . ' . 
·' provincial au'!;horities in . day care. 
. • 4 ' • ·' ' 
They .were asked · to 
critique _.the: instr.ument . .in ' terms of: ' · '>j( · 
· · L. · terminology used·; 
·ambigui ~y o.f meaning, 
I ~/ • ' ' ' ' .. ' ' ' ' o ' 
·c·larity. and precis·ion or statements.·-;-
.· . " l . 
·Examples ··a·r nlinor · c~ang.es w~ch accrued ·we-re: 
. . ' ·. . . 
. ,.· :-;.· . . I . 
· 1. ~ .. : Include t_he-.-wo·rq. . "knowledge 11 in bracke~·s· 
.. 
. after. cogniti ;;:e qomain~ ·. 
t "' ' • • .. ' ' 
,_ .. 
. . 
· In~lude tthe word "emotional" in bracket~ . 
·1 aft_e·r _ar:recti ve domain:;. 
• • • 0 




Use: the .word·.:"trainee" -instead of stude-nt. '· 
• • 1 ~·- • 
•. ~ • ' • -~~ : j 






to sol1C'1. t ·more precise answers- ~ 
.:~ 




. . . ' . . . : -;.~ . ' ,' 
In add~~i.on to the abqve examiners, ·rifte~n well.;-
. . . , , ... . ".. .. ' ·. ·, -~~- .· . . , . . F . 
. -~~: 
. ' . exper~enced .. authorit1eE!, i-n day c'are local . administrat i on '. 
". · (rf.ve ·or ·-'·whom had ~~~~·n ,.the· A~min~stration cours~ in .. 
. . . 197-3) were·· a~k~d to'-' :o~ent :on th~ ~orrrt :and . ~ording of 
.. ' ' ' ' . . . 
,. .. 
' .. 
; ' · the 'q-uestionnaire. 
. \ . .. 
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. . ' . 
. . . : 
. . . '• . ' 
.· . 
. '· 
• • ,1' . ;_ . .·\ ... 
j . ·• 
' ·48 •' 
. ' .'· 
' ' ' . . I · . 
. , .. · . 
available · 19- '.Frenqh. This reque-st was complie<(with 
. ~ · 
one ~week tater. ·. 
• I .· 
Following the .disc'ussions .the abov~ data was-used 
~.: fo; ·~aking de-cisions about the inclusion o/~nd.J~i~n - .of' 
' ~- ·. ' ' 
' ) · 
.. ·· individual items for the1:fin?-l instrument . . . This pro.:. 
' ., • o I , ' ' 
' • . . ;' r ' - . • . . ' 
ceO:ure 'was . to ~nsure .that 'the· .qu.est ionnai.re was 
~elevant; valid and re+iable' ~ ' 
I 
. The Samp'le . 
·~ . r·· 
/ : ... 
' \ . ~ 
> 
Two · gro1,1ps, : Group A. and Group B. c'omprised the 
sample. · Group A ·c~nsisted of s~X:ty day -care - ~dniin~ 
• I 
istrators i,n the Ottawa area. This writ~r attemp'ted to' 
have .f:'ive ·evaluators :1.n ea~·h : .province, ho_wever ·this was 
.. ' 
' I 
not posaible; ·ca·ns.equentl'y Group B consisted of fifty · 
\ . ' . ' . . ' . ' . -
t ~' 
day care administrators from the teri ·provinces ·_;md' the. 
' · 
... . 
.· two terri torie·a. : All ~ubj ect.s · in both groups had _at · 
) , 
·. ,. 
J ·' , J-:;:1' •. •",' 
. . 
~- . 
·, ' • ·' ' 
· .~115 .. · . le~~st ~hree years experiimce···in d~y ~are . adm:1.nistra-






' · . 
. . 
. 
-~- =~ · - .. 
. t: 
' . l 
/1 ' 1 , t . ' . t . , 
tion. Further·, all administrators . were 
• • ' I • • . . • • r 
·pers·ons who . 
wished to renia.ip ' in d:ay_: .· care and' sought to 1mp·r~v~'1- ' the1r . 
skills· in day care administration. 
... . ,. ' ' ' ' 
. ' ~ 
Mos't · of the var:1.a~le's reported in thls · section 
., . . . . . 
I ar~ descriptive~ · that · ts, ·quest;tons were asked and 
, t \. i ·""' , , r 
results. ~ere' repox't~tl.··., · ·:_:·, · 
. . . ' . . . ·: ,, 
; ; . ·-_:. ~ 
... · 
• • I ' ' ;;. 
.. ::-: 
.;_' 
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..: \ .· 
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. '~~ .. · 
. \ •' 
.. 
·'· < , ( 
: . . 
. ' . 
;. 
; ~ ·._. 
f 
' ' \·'. 
/ 
. I 
· .. ' 
/ .· 
~ . . 
-, I 
.. , ' 
'. . I. 
·' -.~-- T_h_e_l_o _  g_i_c __ a_l __  -st_r __ u_,.c..;t_u_r_e--:-ci-f- e-v-a~i-u-:-at_i_o_n_d_e_s_i_g_n--i~s-t...,K_e __ _ 
. . ,' .. · sal)le for al_l ·t'ypes · o_f evaluation_, ·Whether context,_ in:.. : 
··.put, prqcess .. - ~r _product·. ev~lu~tion.~ The parts, br:1.~fl.Y, 
ar~ as follows .: . : . . · 
.. 
. A. ·Focusing tqe )val.uat1on 
l. I Icien1:'1fy the major le'vel (sf of decision-making to 
be ·_ served, e.g~' · local, state, ~r national. 
2. For. ~ach -'level or' decisi.on-ma'king, l>rj)Je~t. the . . . . 
·decision situations to be 'served and ' aescribe ' each .. 
~:me in· ~terrns of its locus_; . focus, t1m:1.ng, ~nd com-=- · . 
. position ·or· alternatives.· _· . . . · 
. . . . ... ( . \ . 
-.. '3 .~ . De.fine· criteria for . each· decision 'iltuation -·by . 
specify:Lng variables . for ~ measurement and standards 
!'or us'e in the judgment of ·alternatives · • . . • "':I. . 
· . . . ( Define policies· within which .the · evaluation _ must 
operate. · ~ -




1 1. Specify· tile source-. of the information to. be 











. } '· 
· 2. Specify ·the instruments and methods for .. 
c·qllect:tng· th_e . needed infot~ation . . 
. .. ·-., . . --- --
:/~. 
3. Specify · the· ·sampling procedure ·.to --b·e...:...employed; 
·- 4~ -·Specify the condit.ions. and .. ~~hedule for informa-
tion collec.t1on~__, · 
' c. brganization of In~ormation 
- ~ I , 
t ~' 
· · . 1 r l. Specify a <forma~ /Or the .information which 1s to 
· be C<?lle:cted. · . ·;, 
t .. 
2~ Spec.ify a means ror codirig~ organizing, 'storing; 
arid retr.ieving information. · · · 
' ' 
·D.. Anal~s.is o£ Information . · 
1.. Specify the ana).yti~al procedures to be employed. 
I. ' • • 
2. ·. Specify a . means for pei\forming t .he analysis .• . 
. . . . . 
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E. Reporting ·of In:f'orma t ion 
'• ·:., 
·. · 1.· ··Define · the· audiences for the evaluation · reports. ·· · ·. ·. 
' ' ' ' - , ' . . ' ' : . ... . 
2. · Speci:f'y means for providing .informatiop ~o the 
· audien·cea. ~ · · · ·. · · 
3·. Spec.ify the format . for evaluation .reports and/or 
: . : reporting . sesa:lons. 
· . 
4 •. · Schedule ~he reporting of ).riformat1.on. , . _ 
" ·· .. .. . 
. ' . . . 
-' F •. · Administration of the Evaluation . 
. ! 
1. · Su~arize. the ·evaiuatlon sch~.dul~. 
.- ' . i . • \ . . · . . ' . ' . • · -. 
. 2. ; Define sta.f:f' ·. and resource requ1rem~nts am1 plarl's ·. · 
· ·.. : · /. · : for meeting the.se .require·ments . . :· . -
· :: ' 3' • . Specif'y. means for .meeting policy requirements :f'or ·. 
: .. conduct of 'the'1evaluation: . . . . ' 
4. Eva·luate . the potential· of t~~ .evaluatio~ dea:i.gn 
for providing inf'prrilaticin whic.h. is. v~lid :J • . . 
.• reliable, c~edible·. , timely,· and pervasive. 
' -.-.5. Spec;+ry and'? schedule .means for p_er:todi.c. updating .. 
· of the .. eva];;uation _ ~fgn ~ . _ , 
6 ~ · P~oyi-de· a bud~et .for the · total eyal.yation program., . 
·. Note: · (ijeprinte~ · f'rom Stufflebeam, D., Education~:l . 
· . 'Technology,. JulY. ·3'0, 1968, ·p. · l.O) .· 
' . .  ~ 
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. . The following . data . (contained.· ~n ~abl~ ~ 6 - -~·~ 1#) ~i ... 
·.·· :. 
. . I. . . . I ' 
.. were · gather.ed from the respondents: age, "'salary, I 
. ... ' •'. 
educatic;:m, nunib.er ·of' ·cent·e.rs . previously en:ployed 1~, . -
· . numbe·r · ·or year~ in ·. day c .. ~re field; length of time - f. :' 0 • •• • 
~ . ~. . 
. . . 
employed ,at pre.seht cen~.er, staff . developme~t 
. . - . · . 
.. 
. ' ·, 
. commitment ·to day car~. · .. ' ' ~ . ~ . : 
· ·. ,Th((purpase in ob:t;a:Lni.ng such information waa . 
. . / 
an .at.tempt.: to show the . re·uabili'ty . of' th~ . valldators. · · . ' 
' 
As · m·ay baye been ~xpe~ted·, . t~e-' ·c:>ver~hel~ng · ·. 
' ' • • " l .... •• 
. number · of respondents wer.e ·female. · Out of' the total . . 
I ·. . 
~amp~e, on~y . 03 percent .were' males; 97 percent of 
.. 
the resp.ondents we.r:e.{em~le • . Day · ~are· has. been. a· .. 
.' . .female dominated profess:1.on s1nce its irii t1ati'on, · ·  
. · ·~~ .th~re ' is littie .eviden~e. to su~est .th~t ·:this ' ' 
'. ' . ' . 
. ' 
.. will cpange in th~ J~ear ·future . .. · There .. may be. seyeral-
. ' 
·reasons WhY: male.s do not: constitute· ~ h.ighEH~ propor-
. tion af'd~Y care. · One prob~ble . rea:·s~n is .the 'pocir 
' ...... 
salar1ea .and a secopd reason may~be ·that women have· 
. . . .. " . 
· traditionallY. ·bee~. the ··care·:.~ak~rs,~ ch1l.dren 1n 
our society. ·. 
. ' : 
. I . 
If one uses the,"id.eai defin:i.tion" .of' . ay care . 
.according· to . the Federal Go~ernment' s Guide lines,. 
.· . .,.· 
· then the job ·or' an· ··administrator· ot · a day c~e· ··center 
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Tab:le 8 '• ~ t ~ I ' • 
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' ' ' f ' ' ' ' \ ¥ I ' ,. 
Education .. _:·· ·· :,.., .. 
·. 
hl;gn ·, schoo J. : . . 
. . 
community ~ college -diploma .-... 
. . . ' . . ·. . 
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Number of Years .in Day care . 
' . ' - ' . .· ,\ Number · ·I'ercentage 
I. 
'l 
•: . . 
.. •' 
. .. ~ . 
-. 
. ~ . ... _ .. :> ;·"<-~--;,'." - ~ess· than . one yea~ . 
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Length of .Time Emp.~oyed at · ·Pre sent cerit~r 
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I C9mmitment to Day Care· 
' ' 
' • . 
·' 
.. Fti~.ure co~ ~me~t t .o Day.,- da~e 
• ii 
,li' one · ~ear 
,. 
two_· to ·-three _years 
fou~; .to five .year; 
·six t'O seven years 
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. . .. , .. 
Reasons· for -Leaving Day ·care 
. . .. , . . ... . 
. ' . . 
I 
Reason for Leaving 
Day qare · 
·pay is too low ·, · 
. . 
· need, a .. change · 
' 1: ' 
... . ; . ~J-
lack .of advancement 
· l~ck ·or' status 
.. :. 
i 
. _.,.- ' str~ss involved. in .wor~irig·. 
with chi1dr~n 
stay· at .. home with own child· 
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- ~. r . . 
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. !. . 
. •' ! . 
. • l. 
'' . . . 
. ' 
·1 -' •. : .. ' --' 
., !·. · 1 
.... 
: . I ' 
. ' . 
. I • 
:• . 
. I 
: ' • 
\ . . . . 
. ~ .. 
. ' 
, .. 61 '. 
' • , 
. . w~uld ·~e one' of. the moat important . occu~ations . ~n the :· 
, • · •• . · . , • . r • . I . 
high · role · .. · · ... . . · community, and· conaequently spould have a 
. .( ' ' . . . . . / 
,• . 
value a·ssociated with it. This high I:"ole value·. inight 
be manifested fn high pay; gooq be~e.fi ~ ·s, a~d . high . · 
status recognition .in t'he community. From Table. 1 · 
' . . 
• .J ·. 
one can . r~adiiy ~gre.e that· the salaries . are extx;~~~ly 
•: 
low~~ · One possible way o-f' : ~tle.viating this ·inJ.ustice 
. ' . . :. . . . 




I . '; . · .. 
may . well .be through the . ad~inist.rator's ta~.ing.' . . . 
.• . ' : • . . •· ' ·. ' ;:i; • • . . • : • . • ·.,. . . • . • • _. 
recogni-zed university courses in th~ir speciali.ty. 
: . ' 
. I 
.. ' 
Although Table 8 indicate .. s . that the maJ or:lty of . .. 
' .. . :
. t 'he day care adminlstr.ato~s have had ·some training .. 
whicJl might· benefit them in· a day care . setting, it 
I · .~) 
. . . 
·:·. 
. ~- ' . •· -
• I 
. was' ~vide.ht· . frpm their individual comments that they . 
.. :wa;nted ' courses . ge~~ed to their role as administrators 
in day yare. · settings .. ' . 
~·. ·Despite :the fe~nse~·sus . ·or . opinion among the 
. ~ . ' : . :. ' . , ... . . ' :. ' ~ . .. . . ' . . . { . . ) 
~·adinin1strato~s ,' · th.a.t they · feellll equ:l,pped to pe:r;- · ·~· .. 
. f.orm ·their -roles, neverthele~s they h\ave· sho't91 a 
. . . ' 
. . 
:.:: .. persistence in th~ir ded1cat1pn. . . • · 
.. : .. 
As is the case : wi-t.h fll~·s·t ·. , l~w-pay~j o~s ~ the 
' . . : ' · . . · ' 
' ' . I • ' ', • • . • \ ' • • 
benefits and·. opportunities :ror.,self-:-impr.ovement are ·.::: .. 
. . . . ,: .. , , .. ·. .. ... .: ·.· .. . . ' . . .'·: .·· . 
1
·: . also 'poor~ ·. ONer ,81.6 perc~e~"t :lndicated t~e1Y . would >:. ·. 
: .. :: . .. 
' ": .' 
. : 
• '.' •l 
~-·· .... . . ... . 
. · I 
.,. 
p ~ .' . ~ - • : -: ; • ' 
· . • ' 
•'' 
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•:1. ' 







d . ! -.. 













: "' -i 
.. '. i : 
. !·, 
.. ( . 
. ' 
' ! . 
~ 'i ' 
. o1t 
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. . ,• 
, - ; . ' . 
. like htore staff. deveiopmen~·· days than ::·~·hey now receive, ·-.. 
. , . . .. . , •' . ( . 
· -12.2 -perc'ent were sati·sfied with present arrangements 
. . · . . . . ·.· , . . . I . 
and. 7.2 percent; did not comment. 
/ n'~y care . work is often charact~rized as having a . 
. . . 
. ,' 




· ·. ·, high staff tu-rnover rate. Tables 13 an·d ·14 verify how 
. . . . ' 
,. . ~ay care . _workers perceive their career.· .status, how· many 
ye~s they .~ntend to work -in· the day care milieu, and 
why .they int·end to .. leave 'tl:ie field. 
' / , -· 
. , . .. ...· I . . . , " • .,. 
·More than' BL 6 .('percent- of the · respon,dents· indicated 
. :- ~. . . . . ,.. . . . . . ·. . 
t~hat· day ·care work wa·s. their chosen career, wit·ti only 
i6~3 'percent con~idering it as_' a tempor.ary ·j,ob sit~a- . 
. tion , . ,and' a. 4. perc~nt no . con1rnent. 
' · . ' . . ' ' . 
Almo~t ~7 perceAt oi. the responderits ·.indicated 
. , 
. ' 
. that 'they intended to work in the day care field ·for at . 
least four more· years · and ·probably longer • . Nine per-
• , I • f ' • ~ I ,. • • • ' • , ' ' "'. 
cent .. ~aid tpey would leave the field in the next year. 
/ ' ' p .... ~.: !; . 
Table 13. gives th~ frequency distr1b4tion o! how long _ 
. . ' .. .. 
the · respondents .·intended .. staying in · the ·day, care fi~'!d. 
. · .. · . ·-. ··· .· .. · .·:-· ~- .. '_· .\ 
. : The largest single . reason for leaving . day care mi-ght 
{ . ' -
. ,-. ·. 
{~ . 
. . 
be the low. pay (Tahle l4) .. · . 'l:n addition,' many .. voice·d ~ their 
• • • :.' ' ; ' ; .•_1 •. , . • . ' • 
. . ·. 
frustration at the .fact that· . no financial assJ:starice 
had been made avai-lable' .t-6 ' ·t~'em _for se-lf~imp,ro·v~ment. 
' ' : I , '.,. • ' • . : . • '. : ' • 
It ' seenis · ciear· from .the· ·above results (stated in· 
· ·Table· ~4) that :d:y · ~are · :· ~~rkers .. conside;~~ay : c·~re their. · 
. I ·• ~ ' . / . • I : . ·. . . .· 
. '. 
. . . -
.-
. r 
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. . ·•/ 
;.. I 
. ' . l . ·. 
i . 
. ,• · . . 
·. 
/.' 
• •• • J 
·,· ·. 
· ~are.er. If they ·intend to · leave:, it is ·mainly because 
.. . o'r Job related reason~. 
' . . . . 
. •' 
. Traditionally day · care has been looked upoh as a · 
. . . . . . ' 
' .. 
. · ·welfare service for a parent or· parents . who work. None 
.:· .. • ,· ·· ~>" . ,· · ' /\ .' I · • ' 
o.r th~ · res·pond,ents view~~·_) day care only in this con-
"' 
. : • 
,-. ' . .· i . . ' ' 
text. Twenty~eight· pojnt four percent of the 
~ ~ I (I 1 • 
re'spondents . regar_.ded da; ~are as .. 8_n educat'i~rial . 
. . . ' . . .• 
·service. · ·. Forty-three p~int six pe~cen't ·of .t .he 
. ' .,. 
:,' respondents. ~aw day care ·as a combina,tion of .a welfare 
serV'ic~. and an educational ~ servJi.ce ~ · . Only 28.0 percent 
.'. -- . I . .•.· : . " '. • ' ' . • 
indicated that day care was something· different than · 
' I o I I ' • •' 
./ e~ther or ·both·'of the above statements .• . · Th~y - tended to 
· se~ . day 'care iri• . ·broade~ . so_ciet~l ~ermff .~han j'~st an -
. ... 
. . ," ..; e_d,~ti..;.~ . e~p·e-~i"'ence . for childr~n and~ or a' . ser~i~e .. :f .or . 
· · .. · · · ~pa·ren~ ~ who .wo:bk. · · · · · · ·~ 
. ,t . 
Generally. speaking th'Em, this sample · has the 
- ... 
' . . .• . . ~ 
<;l . c·haract.eristics of a· stable, reliable 'gr.oup·. What. · · · 
" 
they are '·s.ee.king 1_9 not the iabei pr~fessional ' ~hich 
. : 
I: ' # ' 0 • ' ' ' 
will .+n4icate that they are s.u,perior to parents in · 
'their ·:u~del'stlxidlng ~d ·ab1'Iit.y to 'cope ·~.~~h ~h1ldre·~ .. · 
I -
' . . ' :s "' ; :. 0 • • .. • , • 
~ rat'he'r .t;heY_ seek the l~bel ·Pr~fes.sio.n~f w.hich . ibd~c~te~ : . 
t~at th~y · a're .· . c·~~petent·. arid .wish.:·.to · !:1· t~eated ~s _:,such : 
. . . . . ··. ·. ·. •' .~ 
·~ ~ . ~ . 
.. ' 
. / 
~- , .. 
. , . 
~ 
. . . .. 
,r .. 
I- . . . 
-· . . . 
. ; . '. 
I · .. 
, •.  
. tt:.~  
.. ~ . : --~-.. 
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.. 
_·,:Evaluat:ion·· I~strumerit I' · • , 
· ··The · evaluation in-strument. had ·already been · · 
' : . ' ' . ·. . . . 
_,.... 
~ubj.eoted to its initial-·sqr.utiny b~,. day ca~e officials . .-
• I ' • ' I ' ' ' ' • ' 
The next ~tep 'wq.s · to .have the p;-ograin subjected -to a . <.: . 
.. 
'istr~tors were asked to use the questionnaire to · 
' . ' .' . 
evaluate the program • .. · 
.· . . . ... . 
I 
.· · ·. ·Two . s~parate . groups were -used, Group A which com-
·.prised .sixty day .care administrators in the Ot'ta
1
wa · .. · 
" -: : reg~on and· Group- B which comprised fifty day care 
~dmin~s~rators, five each from the px:oovinces and ' : ' • •\ I \ 
,.;' 
·territories. 
An· . e xami·nat ion of · the day :, care list for Ottawa 
- ·indioated that the· administra.tors . who held admin-
'istrative positions ~ere distributed ove~ a wide area • 
. _.Neve_rt~ele·ss, they were _wi.thi~ ·a dist·ance that ·would .. .r 
.. 
make the interview method feasible . It was · decided 
·-
then that the ba~ic me~s of gathering data woufd· be 
via _ the interview method for GrouJi> A. · It :was further 
deci~ed . that the best means available under these cir-
cumatances . was t .~ - have administrators . c1rc1e . their 
_,. - I 
. re~ponses on a q~es'~:i.onnair~ so t)l;1.s could · be per~ 
,. ' . '. 
. formed ·without great expenditure ·or' t~me and would 
. . . 




·enable the respondents to .·_Q_e ~ntervi~~d and ' the ite~s · · . I . 
. . 
/' - . 
.. I ~ .. . ) 
. • t. : , . 
"l ·-
.. ... 





. ' :' !·· 
' . 
- ' . 
. . ' 
. •' 
lL·" 
'. "' · 
.·.·· 
-. ,/ 
~ :. : .~ ~ ' . . . 
- · ' 
. .. ' 
'/ 
' discus~ed . for · cla'rit'y· .. ·wher_e· neede·d. · To be · able t 
. · · gat he~ data · frpm -·sample ciro~, B tha_t would be -in 
ke~ping·. witli .. the ~at~: ~~th&red from s-ain~ie - - G;~up .A· the 
;- .,. 




'\ :: ·,·. 
. ' • . / - . 
~ .. modification ~as us·ed in t}lat space to allow for comments) ,, 
.·. 
recommendation's' . etc.' . this space . was ' to _  encourage' ·the ' 
. -· ,.... 
' - . 
. . . ·, . . ( . . ··, . . ' ' 
evaluator to elab·orate upon his or her decisions. · The _; .. 
. . . . ' ... :. ... . . . . \ ' 
·. ' r' 
.. ... ... ~ 
instruments' were · sent . t~ all. ~espobdents ' to'. ensure . · ... 
. ' 
. standa:rdization. · Group· A recei·ved····the.· Admin1str'a.tor.s 
. . . . .. '. . . . . . . 
· ~~· .. ' ' ~ . ' . () 
· Interview~Questionnaire Guide and Group B·received the 
0 • • • • 
'"..(.,. . 
Administrators Comment-Questionnaire . Guide . . 
~ ' . 
"The ~nterview. techniqu·e 11 · accord:f:,ng to Young 
. 
(1·9~9T, . 111S' th~- s~perior method to be used to g~t~er l •. 
~ . 
: qat·a for thi.s t:/pe of study-" (p. 109) .. 
. ; . ' 
· , 
West ' (l959) also 
. ' . 
lauded the· ~nterview method._ West s.~a~ed, ' . 
. . ·. 
In the. interview " gt.i'ide ·ea.ch que~tion · becomes an 
. \ ' . . . . ~ 
· " 
•/ 
cussed by the interviewed . and the interviewee 
. . . .· . 
ir required. 'The 'met .. hod has .advant'age.s 1.n -; .. · 
... ... 
~ ·obtaining information pertai'ning to · opinions, .· .• _ 
. ~ ~ ... 
J • 
. ·'judgements, - an~ th~ :-attitudes.· oi people. _(p • . 13). 
' ! / .. 
Also," some' w:iexpected· responses -shou~d- be . ·.· 
' " 
. -~ 
Best (1959) :wrote·:· · ·: 
. -.. 
. .. . 
I . 
• • o I 
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Thr.ough the interview techniques the researcher.s ·. 
· ~ay' .. stixnuiate .. the subj~ct . t£-gre~ter . iri:s~ght. i~t~ , 
. . .·. . ~ . . ' . . ,/" ,' 
his· · ~wn experiences, · · an~·.-the:reby- explore. · · . ·. 
s~gn.ific~t ~reas n.o.t arit.lcipated irt the orig~nal · 
. plap of 'the 1nvestl'g~t16n_. . The preparation for · 
~ . ' 
. the· in~er·v~ew ·1s a·' critica~. s~ep in the pro:-' . 
• . ..l • . . . 
cedure ~ . The i~t~rviewer' mu·st ·have a cl.ear .·con-
, ~ . ·' . ,• . 
7' • .' ,. • ,# ~ t I ' ' •riV. ' II • I ' ' ,' • ' ' ' ' 
-cept1on of .jus-t 'wnatr information/ he. needs . . · He . 
.. ' . . .. " •. -~ . . . . . ' . ·_· ;- . - f . . i_ . ~ · . . ~. :. : ,,. . 
; must .· c1eariy outlin~ the.- bes.t ~:se~quence· .of ~ · . 
• I .. ' '· 
qu~stiops ·and s.t~m.ulating comments that, will 
srsie~ti~ally ' bridg' ci.ut the .. .. ~e:~ired. r~·.spon~es· ~ ·. :. -.: 
' '' : • t I t ' . , • o ... ' ' ' • ~ ' • • ' \ ' • • ' o 
· .. : '· · A' wr.itte.;t outline, · ·s.chedule or· che.ckUst· wi·ll 
. . ' . 
/ ' ' .. ' ' ' . 
pi"'vide- a set plan: 'for the .1r:1terview, precluding · 
I - - ' . . . · . . . , : . . :· 
' ', 
~ '' '. the. pc)ssibil~t·y' that -the interview~r - will fail ' to . 
... .... . . . -~-·: . . · ·:·: . · ... ~ ~ _ , .. :.- ·· ~ . - · ~ . ~-
\ . . get ·i~por\arit ~d needed data. .<P· . ~68) .·· .:· ·. 
" ' '" . ~ . ' . 
... . ·Good ~nd Scat'es· tl954) : a:greec! 'witP, Bes,t th~t · 
.. ' /~- ' ' - ' ' . ·: . . '! -. - ' ' 'II. '- ' , ' ' ' ' ·. '. - ' . ' ' . 
· - r:j} :· ." thi<:>ugh· tfie , ·interview· the · investigatipn· .can gather .-- ·· · 
~ • .. • · , ' I • ' ~ "' ~' I :• o ' ' "• ' • • o , · , ' [ ' ' • • I 
. ' information . of· .a more confide·nt1al nature·, ~~~- can ':~ ~ 
' ' ' • •\ ' • ""' f- .. I 
.. · ~ 'pe.tter all9w the interv:iewe.e .. t·~ .z:espon,d • . · 
. . · -· . . - .. -._-··.. . · · The pr~cedure used _ .wit~ .. ~r.Oup . A :was. as · ro.llows: 
,1 • • ' • • • • ~ • • 
. · ~ _ · ~ .: · a ·· :list .of 1·the day c~e: ce~ters ·in. Ontario· was 
.·, ' . .. ·.. ... . . ; .. ' 
. - -. . ' . . ' - . - . ·. f , c> 
· .. · . . .- : ascer.tained from . the Department ·Of National Healt_h _. 
'. • . w.. . ' -~ ·• ~ . ... . ' . ' ' ·• . . • ' - . ' 
', .. ~ .:. - ·. . . ' itnd~--Weliare ·.tn Ottaw~. _: -Next' telep~one calls' wer·e · ·:-. 
' .. • • '·~:' · _  .• •• •. _.:-· : : ~_· .' _:·j: · . .-• .. : • . ·. -_ • . , . . . ~· ·~ .... •. .. . • • ' . ·,. . .... ~ , •. 
, : ·· · _· .. ··: .·, . mad~(_·J~:J;phabetically : and iilitia+ introduc:ti·ons ma(ie •. -. .- · 
... l . . . . . . . . . " · ... 
' -- i -... 
:- . ~ 
" 
'.• , 
, · ;:o. 
, t 
0 
I 0 0 I ~ o'•! -~-~ 0 • • 
j •. • •· . 0 
. . . ', . ' . . ·. 
'
0
4 , :,_' I• • , • " 
. , . ,. . ' 
. .. •' .. ::: . 
.-, , . . ·, . ' ._-r •. ' 
. . -. -. 
.· . . .· . :· 
-
- . 
- . ... 
. . .. · 
. ';: f 
. . . ..  .:. 
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' ' ' " ' i '. . ' . . ; •. ;: . ·. ; · 
Th~ . _a~Irln~stra~-o~ qf,1 eac~ ·cent~~1·was _.~n-~o·rmed ·~r -~~e .. 
'p.urpose of -the'· · call and was: asked .if he/she w.ould COll":"' " -
(p r - I. - . - ' • ·•. • • • • • 
.- Sider Valida~ing and evaluating theoprqpo5ed progra~. 
·, ' • f • • • • ~ • - ' •• 
I ' • I _
1 
During _"that . same phone call, the, ,administratc;>r · wa·s i~~ 
' . . . ~ . . . . . 
upon agr.eement· to ··eva,luate the· program a : _ · . . 
, t • ' '\ ,' , ' I ... · .. ._ .· 
formed that 
. I . . 
copy_ 9f. the program··would-·b·e se~t · -~o her/him t 'ogether · · -~ .. · · · 
• , I 0 I ' • ' ' 0 
0 ' 
. •' .. 
/" 
.. wit~ ~ interview guide 1.~·ithin' three· t.p five · da~s ... _ ' A' . · -~ ~-.'!: ' . . ... J _.. ' ' . . . . . 
. . - . t . . V"'_ • :_ ' • ' ' ~ • • , : \ •• 
reque0st .'was made ·also at that time for an interview at f ·· . 









a time . agreeable . to both ttie: 1nter-v.1~we,r- and the ~ ... : .· 
' ' 4 • '\ • ' ' .'' ' >' f ' ,' ,.... ', ' ' ' .:. I ', ' 0 o • 
interviewee. . •, . • . \ . . .. ' 
I ' '.,' •, : ; , 
Of th~- seve~ty-r'~u~ c~rite.rs :~6-ntacte:d ~ · .sixty;:·,-; :· .. 
•' ' • ' •• ·11 • • • ' • • •. • ,. ' ' •• 
c~~ter's . ~greed·_ .. to:. e.v-~iuat.e ' .th~.· ·.propo,~ed 'pr~gr~.:·: ;.~h~-se . 
. . . . . . ... . . - . ,· . . . ' . . . ' ' ~ . . 
~ixt·Y;- '~dminis~r~tor.s . .' ~·flet;' serv~d .'~s our·· sampl~ .. Gro.~p _A-. . 
--· -~e in~-~~-v~~-~ : ~~~-~~~----:~hi·c.h .wa.s .\1sec1 with' G~·oup ·. A.' :.- ·.·· -:'· .. 
I ~· . • •. ·-·· · .\ - · ·_:. -·. = . ... :~. ;·_-. . I~ . · ·, ~ . · · 
re_qtiire'd· a 'vi~:i. t ' ;. t·o the variou'~ . cent-~rs wher'e the ._,. 
. . . . . . ' ,· - . .. - . . - . . ·. . ' . .... _ ... ~ •' 
- : .. · . ·. 11 
__ . administrator~ were . emP.l<?Y~d!··· '. · 
. · _Th~ :-~~ter . matl~d· a~ . . int~9duct~ry · ie~ter,' to :tile· 
. . . . ' . , . ' . 
' ~~ourteen - off1~1al~ ~ ~spori~i~l.~ . f~~· 'ciay _::.c~e 'in' ~a~h . 
. .. . . ., ' ·~ . . .. --- .... . . . : . 
province and . the .te.rr'~t arie}, a'nd .... 1nqu_ired 'as .: t.o -·the 
~ • • . . ' '; . , , l ' ; ' · ' I · . . . ' • • '. .. . ~ : . : , · ·.~ .: ,. ': • ' - ~ · . ' • . , '., 
. poss~bil.~ty ·of . haying :;~~i::ve)t.dl;ni~.str~.Qrs :o_r. ~a;r _care :_ . 
·. . ~·centers in .. eao·h · p~·o.v:i:nce .:e~'al~~t·e ~ ~;:~·g;am- : or ··day_' 
' o 0 ' • - • ' ~ ' • ' • 1J ' ' ' o • ' ' 1 : ' ' o ' I : ,' • I ' ' • ' ; • ' ' 
· · car~ ad.ministrat<i>r·s. ·._·.(It .. was._ sugge-ste'd that :.:only ! ... :-
- . . ' . . . . . . . ' ' ~ ., ' . ' . '· . 
' • • • ' • . · . · t , e ' · ' . ' 
those · WhO : had at .. : least· 't ·hree ·yearS I exper'ien.ce· aS .· .. -
• I • .. ' ,/ , ' • .'' • ' 
:: -:· ··>" .. day care admfnist-Mt·ors;· .and ~h~: were . presently ·_ .... :( ' 
·:.- :·. , • -. · . . I . . •. : . ;· I . : , . . .'. . •.. ·. . . . •. . :. . . , .· . 
. . : 
' I , • 
~ ·!.·r· 
"\ • 'l 
.' ... ·; 
' ·: 
. ...  
. l . • · .... 
( .. •' t . . - . ' 
• • • • • ~ • . ' ;. • • - - •, • ,f • • 
I •, , ' •,• ; , · •.; - • • I > . • I I • • 0 
...... :· . 
.. .. . :.·: .. : ' .. . , . : . . .: -~ 
;,- . I 
. \ 
. . ', ' .· ... ·· 
. I ';:· .. : ... 
. • . 
.. . 
I ' ' t 
. .,. 
.'··· ' ' .. .. 
• • • '0 "':' ~ 0 ' 0 1 \ I . ~ .. . ~ . . ~ .. 
' .- . ·. , ... . 
.· 
·-
' . · 
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/ 
. . . 
. . 
.· ·. I ".· D ... . • , •' I 
,· t • • ' - . ' . ' . . : ' 
employed · .as admipistrators, should' .evaluate the program 
' ,· • . · "' ' • ' l ,' ' ' ' • I ' t ' , ': I • • ' < . ' .' : ,' , . i. . 
a~· ·this time.)' ·The of:f1ci"a1~ . · in' _t~~ vari9us provinces ·, · 
·agr,ee'd t 'o -~c·c~pt .;. ttle r~spon~ib1;i~y or . ha~ing:-fi ve ~ ~ay ' "' 
care · ~dmi~~s~r~to~~.· i~; the·~~- pr~.v~-~~e· ~ ~r .te;ori~or.y · .. 
·~val~at,e · the · ·pro~~~· ' : Qu~\)~.~ w~~ t~~ only ~xc.~ptt.on,- : . ·\· ' " 
'. . ··. ' ." ,. _· , " .· ' .. ' .. .. · ·. ' '·· .· ', :' ' .. ·. . . ' . ·.. -. ' ·: 
, ~ . . 
' 
. . . . 
they . supplied this "ut.hor. ~1th ~ · l:Lst, .or t,he·. c~nters in . . · . . 
. ' .. , . . ' . . ; ~ _: . :! . . . . . - .. . . . ... 'll . • ' • 
Quebe'e and a's~ed that the choice 'be -made ·by" 'her~ . . '' 
. . . . . . ·' . •. . .. ·. c·,:· ' :- : .· • W. •· , "' 
:-Five copies of ·the . proppsed program ,.together· .. with 
' ' J I .' ~ ~ : • ··, • ' t ' ',' , • • • , ' \ .. . ~ ' : ' • : .'' , ' : , • I ' t o 
.an information l~tt·er ·and a stamped· ad~e.:ssed enve~op~ - . · 
' ' ' : ' ' , : ' _', ~ ' , , ; 'I ' • • ' ' •I • ' ~:· , ·•, • • ,: ' .' ' ~ • • ' ' ' • : • ' 
.was sent: to -each province · and each . t ·err1tory ~ - The , 
French\ ~er.s.ion .was . sent t \0 Que be~. ·.· Each. eval~a~~r-·-of . · ... .. 
• • , J • • I . ' I. • 0 0 i ' ••• 
. • ' ' .• • ... <:) ·. ..· . / . ("' ' - . 
. the program was given· .two-.. evaluat·~on rorms. It was 




only· necessary ' 'to comp!'ete " one.~ .the ' sec.ond one ' wa~ : in'..:. :··: 
' - . . '· . . . . . . ' . ' . .. ' ... · . ~- -_ -:-, .~ \ ' ·. ·. . . . 
eluded . juflt in · case the evaluator - wishe~ ' to ·reconsider · 
. . ' 
: ' \. ~ . 
•·I,' 
. · ~ . 
· . .. 
' A 
: ' ' . . . . . i- .. · : ' . 0 ~~ . , ' , _. • ·: . . .. - . ; -._ ' ·_ ..• ' . .. - . : • . • ·• . . .. . . . . '. 
his or· her: opinions or, wished . to .make .other changes ; ·. 
• . ' • • • . . . I • . . ·: 
I ' r ' ' b ' ," ' , /: ' ' ' •' ' 'f • • : ' ' • •• f • • • ' , • • 
. . . . . 
.before re.turnlng his· or her.· form~ : The Territorfes . · . . : ·: .· : . · 
' ' , ~ ' ~~ c ' ._ ' \ ' ' o ' I • '.- · .. ~ '' • • • I o ~ • ' ,1, .. . : , ' , ' - • I I, ' ,' ,: ,. ~ : • ~ ' ' ' ' ' • , 
. . · . ·. _were· unable. _to S\lPP.l:Y . five c.~d1d.at~·s eac~. -~~ · ~valuat·e . : · · _ ~· . .. 
!'' • ; ~ •• ' 
, • • ' • • ' 0 
1 0 
' , ' 
1 
• ,' ' ' 0 , . () - , • 1 • • ~- ,' .. • ' ' ' ' , •' , 
and vaJ,idate . the program.·; however ~ ·b¢tlieen them four · 
admtnistrat·o·r~ .. ~erro;ni!~ · t .he. t~sk ; ·· _,-~oti~<oth~~- ~~n~ 
is~r~~o~~. · ·~tated ·: ~~~t· :t~~~ .' ~~~e :·fulatii~---~t~: .e~~ne · the; .; '• 
~- . . ' . - , .' . I .. . ·_ ·:I .. ·, ' _· .. '' . . . -· ·_ . . ~ . 





·. : . ; program' · ~t·· a rut ure . date .; :J·. ··. .. ' . . . . 
-~ Per~ons in sariJp~e G~~~P ··;. ~xtiressed ·their .: · -·.. . :. ·. ·: .. --- ~- · .,_ - ~ . : · • ~ppreoi~tion,_for reo~iving ;the: 1ri1ierv1ev~ues~1o~aiioe }. . < j 
·· -·.': .· -:> .·o.... '· · .. · ~ i' · .. u.: _. · ... . · ~ ·_· ._:::l .: _. _:· · ·.-· .. · .· :. ~:_.v · ... · , ._ .
• ,.... /'" •• ' • ' ' , oJ • • • e • :; ~.·.J ~ • r'. • ' ' 
:· . .. . . . ' . . 
• . • . e • , • . . " ' , ' . ·. , . • . . .: : • '·. . '\ . . • • -~.. . 
I ' ' • 
' . ' ·. · • · . . • l . / .. • ' ·. · • " ·,· . : ' . ~. . ' , '• . 
' j ' .· . . . ·. ·. ' .~ ·" 1 _ . . .. • . ... - ., ~~::.__ .!)' 
.. ': 't.~-:"" -- -:.: ·-~.: -~-~--~~----:-: ... . ·: >.<~~~-~(~:~i~i::._:}:;:~~l:~: .~ -~ · .. ·~·.<;~?.'·7:~·-~ . ~~.·~·-}\;.::if.~~;,- "-;:~j;~:~. _:i~.:: :. ': . ::<' 
I 
,-• ·"":·· 
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_· ,-. ·.· .. --·-.--.. .. · ~ il ' 
. ' .. : ' ·j' . 
.1· . 
; 
' . · ... . ' ~ ' 
'II, ' 




' .. ..  
-'. l 
<6 9. ~ : . '·· . ' ' -·.· ·. __ .. i: 
I . 
~. ·' . . . . . ·-
I • I .. 
-
. . ~' l ': · . •<" 
•"b ' 
. 11 . 
. ..... . . . 
· 'f6:rms . and · ~he program in adv~ce o~· the :J.n~erview ·:· Th~·Y. ... 
\ ' 4 • • • •• ~ • (J . ' \ ' • • • ·• • - ~ ~( \ ' • .6 0 •• "> ~~ .. ~: _ : . , • 
~tate_d verball-~ tha~ y_hey ~pprec~te~ kn.o~ing- _in· a;dv~nce: ·..; . 
• ' • ' ' ~ • & ' ' ' · ... • • • • .. ( .. . ~ 
the : na~ure of the guide 'fo'r .this allowed them ~0 , . .. 
,.. . . . o . . r .-.. "' · . . 
• ' . . , . • I! 
·. ;. formulate :_answers in k_eeping _ wi.tht"the pti:rpo\3e o·f the 
~ . . I• ' 0 '" / ; I , ,, ' ' 
. ' • : rl ' 0 . • • . • ..~. . 0 • . 
·study. · Each of the · interviewe_es in Group A indicated 
' . / . 
that she or he had spent some time reading :'the iriter..:. -. . . - . 
·. . . . .. ·, · I ·, . . . . , 
v':t'e~ .. qu;s~iannaire ,~~id.e · · be for~·-· t-~e ~c-tual interview ·_· · ·. · 
.: :" . . - . . . . . : .- . . , . . . . . 
' .. 
. . 
and h?-d acme to some . co~clusions re·garciing m~st of the 
. . " . . . ' 
o. · qt.;e.st_ions. }'llhere - -~e-re no ~nexpected-' ~u_f'~icult .- . 
· ; que stioiHi 4>d a, ~er; i!'formaz atmosphere prevail <id 'at . ' 
· ·.. . all d1scuss6..ons. • . 
.. : f . . 0 
r • '. 
The sqortest · interview was about .' forty-rf:ve 
. l . . • . . 
minutes; th'e +ong~st interview .was about two hour,s: 
. l . " . ' . . . " 
All " i~:t'erv~ewee_s '·i~di.cat.ed a:· -d~.~ire for co~.~ fete_ under-:-
·,. . • • • ' . .• .. ... • ' ~ . • • t' 
· standing _or termin?}.ogy ~4 -they s'ought -- to s~pply 
. . . . . . I' • .· .· . . . 
answers· ·with ·thoroughne-ss. All interwiews were com.-
. . .... 
l. • ~ • 
pleteci by .~'la:Y 25 a i976 . . o ·. ; o ' 
( · 
Da~a ~~~re ~abulate~ _as . ~~e - in~eriu~w - progre_saed. 
; ~ (! ·· ' . ·.• . •. - : . i. ' ' . . . • . 0 · • • :: ·_ ·: • 
'This . was ·_made e·.s~~~~.';i.y ·_possible· by th~ sample ·having 
. t ~' ~ ' •. ·: ' f • :' . ~ • i . ~ ' :' . ·.:_, 1: . ~ . ·. . ' ' ' . . -
the questionnaire ·gui'de in their possession , befo-re the 
• l • .. . . ' ..1 . 
. ... . . ... . . . 
-i~t-~rview ' took _place. • ·The · 1nt'erviewe.es . were~ . v~ry 
r·e~e_g~~ ve to th~ .. · 'id~a · of the i?~e.rvie.w ~ ~~~:.'· .. ~ncou.,rage1d 
····the - i~~e;~l-ewe; . to t~e notes~ e.v~n re~eatlrig-: p~as"es ,; 





. . lj 
. V' . 








. . ' 
l , 




o'n 'their own· vo.li·tipn ,· ho· •_be --~~e. _tne _' · i~t·erv:iewe:~ ::was 
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- .. : ·-·"' - ... 
, I 
.' f-
. . ~ 
'· . 
. ./ 
I • i •. 
. ·70 . 
': .I! 
1!'; . . 
. recording the ·.Pr~per ·w;·rding. · Both the interviewer and 
'- th~. interviewee,_ h~~ ,a : c_~)' ~f t~e g~1~e - ~~r.ore them 
. duri_ng-the _discussion .. and this helped irnmen~ely to . 
. . . . .· . . ... ' . 
, .,..· ·. . ' . ' . . 
expedite the flow of t·~ought . ·· At all t .imes there 
,, ,, . . . . " 
.. seemed to'.·- be compiete · rappo'rt· ~ · Both · parties' to" the · 
. \t .•• _ . " ~ . \ •. . 
· · d~u.ssion" ~new the .order· of the -·d ;tsc,ussion . and the 
' 
order of the points to. be discussed.. Each in-terviewee knew 
. ' . 
'• I 
' 
·~· • , ' , , , , 0 , o \ 1 , : , • 
·. that ._-the other fifty-nin'e interview~es were to follow 
. ·. \: .. . .. ' . . ·. . . . ' . .• 
· . ~he ,same pattern and _- form~t. ·· :· In · gener~l Group A were 
. . ' . . ... _ . . . . . . ·, ·. . . . . 
~very ·caoperati ve · and· readily --indicated· both the · 
;J . . 
. stpe"'ngths and weaknesses ~f . ~he proposed program • 
. r·· o 
The :ract that n.o rftal p~rsonal contact. could · be · 
/'; ... • • 0 
. made · betweeri ·the · evaluator :l:ri each· province or . · 
,· . 
. ·. territory. (sample Group B) and the wri~·er . ~erved to· 
_; have its· adva:n,tages. · For n_ow, . ~h~Jproduct _ was on it~ 
"own, it had t~ speak for .itself • . - !9· this respect · the 
. .. 
.', ·. '.o~ • 
interview-questionnaire method and the. written evalua..;_- ·· 
. . . . \ . - . .. . 
' . ' 
tion prqved -~() be ail excell.ent f~rm ro·;- . cro~stabulation 
' 
· ~ · of.-.resp?nse.s. · . . ' • .· ;· 
. . . 
. . . ' . , . . 0 . . ' 
The evaluSJtion ··instrument then required . ~a two-
·. ' , . . .. '.· .. ' .. . . . . 
- ' 
dimensional analysis or the objecti ves, · that is, an 
examt;at+qn ' .of · . ~ -h~ · c~n~ent an~· _th~ ·.be~a~ior~i -·~·spe .ct ·. of 
·' ' ' . . . . 
. the ·pro~am_ •... That is; the· instrument ne~essitated ·,·that ·· · 
~ ·. ".. . . . . . . . . . . . · .. ·  \ ... . :t' .... · .
'the eval.tiators ·examine 'the l.e·a~~:J.ng act·~vitie.s _.and _the 
. " . 
. '· 
. .. . 
I , 
' ·. ' 
' . : 
·.~· 
' 
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f - ' . 
. I· . 
' 71 ' . 
: : 
· · p~ovi.sion,s_ made for thei'ir e.xe·cut.ion ~ .~d finally the· 
" 
·evaluators · were asked to ex~mine -· the means u~ed to. ·· 
-appraise the: learned· behavior~ . 
' ' ' • o o I 
' . ": 
' '' This secti·on · cover·s . only the conte··~t and :input . .. 
evaluation (see· Ftg~re . 2), in.· ord«:tr to ensure bett~; . . .· 
_ev:,altia~ion, proca"~s . ·and .product' ~valua~i.oq have yet ·: to 
' . ' . . . ' t• 
' ' 
. be _ascertained. I , .· J,.'f .. 
·Administration ·Limitation of . the st·udy"' · 
. ' . . . . . . . . . _·. - . . . 
_While t_his stUdy was developmental in natur.e ·it 




·. ' · J ~a.s· · construct~d 'with the fol;t.owin,~ ' lirilitati~ris. 
"· 
~ I . 
. . .1'.· 
r , . .. ,., ·· 
The selection of content tapped the major 
.... . . . . 
sources and> reflected the most up-~o-date knowl_edge .in 
the ·field. 
.. 
. . 2. The . validation· and 'evaluation: analysis of ·this 
( program .was limited to day .care administrators who had ·• 
. . / ·., . . . ' 
at ·.ieast three years' . e.xpei-i.J'~ in· 7,he . administrO:tion 
. or day care c~~ters; and ~ho''·Were pr_esen~ly employed 
.. . as day care admipisprato~s.-
, .· . 
3· 
.... was ' 11m1~ed by_ the deg'ree of vali~:ity . and rel~abili.ty. ·, 
. " 
_:. of the. 1.nt~~v1ew,;.qt.iest1qnria1re meth~d · B.pd · ~urye_y- . -' _. 
• 0 ... • " t) . 
queat1onn.a1r_e ~e~t_lod ·_ue~d· . 
. . 4. :; 'l'h~ ~alidat:12n. and ·'evaluation of ·this program 
. . . . . . ' . ., ' 
' .. was ·11m1t.ed by ,. the: ~~gl'ee of .insight . i~to ~dt.i~ati'onal '. 
' ' ' ' •' ' > 'I ' " ' ' 
·. 
· . . 
. , . 
. . 
. ' ,.· 
. · I 
' · 
• 
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.·:_· .. ] . "'·· · :.: · ., To define th~ oper- To :1,dentify . ana as-· .. . To ' identify or T~ relate . out-
:;~/ · .. . ··,. ·-:. . -- ation context~ . to . se.ss system . predict,. in pro-:- . . come i_riforma- : 
..... · · identi.fy• and · · capab111.t1.es, cess, dei'ects. 1.n ·.ti.on . to ob-~J , , ~ . oaJE~~VE • i~~!:~~~eEt~~ the E~m;t~~~n~~ . ~!~iE~~~~~:. , .. ~~:~~~~~~d 
·:: ;
1
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.. 
. ,, 
. METHOD . 
· By -'ci~scribing in":" ··· By describlng ·and · ·ay monitoring the 
dividual.ly aild ' in ' : analyzirtg ava-ilable activity's 
'reJ,evant perspec- ' human and material ·_potEmti.al pro- . 
-· tives -~he maj-or· sulr . resour·~es, solution · cedural barriers 
syst~m·a of the ·con:- stra·tegies,. and . ··and remaining 
.· text; _by comparing ' .. procedura·l -de sigris ~. alert · t6- un-




· an_d -measuring 
.cr·iter:i.a asso-:-
, · cia ted ·with 
.the obj ecti v'es, 
· b.Y . compari.ng. 
input~ and ,outputs ·reasibility_ and . :. - · · 
. of. the subsystems; '. ' economy in : the . . \ ' 
these measure-
ntents with · 
. ~ . . 
' . -_ 
~ 
• • . • 0 
. . ·and by analyzi.ng · o -cou~se o:r acti.on .. . 
· . possible. cau·ses of · ' to- be taken. 
·. . discrepancies be- , 
· tween actuali.ti.es 
and . i-nt~~ti.ons .• .. :· 
-
• .. · 
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co~parati ve · 
ba·se s, ·and. by 
- i.nter preti.ng 
- ~he outcome i n 
. ~erms of re- · 
· "corded i~put 
· and process 
J, ~.· . information. 
· I 
. , . 
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-'DECISION-~- .· served, the . goals -
. MAKING ·:rw a~sociated ·with 
THE CHANGE . nieeti.ng needs 'arid~ 
- · the ·objectives 
-PROCESS_ associated with 
.... . so'!vi.ng_ problems' . 
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·. :i.e •• ro,:- p~anning 
needed change·s. 
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Fo·r ~elect1.ng' 'For implementing 
. sources or support ', __ -and re:f:in:tng t 'he .. 
For- deciding 
t9 c~nt:inue _, -
terminate; soluti.cin · :· program. design · 
strategies, and· . and procedure·, · 
procedural de signs ; · 1 . e • , _ :for · 
i~e., for pro- ·_ · e.f.fect1ng pro...: _ 
granuning :change· ces·s coqtrol. 
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· modif-y ·c)r re-
focus a . cnange 
- ac~i vi ty., .- and ~ . 
· ·for -linking 
' the ' activity . 
to_oth~r . major 
phases o:f . the · · 
change process, · 
Le ·., for . · 





(Note_:· -ReQ.rinted ~rom .Stufflebeall); D.:. , ; Educa~ion~l Technology-, ·July 30, -1968, ·p·._. ,. ~) _ 
-.. 
Figure 2 - The_ CII>.P Evaluatipn Model 
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admin1strat1. ve. problems pre·sEmt_ in · ~he. · tirl.nki?g · of: the 
. . 
. . 
day_ care administrators -invoi.ved in the evaluation or' 
this·. p~ogram. 
5. The analysis .o~ · the datjl .. was:. lim.:t ted by . . · 
respon·ses ·or ·the evaluators and it was· assumed that 
. . . . ~. . . . -· · 
~ermino~6g~ ' us~d acros·s ca'nadf coulq_ be interpreted' 
. ., 
· · -and understood· uhifQrmly • 
. \ 
• • • • Q 
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. CHAPTER . IV 
'I . o 
. ·- :. I. 
: • . I' . . . .. 
Re-sults of the - Validation arid ·Evalu~t:i.on·· ... 
' ...... .. 
·, : ' ·~ .. 
. ' . . . . . 
. . : o_r th~- "Da~ A~minlstrat'1~n Pr_~~ram" ~- The. _resul't~ . · {~ 
· · · · are pres ~-ac~_rding to t;he interview.;.questionn~ire . 
. ~ .. · . ' *'" -~\: t ' . • 
-. . 'b_~' th A, :and . the coniment..;que.stionnaire ·used 
..... .... . :- ' . . . .' . . . ·: ~ . ' ,. . 
. with Sampie B. . . l· ·. · , -:- . . . . 
• . J • , . 
~ , • • I 
',Che . statistlc,al an·alysis or the.. re~ulta ~ the . -
. . \ ' ~ . ~ . . 
eva~uation ·. of th~ - ~ay . care _. admi_nist;atio~ pr~gram l~ . . 
ir;td1cated ·.1rf.Table·· ~:? ·~, . Numbers. 5 ~ st~~~;iy · agrbe, _ : .. : 
. . . ' 
-- ~ ~~~ agr.e_e, 3-. acceptable, 2 ~ ci~_=!Sagre~.: anA: ~ • . st~ongly . 
' ' 
di'sagree ~ 
. ' . 
• • • (I (.1 
,,\ ' 
' ' • •, ' • , •, ' I, 
.. .. , . t' ~ . . ' ' . . . ' ·. . ) 
. -r~~~o~s-es ': r~~ o~~~y a:nd _r~r th~-- r~e_~_t_ ·a:· c_an~da.· ~ ·{Jn-· :.· :'. .• 
fortunat.ely the writer was . unable to · obtain ·a greater . / ·: :_ ·. - ~- ' : . _ . ' - _- ~,. ' ·,' .. ·, ' . . ' '' ·-. ' . · . 
. sitnple, . -~oweve~- , the ·. _col!lpari~on _:is s1gn1fipant. . . 
' - . ' '\ ' ' ' . it 
. . "' ' ' • . . . . ' ' 1 
This- t~ble shows .'a .close relationship between the· 
' . .. . ' 
· .: 
.' . \ . -
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· The breakdown :between Ottawa,_ .. where the quest.ion• · 
• • , • ·· ~ • • ' t ·, • , • • I ' ~ • · . •• . . , ' , .- ~~-J. ·. • ' 
-~-a.ire wa~ _ pr.esepte~~ -~-- interv:lew ':ba~·is.~ and ~he ' rest . or:·, . : 
Canada W~ieh received. ·a·· mailed ' q,uest1onn~1re:j is inter-·: . 
. . : : . . ~ . . . ·~ ' . . - .. . ' '·: ... ~ . ' ' :. . • , ~ , ~ 
. · ..... ' e'sting.·' .· ·In"o'ttawa,- ~8 -.l.per~erit' respo_nded . .t~vorab.ly .to·;;.. 
· ~~ the prOg;oam,} ~es<1~QB ~. !1, :j) > io. 5~ ~-·~.;~~. ' , •··.. , 
' ' . '' ' . ' .. . ' . ' ' . ' . .· 
. . ' 'rea ponded. unfavorably (Questions 2 ~ -1) .· .and._. :J.. 4 .percent did : · 
,..,.. . . ) . "' .. . . I • · .  ·· . I ~~- ·: ., ·.··. ·· •. · 
• " ' 'I• ~ : ' ,;: ' ~ ·.' ' • I - · . • .. ; ,"{ . ' 
~ - . IW- - .- ~ • 
·. \ 
' 1 \ •.• ~ .. 
. ~·. 
l ' .• · · 
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T~ble · 15 ~ 
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Ques_t:l~i?- ·scores· anq PercentageQ· D1~t;r-:tt>ution 
: ' . ... 
FAVORABLE · U~AVOR~LE ... 
: . 
Strqngl.y· 
. ·Agree Acceptable 
.3 
Disagree 
~ . r I 
Strongly . No Re-
D1.sagree - .sponse . T~tal. 
_5 . 
. 896 
. 38. 2> 
~ ~ ·. 
:304 .. . · 




. : 857 
41.8 ·. · . 




24 .• 2 ;_ 
2 '.1 0 
-. 
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8.5 2.0 
.. _. · · -
.. 
. ·225 . . 3?' 60 ·.1950 
'-) ·' .. 
11-.5 1.7 100.0 
. ' 
.,. 
, c.·': . .,. 
. · Total-Ca.n'ada -
. :N'wnber:. or Responses· · ·· 1.2oo· 
. ~ c: 
... -Percent -Dlstribu-
·:-ti.on ~or.: · .~~-s~;>onses · • 
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• 1. • \ • • -~ • 
( . , , t . 
.. 
· -· : ' 
: ·· . . 
I .. , _ 
' I 
.. ; . 
._ j ' I ', 
• ._: ' I , 
• ' I 
' ' .. 
'' 
., 77. ·- ~ . 
' . ·" 4J:p . . ' 
• ·I 
not r~spond. . In comparison, in. the rest of Canada . 83~·7 ' · 
·, ,Pe_rlent · f~v~red · t~~::~ P,r~gr~,· 13.3 p~rcerit · ~1d ~ot . favor · 
• • • • ),! .' f ' 
_the pro~ram, .and -· 3 .-l. p~rcent · gave rio respons~.· 
!_lihe above dat~ .. suggested. that.' there' wa~ a ·certain 
. . . . . . ,, . . ~. . ..' .· .· - . . . . . ' . . 
degree '0f cons1st~ricy in th~ findings; "this ~n ~urn .in- ..... 
• ' : ' : ' . - . •• ' . . ~ . ~ .; ' . i . . ' ' .: ' • ' . .. 
dicat'ed .. that· there _ ·was a · great degree of rel.iabil~ty in ·.-
. · : .. . . . .r . .· -
\ f), Q : ,. .:; <! , . •. 
· t,t~em. . For · example·:, t ·he respons~ distr1but1.on was ske~~d . .. . 
' • • -' • ~ J ~· ~ : 
. . i'n ·'the ' dir~ct1on.: a:r a(favorable . resp~nse · (.Figur~ · 3).·· -
( • : • ~ . • 'r' .: . • • 
:. I~----5-~a:tis~i~a·l. term~ -~.h.e ino.d~, ··that is,' the most 
. ' . . ' 
.. :rrequent · re~t:>~~se,..Wa.s ~ea~er . than ·_t~e ·_me'd1an1 that ·is, 
·. the .firtie·t·h· ~~~c~ritile, · · th~ ·value .tie l.ow' .wn·ich. half the 
. . , . : ·. .· . .· .. . ·:_ .. . ' . : ,. ' . . .· • ' . . ~ . . ' . 
·values ·iri the ·sa.mpl.e f~ll;~ which :j.n turn was gr_eat_e~ · / 
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·• . 
. :·than ·.the · mean •. that ·· i'~t~ the· average>- . 
. : . . . . I I . • , .: . 
.. . ·Because tht! otta·wa 
• , · · ~· . ' c ._ 0 . 
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. :· ~- . · . · · .. ''\ . - . \ . 
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,. · . . :· . - . . . - ' ," ' ' . ·. · ' ·. . . .·_ -_ ' ·.. . ,- .' 
distribution · tor canada. on ··.the · whole as tlle most· · 
• ..: .. - ' '. ' ' ' • • - ' • • ' • . • : '·. . : ' . - l ~ • 
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Question 1: • . The intent' or th~· P,rbgram j_s cle.ar'ly I 
·. . . 
. . ·~ 
·.: ..... . . 
... • · ..~. .. 
. . 
.. ·. · 
' ' 
. . . , . . . . . . . .' . 
. stated? 
,, .. • ·: • . 
. . ·-·"' 
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' -: .. , 
• I 
. one-htindX'e~:i ' percent . o'r th~ c:1_ay . care ad.m1.nistJ:-ator8 
• • • • I ' I • I ~ o ' 
. . .' ~ Itt ' ·, . ' 
agreed 'that the intent ·or . the tJrogram_ yas clear and· · ! 
' ac~ep~~ble. ' s~-~ d~y care -~dmip:latr~o~a, ' 'howev~~, re-· 
_/~ . : '.. 0 • • • • ' 
·q\.\ested ~ore t~me ·to think _. seriously : about .t -he ramiffca-
. I • . , . ' ,' 
. b , ·· : . .. - ' ' ' ; . . ' . . • . . 
. / 
. .. tiona and intentions of the program~ · Other ·adminj.strators-
.. , · 
.. .' . .- . - . \ . . . 
during 't .he 'discussion or question ·one . expressed their' . 
. . . . ' . . . ' ' ' < . .- ' ' ,: . ' 
.concern that the·. content or' ''the . program ·Was -,heavy 1 ,if 
. . . . ' . . . . . . . - . 
taken by · a·dmiriistrat_prs ·on ·a t:ai-t~1me baa! a, ·.whi~e - con-
•  _ ... ~. .... ..:."'! ' · ·: · • 
I • . . . . . 
· . -.. · tinuing 'to work on a :tull-time basis •. 
' . ' ~ . . . .. . , ' . • , . ' ' . 
. ~ Question 2. ·The learning ·objectives Of' 
. ' .. 
.• 




·, The res~lts wer~ as. f~llow~: ·.ninety-nine ~:percen~ 
. . / 
. ' ' • .. ..... . . . . .. . 
.- · or the day·-care· adm1n1strat·ors noted that the. learning· 
• ' • - . 41 • • • • 
·obj ec~1ves were a -good reflection or their ne~ds. . TheY·· ' . , 
' • • , I , , • .. • 
'also verbal1·~ed ·.that the learning obJe-ctives of the. -
. . . . . ' _,. l ' . ' .. 
: · pr~gram· were ·: c:ompretiens~ve ~cl"'covered .all asp-ects .or 
. ie~-1ng~· whereas, . t~e. ~nor~ty :· (o~~- ~erce~t ; , ·i~cU.cat~d . 
' 1 .. /" I • • • '• • • • ,. • • - • • •• '~ : • • , • • "'t • - ~ ', " • • 
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~ - ~ .Q~e~t~~ri 1··· :~e . learn:1ng . o~Je~t_ives fo;r -· the P!~.: · 
' . 
. ~am- 'are weli d~velope(i ?', .. .. : .. 
r ,-, . . . ... \ \ . ·. · -· . • -. 
. .. -:-; -~e-hun~red perce~t . ac_.cep~~d _the ~~jec~i-~~s~ ot the 
,. p'ro~~ as ~-~v:tng ·a.· sotm~ · w~s1s r~; . the ·exti~sion or 
• •• • <l ' ' I ' ' i ~ , I , • .. I ' (), ,; 
tne~r )k:S.lls _~- -·Due t~ the . t'act t;hat the._ intervie~ tech;. 
' ' ' • "" • • • I 
'•, • ' I '• , • . , , ' • ' , 
· n1qu~ ~Ks used · with C:i:x:-oup . -~-; ·~t-his writer wa.'s ~ble t .o "" · 
.diseuse the 'rat:1onale .behind'.the 'obJectives ·- and expiun· • . 
. • ', •, ' ' ' ' . -. l ' : · • ' • 'I ' :• • " • ' '• •' 
. -. -when requested to do· so,. the forma·t .u'fu!d to . set .up and-· 
. , , • • • ' ' ' • , . . • . o ~ , , • . 
develop_ the ·_var:tcius obj~et:1 v~s •. 
_· _7 v. Ques~~~! 4. The o'bje.ctives _ ··at~ted in tlrl.s prC;gram 
. '. are re$1:1st1c? 
. ' 
. . The- responses· to this ·. quest:1on 1ndic_ated _.that · 
•. • -<&. ' ' • • .' • ; • • • _, 
eighty-seven. percent ot ·the_ ev·al~ators in Sample A_ con~ · 
a1der~d the obj~ctives -to . be~- retlectj.o~-- ~~ - t~e . day -·. 
. ' . . ' . . . ~ . . . . . . . . . 
. ·:care ·adm:tni'str~tors' - task~ -· ·Th1rt~en p·e;cen~. 1nd:1cate~ 
' _,. . / . . . . '· 
· ~hat 'they ~trongly di.sagr~ed' .th~t the obJect~ ves l!iere . · 
. . . ~. . , ··.: ~ -· . .. . : -... . ... ·. . . . ·. . . , . .. : , r ~-- . . 
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'." . • '•. ··. ~ . . : ., · · . . :.;: · . · • .v · ~ · · ~· "': : ~ . ' ·,; ~ ' ··: ·;:· ; ;_: · - ··. / 
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. :· 
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. \ . , ~ .' .· · :: .. . ·:: . · · .' . ,' ·~- ( . : . . _:. : .-. ": ,. · ·: · . . -' a. ·. · ;·: : :· ~_;:·. ; ' .!_ ~ · ~ . . . . . -' .. .' ... 
quest.1.on au-. Three percent· ot .thtf <tia~ . care· ·a~n:. : 
·.· - ~; .. _:\ . . : .. ~ - ·· : ·. ·\· . ~ ' . ·. -· . . 1\·~-... . , ·. · ... . · .··. <.: : .. ·<. ... :':- ;.·;:. ~ ... ·; .. ' ·. . 
· .. ·_, ;. ; · ':ts1fratdrs r~apon~eci -str.onglj' ·-4~-~igre~:~ .: . considerable 
. '~. _:· ' · ·· " . d1sc\iaa1o~ -~volve~ -~round ~~~·-.~Attej~~~i-~~in.~ ~ -~~e _· 
·· ·· · :· .. · · .. . ·_. · . ~ . ._: . ·. : .. · ·· .: : ·~. ··, . ~ .~~~··l,f ... ; . . ~. · .  ·: , . . , .c 
·,, . . - ·-. . :· the maJority' or' t-he 'dar . care . ~n1atrt~'o\rs- regarded - . ' . 
'• ' • ' ' • • I' ' ' ~ - • ~ ' .:_ • : ·. • • ' ' ' • 't ' •" ' • o' -' ' • • 
' : I , , , ' . • ' , { , : ~. : • •, : ' "· ' ·.~ ' • • '• ,' ' 1: "' ' • • . ' .: ,/r ,1_ ' 1 r 1 ." ; I 0 
,~--~ . ·.· :~ . · · .. ~· -~~. ; ~'. ;~.: · . ~), . . .~' . .. .. . : 
. '.· · .. 
• ' ' ~ : , :. ' 1:: : I o • ' 







I · . ' 
- :~-~ . . ·. . . 
, : u1' 
. . . . ; 
-. 
,, ; _). . 
· ·. : 
. ' · 
• . 
.. . . . . 
·': .. . ... .. ·. 
. .. 
· . . \ 
·' .. 
' /' '· ·.' 
' I 
. ~· . . ·.; .. 
i ·· . , · u . · · .. ., . · e> 
• ' • ' ~ ' I 
... ~ . . ... : ·I' . -~· . 
• ; • ; . • :· ', ~: !· : ' . .· . · . .. ·;_:··. 
. .; ..... ; . ' ,:J . 
• o I ' • -
. ' . •· . ' . . 
. . .- .· : ... 
. . ! • . ' .. • · . • . • _· • . ·· : ... . • 
: .. . ..• ··. ·. . ., ... - .. _·, ~ .. · . ... 
r • • , ~ _Ill 
- .. . ' I) ·_ · .. . 
', ' , ·. \ 
. . · . 
-. ' . . •, 
. . · ... ) 
'• :. • .... ! ·. . . 
• \ · . 
:-·: .:.· .. ..  >· ... · I·~~ :-
• ' I ~ o ' o • 
.. ;· .. ., ~ ·~-.. : _ _,. ·. . -.· . : i "' 
. . . ~~~~-. ·. !.;!·. t -.. . ' 
'- :· ·~·~J·! .!:~.--~ ~ 
•• 1 
~ . 
• & ~ ~- • • / • 
::!(· '! 
.. 
' • ' 





Jo • . 
1 . I ', 





. I . 
. I . 
". • , ' 
. ·· . 
. ·- ' 
·. I· 
. u 
. .. 0. 
. . 
'· 
v .· . . ~ . . 
• • · t . 
. : ' 
• ~ I • ' • ~ ... 
• ·• · . s 
, ·. I ,·: 
.... 
''· 
' . 'I 
·.· . . 
' .. __ ..
' .·_ . l. · . • 
. .. : . ': . ·. . · .. .... : .. '. ' ~. ;_. 8'2 . ' ;, ~ -~: -~ 
~ I ' ' ,. . I .' • • • • : • • • : • ~~- fl\ '; ' 
. . r .~ . -~~i . ..• • · •• • : .~. ·_ . . ·_: \ · .. ... ,-~ .. _-. ·_ · .. : ... _ . -:</ _,:-.-
. · tbi.a item .as play1rig ·ail easent:1.al .rol.e .in the>learri1ng ' · ..... : D • • • ·.;-,:",.:< 
, 
0 0 0 ~ , : . '~ , • ' : ,', ' <"·,, _, , ' I ~ ... , . ·,., , ,',' 0 ' ~ : , 0 ,, , · ,' ,• ' 1, " , ~ . : :, , ·: 0 : 0 • •• 
process_- a rew .admtn=Jistrators _regarde4 the· -.t;temas . >., ·., /•: .. '-
~ < ' ' • • ,' .. ' I ;' • · · : : o ' • ' ,' I .' ' ·, o I' .,_ · , ' , · -, ' ~ .',• 0 - • ' ' ~', .- J', : ' < ~ 0 
. !l~perr_~uo .. u, , and -~o~trib~~i.~s ~i.t~le.-. to - ~he tot~l_ .-- _: ~ ·:; '. · . . _· ..  _ .. ·:··  ... 
pros:~~ .- . 1_ . _ ,_. - . ·· . ... · · · · · ·.:·=.:-:.· ·~ ' i ' ., C ~-· ' D •• • ·., • ·· : · -. ,
1 
... ·: 
:_·Q\i·ea'tioii 7.: .me· object1v~s '1ri -t!ii'~ ·-prasram are· ~ . · 'o . •• • -_ .• · :· ::::?-·· 
. ·.' ~ .· ·.' : ... · . . ' ' . . ~ - . ·.:-- . . ·· ;: ~ · . . :_ .· .. . : ~ .- .. . ~- - . ':'- , . : _, . ...... -
rel.at~d to bt"'Oader . bebav~o:ral •P.B.tterns·: · crver -' •8· per1:ocf .: :;· ... ... .. ;~~-) 
r .,. ~ • . ,', ' , ,. · co • I : , ·:, _ , , 
··o·t · ,ti~-~ ·. . . ·· ·. · ,. · ·. · · ., ., 
• ·. . • . . : . - • · ' . . •· I . • . • • 
_; · ... ~ t_h18 · SampJ-e -~; one.-hun~red : per~ent_ o~ the 
_ : . .· . . . · · .. ! <.1 ,., ' · " ·~· . · . ,.. • • •• ~ • : :.··· • • __ ~ _ :~ ~ -- · • • : 
~" · evalua~ors . 1nd1cat~d - ~hat ·the-relat1qnab1p -:between 
• ·: ... ·.,. .- t '• • • · . , : • • .'.: • ... . • • • • • • ' . • • • • 0 . · .. ~ .. . :· .. --.. . . ' . . . · ·. . . ~ . . "' 
the ·.objectives and,-the beha'vioral :patterns . OVEtr a · < 
' ' · .. :: . . .. ' .... ~ . . . . . .. . . . ' . .. . '. . . 'i . -.- · .~ .· ' . 
. . •<: pe_rloci or t1ille- w.·a -cl.ear, · c~atrebe~a:t~· · andJ.~~ :'_; . . ... . 
accept~ble 0 .~ ~ · • ·• · .:.. •• ~ ' '• . -~ • • ' ·. ) : . • _ · • • -~~-$11 
. . . ,:_ .. ~- : . . . . ... . . r . : ... · . . . ~ - :~':"'--: . ~. ' ... , .. 
; . 





. ' . '·;· ,'· 
' "' • ' . "\. ' 
., ~-
,<), . ·. / '.· · : , , · . , , · ·. I ' . . · 
. . '\_-' 
' ' 'I •: 
~: u 
'" ' , ' 
. . :· · . .- · QUea1;1on 8. - · 'l'be ,atatecl o~J~ctt-vea _1ri ~hiS ·progr~ 
. , I ' ' • <. ' ' o :* o ~ ·":• \ • ' ~ • ' • o ' . ' >, ~ t ' ' • o , ' 0 ' I : ' • -~ . ' ~ · , ' : : ' ' 
· · .. ·. ·co.tru:1de .Wit.b yoUl' ln.eda?\. · . . r · . ·. · : · ., .. · 
.·. ·I· ...... 
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·' · 
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. ' c/ t ~ . . . . 11"1.1l0tJ-::U ve P~rcelit ~t tb~· ·~spOndees,. i~t~~B.ted ·.· .. :. ·.·. : ·:.:. : .· . 
, . v .. ' ·· - : : :.· . . .. ·· .. ·:- .· - · - . . . . . . -. :· .\ . ·-· ·· . 
. · that. the. p1'pgram's ·objecti:ves .. detin1te~y - matc;Md t;heir ·. ·· . . < ._ · · ·' · · 
: : .,· • • : : , . '.. ' " . , " . .. -- - ~ ' I t <. ' , •, · · . .'•.' .' .- / · < " j··: 
. needs. ' •Se.feral' ·admi.niitrato.r.s·· :&tate~ that ' although . ' .. ,1,. .. :. ·. , ; ·. ·'' .; 
.• '· ;, . . ' •. ·.. ·. . : ·.: . :_, ' :. : . : · . - 1/ .. . . . ~ ' .: . • - ' . . . ... :, ... . . ·.- . . . i_ -~ • 
, ,_: .the p;rOgraJil'.EJ -C)~3ect_ivea .:·woula· c'ater :to)tie1r n~¥s.., ::· ;· . :. , · : .... ·.·. ·· .. . ' 
. ~,; T~-t-~·: minor in~~i.cati~_~tis - wo~l~: ·:. ~e.·n~.c~·ss.ar~~ ' ~a ~riv~· :;.:_ ~- : · ~ ~ · ·.·· . '· ·' . : ., 
: ' .- ~ ' ' l ,• ' I ' ' I • • ;, ' •: ' • ·, ' ' o ' ' ' • ) ~ ,' .' ' ,: • • ' ' • ' 
pel,'cent·.·.did pot resp·on~ t9 th1~,.. ·qu:~~t:1-on. · ·.: ·· 
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·Questions ·:r~ine to tif'teen. tocused o~- - the content;; · 
. ' . 
. : '/' 
.. 
. • ' 
· . 
. QUestion 9. The,lnateriaf _in this day -care adm1n-
1strat1_on P.x:og~iim ~es prov1~1on . tor ; learning t(hich is .. · 
• • ~ • ~ ' ' ~ • • ' • + • • • •• • • • 
·. 
• · stimulating md .'qhallimging?' · · . · · ,. · . ; . 
• .~ • • • ' I • • 0 • I I' -
. ·. - .~e respo~ses' to .this _qu~st1on were .as . tollows' : 
. ,· . - .: . ' _.. . . 
s~_:verity~~ive percent -or . the. _ evalua~ors ·. rpsp~mded· > 
• ' ,• I' • ,.. , • ' ' J ' ' • • • 
· tavorab;Ly ~her~as twenty-rive· percent or the ··:rispondees' 
.,. ' '""n • ~'' • • :"' ' - ' ' ' • .. ' . ' ' '' ' ' : • • • '. ' ,. •, I 
. ~1sagreed:·w1th· . the st.at~ement. : ·During the various 
. . . - ' ···~ · 1nt,rvie~s :~dilin_ist~at~~s ~~t~n· · went' 'ott on 'a . t~~en_t 
b~ ~1squs~_1ng' tact.ors . ~ucp as 
. ; . . . ~ ' . . 
' -. 
l) . the 1n~tructor · .as the ·. st111lulator or . 1. · 
2) :· particui~ -issues a~ d·irferent· times·~ .-
- - ~ . . 
·Que·stion ·l 0. The chosen milterials for :. the . day · 
_J : . , . • . . •• . . 
care. adri11n1~trat1on': pro~aDv.ri-e : closeiy ;elat~d to: ~h~ 
. . ' . : . . · ·,...:..-< .: .. .. 
overall object1.ves· or ·.t~_- da,y care. J)rogr.am? 
· ... 
· ... · Aithough ·sixty · percent of. the day care adm1n-
r: 
, 
0 0 0 # M o o 0 ' 0 0 0 
· istrat_ors indicated their acceptance of .this . item, yet," 
several adminlstrato~~-. :.sugge~ted rur_th~r,. · res~arch -~~ . 
made. to obtdn . Canadian materials which . would be· . ~ 
... . 
\. ' ·. . 
. appl1c.able to the day care· program. ·' . : . . 
. . . '• . . . . ' ' • . ' ' , . 
• 1 ~ . •. . . 
.. • 
. :· ·_ Question .' li. .. The content: or ·th1~ . day ·. care admii-1- . 
. . . •. . . .. • . . I . . . 
. . 1stration· ·co~se is ~eanin~rui . ·:1.n that : it· relates to 
. . . . . ... 
. ',· 
. / : ' 
'·. 
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. the· every . daY. life.· situa~ipn · o.r the·. day 
. ' . ' . . ' ' ' ' 
. is~rator? 
I '• ., 
••• ' . • •' l . • ' ' ' ' • J ' 
One-hundred· percent or th~ ev~luators 
- ..: ....... 
. : .. : .. 
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. cont~n.t of the pro~ram to• be both.:_appropriat ·. and m~-aning~ :· :· .. : ' . 
' •, \ (.., ,• , \ I ~ 
· ·rul·. ~ FUrthe~ ·augges.tion.s gi ven~ --~y · adminis_trators. -~~re: 
. . 1) the ·.inclusion or materia'! - ~once~!~g ar.ts and_ 
·. I 
. ~_rafts, 
. ·. 2) ····po.l1t·ics. ~d how: it affects · day care, 
. . . . . ' . 
' . ' 
3') . ~he ·law and. day care~ - . and 
. . 
4) . __ afte_r~ro':lr programs .... j·. ' t 
.- Que·stfoh . f2. ;_' . Th~ program !JOn~tiined a fair balance 
. ' 
-or- materials? 
. ij • . . . 
· · · Factoi_.s .which entered .. tlle "d:Lscussiori :.,ere! . . edu(!a~· 
t1:on~l : bacicgroLmd:~ --~~ore~sion~l , -~hte~~~-t~· . ~~as such ~~ -- - .. 
. . '\ . . . . " . .. 
'· · ... 
apace' and equip_ment. being·~ 'dicta~ed by other· au~horitie~' 
·/ .· .. 
: .. _.··programs r~r ·_ ·daY. ·c:a;re : _ alre~_ri_Y __ ~s~abl1~t1ed,, a~r~erent 
, , ' ' , . . , I . , , " . . 
laws 'concerning. day care in 'different provinces .. . · The 
' ~ . . . . . . . ' '/ _ ' ' . ' ·. 
responses' ·to Question ' 12 · were: sixty-six percent r .e,.. · · · 
. · , . . . ....... . . . . . ·. . 
· : sponded ra:vo~ably •. where • . s: thi,:r1;y~thi'ee per~_en\·_re:s:~nde~ . 
.· by ·disagreeing ·that a fair balance or materials \ did ex~st · . .. 
·in ·tb6'".program • . 
@ _·_ 
· _ · Quest1'on· J.3. ·The ·scope or ·this progr~: is_·.broad ·: 
enough to S:ll~w to~ individual dit'terence·s? 
. . . .. ' . . . " ... ' 
.· 
· . .. : 
.·. 
. ··· .. 
;. • • J • 
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. ' . . . ' . ' 
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.. All: "or the" d~ ' car.e ' adm1n1s~r~tor~ :in" Sampl~ .A (one- •. ·_ ·. . I · . . ' 
. . .. .. · ., ·, . . .. . . ·, . .. ~ -... ·· .+· .~ · . . .• .. ·,·. ,; . . . . . '. ' c,.,-i · 
L 
i 
'huridr~d perc~nt) , expressed ·po_si ti ve comments . conc.ern1ng ·: . . , 
. . 
1 
• . the .~uOwan~e t9r variet~~ the program. · Purt~e~ . . ·. . · · . 
. '· 
suggest+ons we~e·, made .tor ~he · 1ncl':l810~ or: : "et~nic ·group_s~ . · .. ... . ; 
slow learne~s; ·. and care .or the :mentally retard.e.d.. :.· . ·, 
'- , . '. · ·· . • . . .. . Q ' . . . , . •, 
. ; 0 -~ ; 
(». • •• '. • 
·-· .... · ... ' . 
. '· 
' . . ·. 
. . QUe·st:i.on" 14 • . 'nle lea~ning l~·vels r are appr.op.riate to . .,. 
the :.sugge.steci: audi~n~·e? . :--_ . · . ·. ·. ·. . · ·. . . . · ~ . . ·. . 
• - • • • - • • : ~ • • •• ~ • • • : • •• • • • . • ••• ,· • • • • • • 1o ' • • • • _· • • • • • 
., .· . 
. . 
I· 
. • ... · .. · Although ·the _maj_ority or .the evaluators agreed in: 
_ .... 
. . . 
t~e-ory .. ~i~h· . :th~s : · . . . v~~the~~_sa, ~any _a~m1n~·. . 
:tstrat·or~: :·~x~r ssed theJ.l9 ·views by stat in·~ that ·whe~ .·.one · ·· 
is. ttio~king ·ruil-ti~e · there · ·~ay be s~gni .. fic~nt ·i~terfer:.. · .. 
- ' . . . . ' . . 
· ··eru~e in. orte .•~ ' iea-rni!)g _ and performance. ability<·· ·.The . , .. 
' . . . . . ~ ' . : . . . ~ ' . . . . ; .' ' : ': - ,· . . . . .. ' . . . ' 
.- .r~sults cif. this ques~1cm were: - ninety per~ent. · res~onded 
. \ ' ! . -· . . . . 
.. rav~rably·, whereas ten pe~ce~t · _disagre.ed · w1 th . the 
i" 
· · appropr_iateness ·_f?r the l~_arning ltwets~ · 
. "! -· 
· ·Que~tion i5~ . ~e proSr.am ·1~ ~eti 
.· ·. -· d-eveloped ·. iri 'a · c~he~e~t ·~e~u~ncie?· · .. 
orgarii;_ed and 
. : ', ' 
.·.·.:. . .. : •· 1 . , . • ·· --~ .. . 
·... . ' . . E;ghty:-s1x _percent · .~f. · the da_~ .. ~are - ad~nistrators:, .-
· ... viewed t~'s item as ·be in~ a~ceptab~e, ~her.eas . thirteen 
o· • • ' ', : ,, ' ,• ' ' .; I : ' ' ' • 
. percent ~ho_se to disagree .with ·this 1te~. '· ~ose ad~n-:_ 
' ' . . . '1 . ~ .. • 
1strato~s who di.sagreed with the , org~izatiort·,and . 
,,, ~equenc1ng of _- the -pro~am ppmm~nt~(f ·.th~t unlts. ·.·Should 
' .· .. 
· .. be att:~cked _according ··t _o· tlli!·.· aud.ienc~s t · pre.ferenQes or 
~ ' - • - ~ • I • ~ ~ ' ' • • ' •' '\ ' ' ' • ' , • .,.' • •• ' • ' •, • .. •• • : • ' 
. . -; acco~ding' t 'o a . particular n~ed·. ·at a .·given .time • .. ·- : . ... . . . 
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' 
l. . .. . 
· . · :_': :Q~e s·tion· ':l6 .· .· S~m~ 'learnings.' _ ~~ t~n . t}).~ 'un:~~f!.' . . · : 
• • • • ' •• • • : • • • • , • •' • • • • lo • • 
:· r..equire~ _prerequ1~1tea before ·.ottier . ·1earnlngs can . oc·cur? · .. ·,. .· · 
.~· . · · -: ~~~~~_t;:" percent :_·~~ :.~ample ·A>~~d~~-at~:d th~· -n~cesSit:f. · ·_ . ·· 
•: ; _ • ~ . ' ·.·• - · • . , .. . •"' : . I .. ' , • . . • . • . 
or , having 'b-a.'CicgroUilii knowledge_· .,1.~·cert~tn ~areas · ~uch· as· 
' ' ' ' ~ • ~ , ' : ,'- o ' • • • ; 0 ··: ' ' ' : . . ~ :.:· • ' • - ' ' ,· I ,· • , ' ' ' • > ', ' o' < 0 1 ' ' ;.... • ', 0 ' ' ' : I ' ' • : 
/ .child· psycho~ogy_ be !'ore. -other . t -opics su'ch · as-· "behavior · · 
.. ·. :· . . · ·. • .. · . ' ' . ' .. ' . ·. . . ' 
• ~. • • • ' • • • : • • ' · .'· • • 4 ' • .. ' ? . • • • - ., 
problems 11). ·ch:ildr.en" could· be attempted·.,_., Thirty P,er ... · 
• ' ; . ~ ' l• • ~ ~ • " ' ' '• • ' I : · • ' . • , ~ ,• ' \· . Cent · ~f th~ day. cai-e. ~d!ninistr~tor_S . d~~a~~ed ~ith ·usin-g . I .. 
. . . .... "'-
prer,equis~tes . i9-r··. units; they . noted ' t~at ~¢>st d,~y . care . 
~~Jli~~~rB~Ors: ~of e~pe~~e~~~d but].~~~ a tll~:ret~ · 
I 
·l ~· . 
·. i'rauuiwork tor the1~ 'knowledge' . . these aamiri18trators ' ' 
· ; ·. ·. ·at-~ted . -f'urt~er-' th~~ . ·-t~~- ' i~stru~tor · . ~ho~l~i'- ·be '·abl:. to · 
. / ' ' 
I ' ~· : ' • '• 
. . . ·.· 
gauge . ~~?-· ·le\r~l: or . ~o~pe~~pcy : w1th11·the :~.o~p a.~~ prea·en7 .. · , .. 
JJ18.ter1al ·ace orciingl¥,. . ,· ' . . '. 
. . . . ' . • ' ' 
.. ~ . 
- .. 
, •' . ' ' 
-. . -. . . ~ . ' 
. . .. 
. . · : Th_e _. foll~~ing sec'ti_o~ · {q~est'i~ns' ~.eve~tee~ · ~0 .·_·_ .·, 
. . . ~ . .- . 
twenty) pertained to t'he . methodology .used. in the ·day ·.· 
• f ' • • • • • • .: 1 , ' ' • 
. : . ' . ~ 
. . ~ . 
' . • • . . f' . • • ~ .. : ~care_ ·acmi_nistra~iori p~o~a~~· :., ·_ : ~ · · . .. . .. . . . .. · 
; ' - ~ 
. ' .. . ··1\ · 
'/' 
. ... 
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· · ·< ·.Qu~-~~ion _·:li •. _·.The t~aching met~ods o·r .t~s.- aa~ -~~~ · .. · : :,· .·. ·, : 
. :· 
· admin1_8~~at1on plwogram 'are. · di~ect·ly.' rela~t.ed to· the.'.; . 
" , ·'. . '. ·. : . . . . . .. " - ·~ ... . . . ~ . . 
·-.' 
obJect:1ves or the program? :- . ' 
' .. •.. . . . . . , . ' ' , .. . 
.. · ' ... 
. ·. :_;_.:.·. -A1th6u~' · s·o~~ -. discu_ssi.on·: c~nt,e_red _.upen ~avo-~ite .. 
I . ": _, ·, . • • ' • 
. : · . . methods .. ,·. and ' t .bose . methods . whl.ch· work b~:st . ~~t-h -exp'e~ien·c.,d . , ·. '.• 
, · · .. --· . · ·. ,', : ·. ·:· • ' , .:.,...,.·~. _' . . • .' ' "·. • I .· · . • .·. ' • . ... . .. . . · . . ; · . · 
:-· '-'. ·. : - admini:stratQr~, 'all or~the. _adiDin~strators in Sample · A, . one- ..: 
: • • - ~ • • l · - ~ • • ' , · : • • •• : ~ ' ~ · .... ' ' • , · • • • ... . • • • • ' \ .... • ~ • , ~ - ~ • • ~ · ; .. • 
· ' :. ~.· .-__ .· ·.-,:_ hundred- percent, accept_ep · the _si.fgge.st~d ~thods .. ~o~ ·' ·. _.- ,.~ ·:· 
.. .-· .. ; .:<·' : aic'hi~~1~~- t~e., ~~ri.ous .st~t;~~ .. obj$~i1~es·~ · · ·· -Tile ·. ge~eral> :·.· · ·; · '· . 
, '· , ; 1• ~ • ' ' , ~ • • , ' '• , ',• o • ~ · - ' : ' '\, ' ' • ' , I ' 
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· .. 87 I 1, ·: .' .:. , . •' 
' , ' I 
'· 
. . ' 
. c_on·censu.s · ot: : opil)ion . <?n:. this ' item affirmed: that. the ~n- . 
, . . 
.. ·, . . 
' : . . . . ' ' . a. .... , •, ·. . . . . ·. . . . . ' ·. . . 
:s.tructbr .should· make· the· ultimate .- decision ,in · ma~ch1ng . 
. . . . ~ . . " 
.... : .... l~~t ho~s to o~j e~t~ ves ~ ·. . . . ' .. 
. . · Ques.tio~: 18, .·The. suggested: m~·~hod:s ·are ~ppropriat~··. ·:· 
' . ~ 
_. ,, . .- ~ •,, . .) 
• • ',t 
.to . each topic? · ~ · · 
' \ . . . . . . ) . . . 
. .. . . ... .' \ . 
· . OI'le-hJ.mdred. percent o.r the ~dministrators· d'eemed ; . . . . 
' . :·. . ' '. . . . . . . . . . . f\ . . . . ' . . . ... ~ . ' : . . ·.c--
the s,uggested. methods as being appr<?priate; · ·lt w~s added 
b; ·Se.ver.S:i ··.·a~ndniat.rator~:. t ·h~t : a·rl.·in~t~ubtoio ~ould .· e·asi~y 
., : . . . ·. .· ' ' ' ~ . . . ' . \ ·t". . ' . ·. . . ,· . . 
change · .a · given~. technique i ·f i~ . were not· ful:filling its :· 
• • • • • • j ~ • \ • • •• • • • 
. :
purpose. · · •. . 
. ·. :. 
.. · 
'. , •', . 
'· ' 
' . . 
. ' ~ 
g .. . Question i9. The m~thods. chc:isen tor:-. <i'eiivery ·~ of -the ·. 
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.•. · . . . Th.e . e.valuat~r·s : we~~ m~de . a,war~ · · by_~ this writer .t·ha~ 
. ' : . . . some baqkgrouilc;l resear.ch ~ad b~en done .on le~rriing theor.ies ' . 
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• . : ·~ l. • , , . , , • . • .. • , • • •• •• • • • • • , • ~- •. I . 
· / . . ·th~ ~in program~· . b~t s~o~ld .. be . tbqught_.~ o·t: · a~: a r,es~urc~ I • . • • • • • ·: , , · : · • 
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: · .. .. These-·administrators :quest~oned not· th~ practicality.: ori :- .. -: :. 
' ' ' ' - • ' ' I '• I • ' - ', • • ' ' • ' , ~' ~ ; • ' •' 
· :.··the aot1v~t·i;·s ·~b~t :. rat·h~~ t'h~· . ·~~-a:cua.al1~t .. or ·the·: w~~k · .. ·.,: :; .... · .. · .. -· ~--- . · ~ 
. ~ I t • • • • • • • • • • · . : • \ • • • • • : : . ·.' · - • • • • : .: '·. : ,' • 
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. '"' ' . . ,, ,; · . ' . - . 
. '.. . ' . ev&luatiqn and planning: .ot ~'ne ·-. program :was auggest·eci : 
. ~ -: _;' -~-:~ . · .. : ... :· .-.. ~\- ·• : . -~ - . . ' . • ·. . . · .. · ~ ' .· . ' . . ·· .. 
.. .. :· . ,_· . . ;r~t~~~: _ t ·~r, :.st~t_e4_ ~ - - ye~: ~ _they : · e~p~c~~d and _ st.ro_ngly -· _ _ . ··. 
' . . . . ' ·. ' .. desired ' t .C? have. considerab-1~ input ~nto !ut,ure 'p~ogram.s 0 ' ' •• ' ' 
: . . ... ' .. ' :. '.... . \ ; . . ; ·. - . ' ' ' . ' -. - ' ' · .. ' ' ' ' ' ' 
,. · . . . · . designed . tor ·day· care .. ~dm1n1atrat·ors .- - Eighteen percent · .- · . 
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. • · .. . ·· . -.-. ' ,. :· - .·_. _._· _,· ·.' . ~~ ~: ~ - -.-~i- .. _.·.: .. . -- - -~ : , ... .... ' ' .•' · . • 
and scope . of ~he·_ pro'gram was:' quite acceptable pr6'v1.ded .. . . . 
. -.>_·· .·.: '; .-·~--~ .: -. . -- ~ --~ - .',.· , { ~ - - .. · -- ~ ~ - : ~ · _· : -_ j J _< , :- • . ' : ..... 
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. ' ' ' · .. . ·:program' ali'~w r~~ ·.max~~- - ~iex1bil:tty? '-: . : ... .. . ' .. 
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. ' . . ' ' \l! . ~· . '.. ' ' . ·, . . ' . . ' . . -= . . 
I · · ·.: .. . . . arranging _.  topicJ · or 1~- ~t~ct. ~o:cUfyi:ng. - tin:J.ts ~Q meet _. the . . .. 
' • ' • • , 1 u , ~ ' ' ' , , I 
·. de~ds ot the 'audience • . . Seventeen .percent B.trongly · . . . 
' ' • . • ' . ' ~ • ~ . • •. ' : . ' ' ' . ' • ' .' • ' : ' ' • • . • ' ' I • ' , . . ' · .. - ·,. ' ', ' ' . • . I •' ·.• ~ ' . . 
• ;' . . 
' . •'' 
. :diaagreed tQat the .program· allqwed ·for. max1mwii · : . . . . . . 
. - .tlex1bi.l1~~ ~ . ~e~e: ·eval~at.~~s .··s~ectti~d · - ~ha~· in . ~he1~ . . :·< ·. .-., _ .. " '. , 
t op~j_OD t lie progt;"ilm ap~oared OitZ.~miili ~:lsid. >ri th 1 t a .: : J , • . 1' si,~;, objit~i:tvea~ .;.th~d~;oSiea ~! evaiua~i .. ~~. ·' •. • . : 
. ·~{![(" . ·_ · .. ·.- · _ _. ·-.··· Put-ttie~ore~. thfs · ' ·~~up . s.tat~d ~hat ·~be ·~r-oSI-am · ahou~d:. · · 
./ , ·. ·. ·- · .. . . , :~emai~ · rig:tci, ~t-~.'~: ~t~ ·.has .~a~se~ ·at ;e~at·_ ~he · p~~o~ :.--. 
·.- - ' ·. . . . if . ·; . . . . ' • '' ' ' .·. · . .. ,. 
atudy: at age..... . ' . - : ' : . ' ' . . . . ' ' /) . _: ,, r •.•. 
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· .. L 
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. ... :i 
.. .{. ' .-
. . . .f .. : .. _. · . -,. ~ ·Que·st1on · 36-.' : Tliis program· ~·~ t'lexi~le enough ··to ' · · 
....... # • • I ~ _-:. ...... • • I'. ~ . ' j.. ' ~ : .-. l • ; • • • ...... • • ' • • I • • • •• 1 
-: , · · .· appeal to 'bQ.th beginning''aild advanced traine_es~· · - · . . .. . · .. · , .. · 
' . f 
,· , •• . ·~ The x:espoils~s to this q~est:l.o~ .;.,r~ as f~li.ows; . . . . , . · 
; ~ ' 1 · n:l.~e;y-seven pe~nt 1nd1ca:~q O.gre~men.t' w1~b the . • • ' ~ . 0 : 'j 
·· . . ·: :·. ·. · _question' s · basic premis·e. . Th~ main question. asked ·by . · · ·· " · · · ' {·. 
'. . : I ~ ~~~stratfs ~onCt;rning ,thi .. 1te.O w~s ·~~n will the , ·· . · .. · . . 'II . 
) · ,  · · . ;, .. program be' ava~'lab)te".? The response or· three percel)t .9t· ·. 
• , ,. ' ' • ' I, ' 0 > ' ' ' o I ~ • • ' / 0 ' : ', >' ' I ' ' ', • > • 
· ·the. a4m1n1strator.s however was nega~ive •. · This·· group or ·· · 1 
•' .. "' .. . j , 0 
.·. . . . ·, ' . . .• . . . -~ . 
~ -evai~~~o~s _suggest~9 . that th~ - :p~ogram·~~qui;e~ _ rur.t~~~ - : > · 
1
-_. 
. ~ . ·.,div~sfon;, ·~h~t(.'1~ -~: t;~ee :pr~Sfams COtil<f .be fOrtned _· t,rom . \ . f..~ 
. . ·.: the,_~ne .:s?~gest_ed · in this thesis •. - 0. . i r· 
•. . 
t . 
,· Queot~O~ 37 •. ' ~ ~ progio.i.l •• ~'c:~ld make Y~u More . . . . ! ') 
. . . T · . · ' :: . .· cOmpetent. ~d-. efr1c1ent: :1.n: Your· rot~ as ,.a da.v care ··· · • \ 
.. '\]..,. . · 
.. 
· · .. ·,_ . · ~ .. ~ . ~ :·~ . ~~lnist:z::~~or?,. . , : _ . ·.- :.,.: .: _:~ · .> · ·· .1:.: 
:,_"' - -· .. ·. :.· : .. , . ·Th~. ~~t-~ w~+cn . w~s. ~~~l~~ted, ~~-g~es~-~·-d tha~ ~inett: :· .'. ·. .. r. 
• • · · -· · .>· two· percEmt · or. the .evaluat;ors ·be-lieved that ·they would·.. : ·, · : . ~- .: 
• ' • • • ' • 
1 
• ' ' I ; ' , .' '. : ' • • ,~ •: ' lo .' ' ' • 4 • 
' . . , . . • I . . . 
. be . more· compe,terit' :and sk~lled' a:s ' a .' result .-:_pf. talc~ng thf;l . . . . '.; . 
• . · .. ·. ' . . -;o •. . " .. . •• ~ . . . . _· . . ~ .. .. .. ' . . ~\ • . .. · ( 
· · . ·aa.r c~~·~i~~gre~ ~other_.:·~dmin'1strators; -eight- p~_r.~e~~ ~ ., 
. . ,.· ,. .- . . •. . ' . . ..... . . . . ··. .· :•· •. 
· · ·. · however, c11sagree4: with . this· item' • . They ·- 1nt.1ma~ed· that· · 
. ·.· .. ; ·.' ·: ·· .~- . ·· ;, ) .· · the. ~o~s~: ~as . to~ :-~i~m~rit~r~ .. :ror· .themt~ its : l>re~~nt· ·.·· ·:· 
. . .... ·· ,_d· . . . . .. •.· . 
. . ._- -~ - - ~ .• .· . ·.·· ; _ o_, ... • . 
. - form~ The.y added, .. nevertheless, , tha,t ·the program · 
..;;: . 'l -- /- . . . : '• . . ~ . _.: . . . . . . ·. _.... :. . ' . . .· -~· . - . .' . : . - ' . . . ' " _:. ·. . : . . ... ; .... 
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' Q, 
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I ' • • ' ' _' ' ~/'' 
·. Ques·tfon 3B~ .~ :Ail maJor are~s-:tn the 'tia:r care 
• • • • • . • . • • \ ....,.· . . , ' ... : l : ' ' · _ • • .. • ~ .. ·_ •• 
·· · ·. adfft1nistration · f'!_el~ :have. lle~n- inc'lude_q. in· t ·hia . -program?· ·· . · 
. ' · ... . ·. ··,· . ·~~s~·~nse; t~ : t_~is q~~s~lo~ :in~tca~ed _tha~ ro.rt·{.:.~l~~ ._ .. .. · . . 
E~rc~ht o,r the administrators · w.ere plea:,ed with the 
. -._. . . . . . ~ - . ' 
diversity of' :the·topics orrered in ' the. program. ·.They 
.. "' . . 
·, 
.. . . • o a . - . • '· • . .· . 
stated th~t. their decisi·ons· .wer·e. made· on their limited : 
. ( knowledge~ ·. ~~rt·een.· ~e-rc~~t .· · a.r ·~.t.he .-:hiy .. care . adm~n1s- . 
. .. ' . trators 1nd1~ated .that: several' a~eas 'were,·not · me~tioned' 
· .. . or· th~y ·~~r~ ~'o~ :;,~:r . ad~q~~t~ sc.hed.~~i~g. in .. t~e p~~~· . 
· grani. ~~as· ·which· ~e~e · suggested ·bY, t ~is group ~ere: ~ 
' ' ' , "" , ' I ,' ...J ' ' ' 
. Child Bel;lav~our J DaY.: eire ·and 'th~: Federal 'Gqvernment, pay · 
". ' . ;. · . 
.. . '.' 
Ca~e .Parents arid the Media; ·MtilticultU!'alism, T)lerity-'tour · 
. ~ . \. . ' ,· . . . . . . . . . . . . . . . .... . - . . 
· ... Hbur . Day ·Care· s.ervice ,: N~tion..:wide ·oay c~te Tra1riing· Pro~ 
. . . . . . . . . ~ . . . 
.. gr~ms. The .remB:inii;g eyaluators, , rorty~~wo p~r~'ent, ·.did 
:: '. 'l • '! ---~. ·f . .., ·, . . - . . • '. ' . ' 
· :: · · not respond to this ql,iestion\ .·. Tpe . general . conc~nsu.s ·· 
• I ' : • • . . • ' I. ·~· • • • • . • • . • . ., • 
0 • . , ·.. t., ~ ·: ·. :·among t}\e. 'no~~;re~p'Onding group ·~a~. that .day CSre ,.iS a I ' . ' 
' • ,l:_. ~ • • • • I : l • ' ' a ' ,-' ' '.if, o : (I ~ • I ' ' ' , I ' .' 
. : - - ~-
' ' 
" , . .· . 
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· · :~. · · · new ·arid _ever;-expanding· field, · .cqns~qu·ently, they·· did not·· · .·. · · . 
• ·, · : • •• ' • • ... _:; • •• ~ .f' • • • 
· ·. teet· adequate abdut · titakin~· -. ~uc~ deeisipns ~- . ·. 
. •, . . ..-· . . . . . . .... . . .;. ' .: ~ ; . ·: .·:- . : ' .. 
. · .~ · Question 39. ~his y~ogram · should,.be given at a 
. . . ·.. . . ,. . - . . . . ~· 
. .-.. . 
. .. -/ . . 
( . .-: 
·, . .' 
·.·· 
':\ . ; :>. :· ~ ··::;-.:, univer~i,tf ' in. YO~~ area·? r - I . . : 
I . • : : • :;.: • ';_· ··~-·/ .. tl~h~J pe~Cent .. Of the . day· CcLre ·:·admin~StratOrS . : .. 
. :· .. , -·. Y .. :" · ... , ;ndicat~·~·. tha~ . tbe·y -~oui~ . \ike·. the ~·pr~·gram .. at : ' . . ; ." 
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. . . . . ,. .. 
" · 
• ., : •• , . , . . . • . .... n . . ', 
university in .. their ... area ·_as soo_n as· P?SS1~le ·~ . The ·re- ... 
, _- ·. , . . . ,· .· ' . · . . ' I· . ·, .. :. . . : 
· ~ - · ma1ning t 'wenty·_ perc~nt of· the ;administrators dld ·not 
.', ) ; 
. . ·ifl . ·•' . 
choose the .·':lniversit_y ;·as the ' :c~nt~r fo'r :the . ~ay care 
• , I 
p~ogram. 1 :This group stated .. that ·. they would. prefer· th~ 
.' ... ' ' ' ' • ~ ' ,l I 
progra~ .to ·be . orr~r.ed _at . communit~ · c~ileges · for . the 
< ' , •,', o ' , . o I o o _..I • ' • • 
' .foll9w:i.ng r~asons: : lower costs J flexible.- 'hours' . 
. . 
• ' • . . • • . . 1 t • 
greater · ac·c~·ss and1 lower educational ·entrarice ·. require-
. '-,· ,,..· . . . . . . . . 
menta· • . This group; despite d-i-scussions,: were~ -~nrit . cori,- · 
• ' ,'T ~ ' : o ' ' • · , I ;l • •' ;' ' • ' ' ' . • I ' ' ' ' :'; 
:.v:inced that· :th.e uni.versity also cater.s : to ·- "mature1 ~ -
'• .. : 
.-r2 · 
.. . .. ·I . . . · . . · . ' 
:. studen~:s "· . . · · · '· ·· · 
. . -. sampl~ ·ar.ou~~ a· ·Re'sponses .·'rcanad·a wi'ci~ >. .. 
•• • •• , :. • , • : · •• · I tr. ... . . t 
· · . . Sample B coinpris.ed :fifty .day care ··administ·rators 
• • . \ ~ . . .. . . • . ' . .' i . . . . 
. . 
.,_ . 
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_., 
' • -<> 
• , , .. • ~ .. ' I 








. .. I .. • . 
I .· 
.. I . 
. f. 
. ·, 




• p • f ~ ·... • • • • • • : • ' • :. • • ~ ' •• • • • • • • ' :' 
., .. , ~uest1o_~a~r.e guide _comparable. to thEi! interview- ., 
' ' 
• • I ' ' _.. • 
. ' . 
. ·. questionnaire guide which was · g~ven· · tC?. tp~ Ottaw~ 
~oup·· -{S.ample . _A)·. The administrators 1n :S~ple B. were 
. . ~ . . .. 
' . - ' ' ~ .. . . . 
• " ask~d to respon~ to t_he . questi_onna1re by circl.in'g _ . . 
. . ' I . . . • . . . . . . 
numbers ·whieh corresponded to thei~ judg,mepts (5 . • 
\ . . . 
. . .It : . . • . . . I • . . . . 
... 8_trongly 'agree 1 4 - agree J 3 - ae~eptable' 2 · .... d1.8-
·~t I ' ! • • I ' ' .,. ' o ' :I I ' 
· agree and· ·1 - ·. strongly . disagree) • . Within this paper 
.. · . . · . . ' . . 
. . . I ... , ' . 
. posit::l:v.e and· negative ~_re~POl1S~~ are __ grouped· ·.. '. 
. . . . . . . . . .. • . I 
. .... · respe_ct-~vel~ _5, 4_:-, · ~·an.d 2, l~-- _.The r~w. ~ata ·r:~~ each. · 
. ) 
. ' . 
· refJI)onse . can . be round ;h · ~ppend1x M._ 
I .. ' 
' ' . . 
~ -- : . _, . . -~ . · 
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• • f ... , _. 1 . . ;;... . .-.. '•'• 
·. ~ . • ' . ~ . ' ' ~ \ • , ._/ · _ . ' . . . . ~ ' \ . ' . , ... : _ . . . 
;:.·' .· · Question ·1. ·The~.-~ i~ten-~ o_f .' t_he prograri( is c/~~a':'lY.. ·: . 
' . · .. ~ ' • • . I,;"'; • •, :j,_ ·'~ • ~ ' • • ' ' •, 
.. stated ?i· . ·. ~·: ·· · ·;; 
. .... . . . 
'i - ' . . ·,_.,: ·.,.. t 1 •• -
.· •; ·Eight-four. percent of · the day ·aar.e admin-ist~ators 
. '.' . . \ . . ~ ~ . / ' . . . ~~':.· . ' . . . ' : . 
.' .· . 
' ·. 
__ ;: . ari:i.rme~ ,that the .intent of .. ;the · pr.og~~-·· WS..S ··ciea~~ M~:( · .··. 
~ ',:.' t • • • \ : • • ~- • • . • • • . • . : • 
• : ," • I ' • 
. · . . · . 
. or the . evaiuatcirs · _conte,ild~a; .tha~ _the· pro~ram wa~ . yali~: .. 
\ 
: iri terms· o'r . to,day ,·s· society~ - and ·that their province .. was 
I t · 
. . 









. ..... . . 
,. . ' . · • , . ~ a , . . , . 
. ' . ' . ' .. ' ... . . . ': . '' ·' ' . . . . 
· . desperately in need ·(Jf s~ch a· program, · however; t;hey 
. . . \. ' . 
. · . 
. stat~d; the :rede!'al, provincial ·and,, .muni~~pa~ government~ : · .. 
. .. 
view' day '·care: as a priority. item; oons.equently . . 
' ~ ' I ' • ' • ' ' 
-d1d '. not 
chances . of ' o.btai~ing d·ay c~re ·administration t~a:lning 
. . ~ . ' . .. . 
.. 
·wer~ negligible. .Slxtee~ · percent of Sa~l~ B d1sa.greed 
. ' . . 
. . 
w1tb .question ·one, 'they state_d·· th~t the ,intent of.. the ~ · 
. ·~rogr~ was .not : ~iear ' 's~n~e t'he 'pro~~ ·Ci·i,i.- ~ot. stip~iit·~·· 
. . . ' . . .. .. ' . .. . ·. . . 
the . entrance req~1rements · · .to ' tak~· :·the program~. nor did .. 
. . ' 
·I 
broader ·context; i . _'1 . 
.. · 
'Question. 2 ~ 
are ~ clear? · .··, _: 
. ·. 
~· · .. ' · .The results 1ndic·a.ted ·a·_,hi_ghly positi~e re~pons·~ ~ - . ~~1J 
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. · · ::··: ·,·. tors · s~~~-e·d t-~t a~~h~u~h ·.al:i ~~~~:·.in· ·the pro~am .mi-~ht . :· :· . ; .. 
. ) 
• . . • I ' , • ; . . ., .' < • • • • ~ • • • 
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. : . . '~....:...) . :· : : .. . ·.· ·,·:,'· :. · .. · . _. :· .·.· . . · ~ : .... · . . ·. · ... · ......... · _ .·· . ·· 
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... Que·s·tion· 21.·. The: day care adm1n1strat1.on··.program 
' . 
. . . . •)'' .. 
< suggests .learning activities -~hich ' are'·· practica~? ' 
• • 1 • : • • \> • ' ' ' - .' • ' . • • • • : • ;. : _ . • ... ' • • ~ ' • ~- • 
: . • . • I The; results ~·from :th:1G . quest~on~ indica-t?ed ·.'that si.x~y..: 
', ·. ' . . . . . . . 
·. 
' "': ;',. . . 
' ·.' .. 
_, .. ·.: , . 
• (r • • • • [ • .V" • • .. . ' . • J . - • ' - ~ • 
. ... two percent of the ,:tdytrl.n:1str~t9rs : f.olu)d-.. the · .. learning .. . . · ·.:."., ~- ·;._ : :· . ... 
· .. : · .. .. : ··~ct~~i~-1~:~ · reiev~t_:·p~r.~:tcul~i;. ~ho~~ ~re~s· :·w~iqh; de·a .lt : · 
' ' ' ' ' ,.. · ' : . . 
• • • ,. • ' • • • ., ~ . ~ . • • • . •, • : : ' : ' . .• . . . • ~ u 
··.with mak~ng budget~ .. · and. keeping r~cqrds.-·- · Other · . 
• ' 
0 
• • • t J. ; • ' :~· ~ • '• I 1 • 1 _ .. 
t ' ~ I 1- ,•, I ' • ' ! , :, • .t • ' ' '•' "" ' • • • I'" 
evaluators; howeve.r, th1.rty-e1::ght.· percent, ·. spe·c1.f1ed that 
. ' : . . : . . . . : ,., ·' .\ ' :: ~ .. . . :; . ·t. • . -
the learning actfvit·ies .were 'ndt ~ practical. 1ri'_ tha'i;c- to·o , .. 
-: ' ', " ' • '¥ ; • ..-: . · • · : .• ' l'! • I 
( . _manY. a~~iv1tie_s : ~e~e _as_s~~~~--·· ~· ,_~~a~:~. many.· _ad~!!1~0tl'~t~:,s .,: .. . ·· ... < ... ,-:.···: ,_·: ,· - ~ 
·_-:claimed:." that·· m~.Y o~ 'the . '~s~~~e~t~((a'c~iv_tt~~~- ~equi~.ed~ ' - . .' .· . . _. - . ·. · . . · .. :· '_. ~J 
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..Quest1on .. 22 • . The suggested activitie:s . for .th~ day . ... .. 
' ':". . • •• • • • · --~ ,<1 • • • • ' : • • ~f -~. •• • ' • ' : : " , - .... .. . 
. 'care prog:r_-ain ;~~i~c1de . w:tt.h the. writ :ten goa;Ls? ,- : · . . . . 
. ·. : All or·. th~ 'evaluators, . one-hundrec(p.er~eni·, . ·.· 
... . .. " . . . \ . . 
: I'~.$p_6ncied .truit t.he- ~ct:ivitles cor~~sp~~d~d well . to the· · I 
~ ~: P~;:~P~·i·v~s .. ~ ~hi~ . group · te.l .t ~ha~ th~ ·s~e.c:1tic 1 ol}.Je~-~1:ves.: · . ; · · · : .. · :· >_:~ }- ·· 
. . · . ' I . . . . .. ,. . ' . . . : . . . . -: . ' " ·.. ' - .~ . ·, . - ' . ' . . ~ ' .. ~ . I I 
,.;,;~ , t ,oo n~~ous to judi30;. hOweVer; theY not~d . ~b~t0 ~~-0;' ~.> ; ' .< J 
act1v1t~es and ·the gen~ra+ goals' complemented each other . . .. .. ~ '} .. 
sat1sfacto;~ly~ ·. : · . .. . :::-_. · . · ..... -. . · : -~ - · ··. ·.;. : · · ... .. - ·... - ·T · ~ 
( , J, • • • • •• • ' ' " ...... . • _~Q-, • 1' . ,- · · ~ :··· • . . . .. ~ · · ... - ... ; ... 
. , .:: ,_.. ... .. .. .. ~- :·1 
~ : ~-- , • • : • .. •; · ' . :. ~ - : ~ " o # : j- l 
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. -- .. - ~: .. refer~n-ces . sut!ficient ~; ' especially in vi:ew, 'of the . time 
. _ . . ~ :_. ·. ~ :~.~ . : . . . r"' . . . . 
1 
. I • , • : • • • • • • • • • • • • • 
... . 
. -:· .:· :::fX'~e. $om~ administrators commended · the technique of' . · .· ·. _ ~ _. · ·_ . · 1-· .. -_· :_·.-_:: ~:1.-sting the .. ·~ce~ere~~e ·.i>ages "in · each- -.~o~k • .. _ - ~-he~ ·a:~~- - · ... ·: ::. _ .· : · _· · -: ·~ - · .. - _: · I · 
. . · :· ·' · ·. · • · · - · · .. · · · · · ·. · .. · · . ·. · · ' · · · . · · · · · · : ·v l , 
· -:.~·.·~. -· . . 1-s~rators. praised the techniqu~ or placing .an asterisk . . . ·-1:· 
,.1 , , '\ 1 , • ' ' • , q 0 o I , , •t ; , 
_- -b/ reoo..men~~d ~eict~. this tb~Y riot'edwouid ~ssi.k ... . .. ·· I .. 
. · - ·. · traine~s rese.arch . : m~r·e- Ciu:Lckiy . aiia erricije.ntly-. .. Although·--.. . ·: 
. . . . . . . . . . ' . . . . . . 
~.. : . 
· .. 
. . : . . •'. 
the response to thi_s area·~was .  pos'i.t+ ~e ~ 'ne.ve~theles . s J •: · ' 
. . .. ' ..... . . ·- . : ..... ~ . . . ~ .. . . . ' '.· . . .·  .. ' . . . . ·· . . . \ .. ·. . . 
. . . . : . . : . . . .. ~ l 
.severa·l a~mi,n~~t~ators s~ggest~Fl- ot~er areas be . adde~ t~ .. · · · -.' .. . :. : l. · 
' -· · the -pro'gril.(: s ~:i1t ~: Al~o. th.; Fi'encb admin:istr~tors · · · · ·. · \\) 
..... · · sug~_~sted· that .. all'. av~ilable .mate~ial-s be ,'listed· by each .: _'. .. _ f 
·. -~ 'topi~;_ -·f_~_r ' thei'r·. conv~hience.. ~ . . •. - · ... :: .. :_: .·· :· ... · _·_ ·, ~-·r1 ·_·_ . 
. ·: .. Questi~na · t.~~nty-::..rour ' to ·.thirty ·we;e co~cierned ~ith . '. · .. :: . .. :-'.:·:!.< 
,:, .... - ' • ,:,-' ' ' ~ • ' ' ' ' . .3 ' "•' . I • , · ,' t -
;· the ev~iuatlo~ ~Of 1the various 'co'mponents o£ th.e· .day -cal'e . . . ' I': .. 
'... . · ... ~ .· ~· . ·.. .r ' ~ . .. " . ~ . . . . " . . ,·.. ' , . .·· . . . 
, . ' 
., .. 
. -:. 
' . ·' ~ ... 
. • .. 
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·: ·. _: .~ ~ ~-_a~i~~atration program. .. . · · · . ·. _ · ,. 
-- . <\ .- . ~ "Qu-estion 24. . The : day ~are · proSt-am. encourages tp~ .  : . · .. ·~ . .' ___  :.·_ ·· 
: :~ • • ·; • • - : • , • • # t '. • ,• • . ; • • <;J 
. ·;· '. -; : ' . :.1-~f.h~·~ :: ~-0 .~~ ~·~-~,/oi~ed ~n . e~~J.u~~~o~ and . rurth~r . :,, ' : .. ,: .. .. ~: : ~.~ .. > :.-- ·_: .. . ......  :'-_!' . 
. . .. r -. -·. . ... : : ·; .. _  -' .. -~~~i~~~Ar- ~~e _?o~t:ent 1 ... . : A , _ - -~ . • . • _ . • ·'·. ·_ ._ ._ •. .- _.:._ :_. ._ (:::_·· .• :.:: ' :: : ·:· . .-'!<· 
· 1·. :·. ·· -· · -. ·. :: -A.n~~ysis ·or ·the· _'re·sult't! · fr?~ · ~h1s ._question ~-~·onr~rme~- : , .'._· .·. ·_.·. ·.- >. ··.j··. _-: · 
. .. · : . · ~ .':: ·. _':. :· :_.:  .... ·: · .:_t_~~~ ·s-~v-~nty -P~~c~~t -~r . ~~e .. e~~~uators . ~?cep~~d ~.hei-~ -. ·-, .:· . . ,< f_._ ·, __ :_ ...... ·-; _ 
. . . ' . 
, ~ •• • , " ' ·, . . .: . , ' • •• I • , . :. . • . • • 1 / , .., T · . j . . 
...... ·- · ·_ .. .. . . , .· · input . as adequate. · .T-hirty 'per.oent or . th~ a istrators · . -~ ·. · · · · · - \ · _ ·
, .. .: 
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-:r ' ' 
. . 
- . . f. . . . _.1 •, ~ ' • . • • ' \ . --.:_ • 112 ·... . . / -. 
~;~;ui~· prov~~i~n ha.d not been made ror ongoi~~· . ' 
evaluation.~ r~ .. the program: ot~er adininis.trat-ors claime~ 
·- . . . ... ~ •. ~ .. _· ~ ~ . . · . . . . , ·. .( . ~ .. ' . . ';• . ~ 
· .. that their· input . was seldom -.used · for· the improvement or 
~ . ~ ~: ;,{: . . ' . . . ~ ' . 
existing·. or ··ru.~ure .··program.s ~ ',l'hiS ·latter group indicated 
. - ..... . \ ' . . - . . . 
~tl:)at experienced administra~or,s' . judgment ' could pl~y. ·a : 
. . . . . I . . , • ' 
;-· · vitai'· roie;.:1ri · provid:t'ng q':lality. prog~a:mttdng. 
' .I .
.. . . ,'Quest:io~ ·-2~: ·.· Thi~ ·d~y car-~- administrati~n p~o*· . 
:· ·requires qua:li~Y· . work from its tra~nees? .:·· .. . 
c 
\ E1g~ty-e1ght pe~cent· of.' s~imt?·~e . B ~oted ·· t:ha~. th~ day 
~ ' \. ! ' .,. ~ • . I 
: . .care _  progFani demande.~ . qi.ial.i ty; wo~k~ · -~· Some· or _these .ad,min~ . 
'. . . . ....... . ' . . . . . . . · ' . . -. -.: 
. ;: 
1!5t:;-a~.o~~-· :~ta~~d ~hat . hfgh. stmd.a~d~:- w~:re· e.ssent~a~ _: 
·' . e.speci~~ly - ~~~ those g~q·u,Ps seeki~g _ improyed st~tti.~ • . .'<.·· 
1 • • • ) , ' • I I 
·Six per.cent :of th~ adininlstrators r.esponded negati veiy_. · 
0 I 0 ~ 
. . . .. . . ..... . . ' ' . . . 
·to this question,- these .evaluators indicated that qual! ty · 
. :;. . . , . . ·~ . . . .· . . . ' . . . ; ~ ... . :. ' . 
. work·. is specified more by an' instructor . arid ones·el.e . . . 
' . ;. '\ ,_ . ·. . ... . . . 
·. · .. : . :_· ;-:rather lhan a progr.am. ·A .few ·admfr11strators who ha~ · 
. . •' ·-· . · . ': '• .. . · ' ' · . - ' ' 
. ·, 
.. .', ·. 
·, 
. . ·. ,. 
. , . 
~ . . , 
· . ' 
. ' /,. 
·, judged q~est1on 'twenty-five negatively claimed that :one' 
- . . , .. · . .. . - ' • , ( . . - . -
c~not talk · about q~ality ~ork .unti.i o~·e has e~aluated 
.. . - . - ' . ' . -.. ~ . .: ' 
J the . ab1-11.t1es or one's audi.enae. 
. ) 
• 0 ~ • 
/ · 9!festi'on 26 ·,:.' The pro.sf.am · ~es prov:tsio~· for 
· · . . pefr.son~l- · exP~slori ·and imp~~v.eme.rit _s .? 
. . Q':Che resulti 'i'ro~ tJlis' question -indicated. that .. . 
-~~ • - . ' . '. • . . ' :' .~ . t \. '. _:.. . ,_ . - ~ f,: . ...- ~ - ·,_: .. . ~-. ·~· ~ ·. :, :_ .. ' . : ' . 
e1ghty-_s:lx percent of the adrilin1strat.ors:.· str(1ngly· 
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·needs • . Fourteen-perc~nt .. of the ev~luators indicated . .·. · I . . · ' . . :_. ... . . . . .· I .. that the progr.SJ)l all. owed : for very little . gr.!)Wth for . 
,~ . . , ". • ' • I 
' ', ' r ' • • ' ' 
... ; 
. degre'e · persons or they noted: that ' tlie ,pro~~ .wa:s. over·_: 
. . -·- ' . 
·Questi'on ·27 .-.·· "rhe day care adm1n1s_trat1on progra~ 
: . st-ressed sk:11-l-type ·,outcomes? . . . . 
.· . .. ' . . 
_:.:.. . Th~ : r~~dback . .t•roin · t .his ._question w_as· -positive.· One;.._. 
' /, " ,• • . 
· · .hundred: percent of ·. the: _a'dDrinist-rat·orS'' ~e-sponae~· . ranged.· 
' • ' ' I • • ' ' ' . I ~ ' ,' ' ' ' . I • o ' ' 
rr~m .stron~1~ a~ee' · t~ ~cc~ptable . .. ·The-maj_o.rit_y ··o-f. the . 
- . . . . . ' . - : -
-' ' per~ons 't~oughout canrida, s~pli! ~~- -- wpq h~~ : ~va~·~a·t.~d : 
' . , . . 
the day care : pr.ogram ·advise.d that the universities or 
. colleges of~er tn~ pr'ogram in the ·n~ar rutur~ . t _o ensure .. ·.· 
. . . ' . 
, / I • ' •. 
canada's cent.res ·or· obtaining qua.i;Lty da~ -care. -. -
~ . . . . . ' . ' . 
. . . . ' 
. Question 28. Allowance. 'is .. made fo~ cont_inuou~ 
. : . . 
self-dev~lopmen~ and_ evaluation ~B ari extension or this · 
. . •. 
. . . 
...  The results lndica.ted .t.hat forty-eight _percent .- or ·. 
. ': . . ' . - . , . 
th~ administrators· 'accepted the·· pr!Jgl'lim ' as a means of . . . 
- - - l . . 
· .providing ror ~elf.41ev~lop~nt.- - and s·elf--:evat~~t1ori; . . · 
· Tt1trty~t~o :P.ercent_ -of. the adni:tnist~at·ors.· d.isagreEH~·- ·with .-· . . 
' 
... ·this'' it.~~-. . ~ They suggested· t .hat selt'~eveiopmen~ is . -· 
_. I . : .· . . : .' . . . . . . . ·,.. .' : 'i . . . • . • . · . • .. .; . . . · . 
ua·uall.y·· measurable after a ·program and· that ~ al'though · · 
• ' ~ • ' ' --:. • • ' • ' • I • • ' .. • f' o • ' 
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. . . . : . . . .. ' ·.i· · . : __ · ·, .:, . _:_ . .. ·· .. - '.;. 
i} ,. ascertain the level·.·or conjp·et~nce. amoner the.· . . •; ,·: . '> .. ;' 
: ' •' ~~. t • .; • ' :- I ' • : ' ' • ' ' • ' ' ' ' • ~ ' ' ' ~ 1 I ' .. • ' , ... ', ' ' • . '..' 
· ....... ·. 
' . . 
, _ t~a1nees _t}len decid~. -up~n evaluatiq,n · procedure~, .. , _.. -~~ , I· ::' 
·· ... _.· .. ·· ... - . =c;/ .1:_ .2) .: .~llow m~i!e · t_;r~1nee _ _.·1~~u~ _ co~c~-~1ng;~.d~ii ol .·· .·. ·: . ·.:_·_.· .. _.-.·~: ./-· . 
.... • i • ' . ,. • • • ' . ·~ I • . I . ' ·; . :· . . . . . . • . .. •. . . ' . ' :. :. . ' -. 
.:· · evaluation for the .variO)lB units, .' · . . ... . .,_.. · · 
'•/ " . 3·,..· ·- ~ore . 'fl~x1b1l1ty wi~hin the ' evaluation ~r·o- :. ·: ·. 
•• ' • ••• ' ' • ,' ,.' : ... ':. ~ I, I • • • • - I 
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~ ' . ·.: 
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:-:-_;.-·The majority. or· th~ adm1n1str~tors. e1ghty~two per- ._ ,: . 
. . w... · _,.. ·: . . . . , . 
. ·, 
: ·.. cent /_p·~-ais~ci th~ . .insight · shown to the-ir ·need's • 
. . . \ ' . . . :· ' . . - . ' ' . . . . - . . 
. . :' . This : . . 
·. · group,. st_~ted that: the · pr_ogr_am· Wa.s c~mp_re~ensiv.e : and .. ·: .. ·:: 
/ .• : o_ • . • .• . ,. . , . , ~ •· 
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· . . c~~di:an mat'er1al~ ,were not . pr~~ent' : ~~r ~any ot" the . 
I . • , , . , , , . , . · , 
. · · topic's in the -pro~am~ . Many . C?f . ~hese administrators 
P~-~~i.d~d-· thi-~ ~iter whh · addd:~:ton~l-sources .wh1.ch ·ma~· ·. 
l" . ·-:.. ~ • • •• . : • • 
. · be ~clded -~o a _·rey.1sed version -ot' this pr~gram.C :.·,The 
' , . 
• . . 
~ . . . ' . ' . 
'French'· and: It&l:t8.ri:· sector of· the day care coinmilnit{' 
., · ) . : · . .. · . · .. . . · . . .. . . ·. -. - . . . : . . . .- I , . . . . 
· reque·s :ted ·that a greater .effort· h~ made ' to· obtain. · · · 
mat~~:Lals 1~ larigu~ge~ -.o.ther ~han Englt~h .. ·. : . . . 
' • ' • • • • • • Co • • ·• 
:7 '. · Que·st1;on 35 · •. · 1The · prograni is . an instructional . 
. . . ·. . I . .. . . . ·. . , . . . . . 
·_paek:a'ge, that is :i i_t ·has pre~cribed medi.a, books -~d 
. control' ' stra~egies,?.' ·. . ... · . . . . . \ ' . . ··, .. 
. '•,' · 
. -, ' . .· . I . . .. . . . 
.. : ·. ·. · . One"'!hund·r~d ·p~rcent ·of the evalua~ors ac'i~oss .· .. . 
.... 
' :' ' • . : \ • •. ' ,' • • • : : ,_ ' ' , ' ' I. :·4· ',. • ·, ' ' ' '.'_', ,' .',,I 
Canada (Sample S.) agreed that . the program could be , con·-: 
I · ,~. .. ' . ' : • • : · . ) ' ' ' • ' ', ~ '' ~ ' ~ ·,' • • ,.. '~' ' . ' . ' 
sid;red .. ;as ' ·an instruct :tonal ~-ackage. ~ . Furt·hermo~e, ~n! . 
. • ) . . . . • . . . r.: . • • . ,;.· • . . 
·of these -~~n~s-trato~.s . added· that· the program. -certai_rili 
. . . . . ' 
1 
· I I . "! -Offered ,.adDiin1St·~·ato·r~ . the.' e·S S~-nt1ai , knOWledge and ·. 
" . . . ~ . . : . ,· . ' ' ' ' . :· . ,.. . . ~ . ' . . :: . . . 
. .. 
~ ·. .. 
exper:1ence: ~o-:l)er~~rm .  their~j obs · ·succes.si·ul:~Y. 
' • ' . l . . . ·. . . :.. . ~ 0 • • • ' • • • • • ' i 
. Quest:lon .. 36 • . This program. is flexi.ble · e·nou~h t ·o , 
.f . ·' 
' . 
' I ' I > • 
· .. 
. app~a~ .to . b~th - -~_eg1nning: ··an'd _5~dvanc,e1~ tr~ipee·s :? . .. . . · ' · 
. • , J :· • \ . :t . : . . . . . . .· 
.. The results ·or ··th~ data p~ovide.d th~ ··following 
' • : ' ' ' , ' , ' 
0 
1 ' ' • ,· ', ' . • ' !).. i , 
. _; :. intormatiibn: . e1ghty~1sht· . perceri~ or· the ~ adm1n1~trat·ol_o·s 
' ' ' . . . ' I -/ :. ' .. • ' ' ' ... ·.: . ' . . I · . .. '. • ' . . • 
.: ~": ·agreed ·that: the program could bf! geared to accommodate ·. · 
. t . . . . . . . . ' 
. .. . - ~ 
<~all.le;vels / of· trainees.; Twelve percent 'disagreed 'wi·th .. 
-· ~~ ' . ,· ' • . ~-. • • • ••• • • , .. • ' ~ • ' ; '-I ' • , • . • ' ,• T • • ' • • 1. .. : . • -: ' .· ' ' 
~tem thirtiy-BiJf. 'Th~s section or··the sample. men,tioned 
' ' . : . . - . · I · •. 
· that ·.-: th.ey_ s:aw. t~o· .·tau~~s· _wi~h. ·t~e p~o~~= . : 
, ~, · / . . . ' - ~~ ·= ~ .. 
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1) . . t~ progrB:Jil di'~ f\Ot .·.~dfe p~OV:1.S1on . for_ admin- . . 
istrators who. had t~en 'ad.mi~ist~at+ve day care .- programs 
. .. . . . ' . . . 
outsid.~ - cjf Canada·, and · 
. :::. . 
• f. 
. ·,. 2) · no provision ·se.emed aPP.are'nt for. persons . just 
. · . .... . ,• . . . .·... . : 
··ent-ering the day care·' field. ~- , · ·:. 
/ ' ' ' • • , • ' ' • ' • ~ • ' I , • ' 
. . 'Que sti'on:· '37. ·Thh· program shoUld· make YOl-1 . ·more 
. . .. . . ... . . 
_. comp'etent and· eff1.c_1ent : 1~ ~our ·_role as·, a. day CB.:re . 
.. . . ,. 
admi~iatr.ator'? · .. . ,'• ' ... 
.· ' . . 
• • • ~ ' ' I ' ' ' ' • ·, • , 
The 'findings , of this: question were eigh~y-eight 
. • ., 
• J , • f'l , : • , . , ' - :;-- •· • I : , . , ~l , • , ·, . . .. J 
percent · of· the · adrninistrat9rs ·stated that 'this progr~ 
• • , • I 
. . .. ~ould assuredly. -improve their skills and . stat~s as' 'da~r 
.. 
. : . I . . ·. , -_- . . . , . ' . . . • 
·.· .· . care adiUnistrators. ·= TWelve percent or thei day care · · . ~ : l 
~ . . . . ' . . . . ' ' . . . . . . ,' ) .. . . : ~ : ' . ·. . . ( . .·· . . . -~ . 
:evaluators no~ed tll,at th~·y-· would not nec~ssarily become · 
. ' . . . . :. .· . : :·. . . . . . . . . . . i . : 
::· . more cc_>rnp_~tent ~d 'efficient as- a result of t _akiri'g t his 
. ~ 





Alf -maj-or areas in th~ d_ay care . Question 38• . 'j 
. I , , 
administration f-ield have · been inclu~ed in this program? 
I ·' . . ~' . , 
. . . . . ·•. . . .., , ' 
.. , . . Sevtm~y-.f'our .. percent . or ~he . ~dminT~trators . _ . 
.. • • . • : ' : •• •j • . • • • . . . ' ' • ' • . 
• '. . . . . :· .. inel'l,t_ioned'. that the .program adeq'uate.ly_ covered all (Jt . 
. . . . \ : . ' . . . . ,· . . . . " . 
.. :, . . 
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the· major areas and concerns ·or c;!ay care . . 
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Ten percent 
SUggestec\:the inClt?-SiO~ O~:. areaS fJUC,h a·~:· " · ~ariy· . 
• • • . . .• • • • . . . ~ . o , ' ' . '• . .. . , • . • ... · . 
'• 
. .· 
. ..... ·. 
•··· ·' · 
.. ·· .. . 
_ ( :tdent:ff.i..cation ·or :. J.eam1n~ d1ff1.ctil t:te s, · programs ··for·,_: 
chll~ren · · wtth speci;~ n~-ed~~>evalu.at:ihn .oi _ -~ti~ld · 
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bel'la~ior_ , 1nt~grat1o~ or_ han4~capp.ed - ~hi.iciren i~to -• · 
re~sw.~~ P;r-ograms. Sixt~en:: pe_rcent , 0~ _Sample . ~ - -did. not 
. . . . 
respond to th1s· que~t1on. 1 · - _ -
.' If •• <1 ' • 
.. . 
J: . 
Question 39 • This program sho.uld · be· _given· at a 
...... 
·· . The data from this question res~lted ·in ~1ghty per-
c, . . ,.. . . . . . . ' . . ·/ . 
. - ~ : . . 
, •. 
· ·· · cent. or the · ~dministrators strongiy adv.oc,ating· that ··the · · 
0 ' • ' ' ' , : I ~ ' ..._ ' · ' ' ' ' t,'' 
· · · · day care · -prog~am 'be. ·_introduced into .. canadiail u~1vers1t1es·. 
Th~se a4ministrato.rs. rekso~~d that the 
. . . . . . . ! . 
' . ~ 
. orrer them a theore_tical .'rramework for 
uni_ve'rd-~ies boul~ . 
their ·:already ·. 
. .. 
. . acquired· ~_xper:1ences' thus, their .~kil.ls and competencies 
(. 
' . I ,. ,. ' ~ ' ' 
would greatly ~ncrease and this in· turn would re~.ult in -· ~ - -· 
I • 
. ·._ .-· -_· "qu~lity~' ·day_ - ~S:re . 1n. ·Can~da. Furthermo_re ~ . they noted. 
' · 
, . : .I . , • . . , . . . 
- . ·.that un1:vei's1 ty training would. l:-lndoubte.dly result in a 
--_·t . ;~.c·o~1ti'o·n by: the · · Can~di~ : c~inm~nity. of .- ~he · i~port~c~ 
,, . ' •" ' . I ,, • 
.• '1 . 
. • ·"' 
. · · _, of.-_day care • .. Twenty_ :percen~ o~ 't _he. adini~~~t~ato.rs 
• ·.!. ·-~uggeste~ that:.-~he .community ·. coll.eses t~oug}1out canfida .._-. · · _. -
-~ 
, _ . 
. . ·. · ' . . . . .. . '.• \ .. . . . ;.., . - ~ '. . . . . . ' 
should or fer ·the program· beca.use. coll~ges ·would appeal 
0 • ' ~ ' 
. . : . . ' ' .. - -.. ·.. . .: . . ' 
to · a -greater- cross section _or the· .canadiat;l-: pop.ulace·. 
: . . . . .:: - . : :: . 
. Colleges 'they s .tated are mor~ access1ble -~i~ce t·~_ey 
. - ,~:at •. er.:to _a: ~~at·e~- ~ -~an~e -~~ --per~~ns·. w1th<~ar1ciu~_. 
. , • . I 
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Length of · : 
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· Half. day .· 
' . 
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383 193 195 939-7 • 650 . 535{ 345.1 19,663'· ·~:: : 
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·\ 
· kindergarten N~~~rrr . · ; 20 ."' · 664 ·112 '3~~8>~641 _. --212 7183.1'708 12. 7~ ,,as.~ ·/ . . school progr.a~ 5,Q 97 275 53.'1'7.~30 1063' 3311. . .5006 . ~ 
TOTAL: 
' ~ ' . i 1~ .. . 741 - 387 391 ' ~!IB.~l.ri . 1275 ~0,494 67l4 . 38,249 . 
. ,'1: 
Canada~ ~ Statistic~( qim~d:~·~ ·p~i_ ~lite Kindergarten. and 
Nursery. Schools; ·1973-.74; 81-"2~~ .(ottaw~,".l'~74) ,, Table 3 • . 
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. APPENDIX D ·. 
.· 
. ~ .. :_. . ' . 
! • . ' 
.. . 
: :·. 
· · ·. _· ,- .Intr~odu~:t:!6ri .' to the ' New Program Designed·· f~r 
' . 
' . . . 
. .. pay· ·care Administrators in Canada 
: ·. ;..-
I . 
.TO THE · s~UDENT. 
. : Thi_s :pro~ran_t · is desiSned:. to _meet the·: needs -of active · 
...- · admi.nis.trato.rs of day .care programs • · It al'So . offers 
. • , . . . • . I • ' ' I . l;. 
''. . . <-:-. ·-.--students'. pl~nin~· to work ·.in .this. field the opporturiit,y 
. ' . . . ' . . . ~-- . . , ' ·. . : . ":I . . . . .. - --~.";:, ··. ~ . . . . . .• .. 
of .acquiring. e.s~ent1al· knowledge and exp~riencie· in · 
- q ' . ! -
-. . "' ~. ,6- .: . ... 
administration. · ·· .. .. 
.... 
. .., I . . . 
- The· pi·o·gram of . s__tudies provides. pei•sons · ·who · have 
' ' . . : 
. . . .• ' . . . : ., . . . .. · . 
. administrative responsibilities with the . 6pp'ortunity . of 
' . . . ' .. ' 
• • • • t -· 
~--- . .. . s_titution while continuing to work ·in· a full time' basis .• 
. ,. . . . . . 
· . . ·The training program ·1!1· day care . administration ,_s 
. : • . . . . . . I . . . ~ . . . : I ~ • • • • . ' • ' 
adaptable to ail' the provinces .or Canada for 'it combin~s 
I . . , . • • . : . . : . , ...;-
-a; theoretical. analy.sis . of .·day care . problem· areas wi tii a 
• . pr~Cti~~~ · i.pproach · ~6 tM day-~o,-~~y . prf blOins . faaed . by 
' ~ ' 
' ' 
'. . .. 
.. 
n . . 1 
·. 
., . 





, .. \ :J 
:.--- . 
., 
.. · , ··1 
. , 
' . ··, .·. 
. · those. administe~ing· · day -.. care, ... programs. · P~~tic1p~rits . 
· ·have th~ ~dvant~~~ of . pr~fes~icma~ .~idance .-f~9m I highly . · 
qua.iid.ed . re~ource pe~sonne!, pa~t~c~larly ~~o:·e - wl~h .. 
. · . 
. . 
. .-· f· 
.. 
' -·~ , . 
. . .. ,: . ' . . . . 
. . ·· --'~~-
.. 
. ·fi-rst-hanri' field·· .ejcpe~ience . . The· program .makes. use . of 
.. . · ~odern ~ou~· .t·~~hJ:i.q~es -~~ ~ppro~chi~g the . problems. ·at 
1/• · ~. - \, ... · . /' · . • · ..... 
-1 , · · : 
. . I 
I 
i 
. . -! r.-. 
:r I 
'~ - J ' -~ 
.' --~ . . 
. ' . i .. 
: .. ·. .. : .. ·. . ', :1 . 
. . . . . . ~ 
_ . • ___ -----~,~ .w=- .. 
', \ · ;;· · 
.;(- : ·:\: 
· . . hand ~- For ·inst anc·e; larger~ . groups· are tfroken ·:down into 
: • ., · · ~y~diaa~  permi_ta mOre detaile d, but .alSo ao~ 
.. operative approach to issues. The part1cipan_ts al so have 
• ' • :1 • • • 
r . ,• '' 
. .. ··, ·. 
:,. . 
: ' I , 
. · 
,• 
" .. . 
. .. /' 
·.• 
'· 
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' ' I '• • 
the 'chance. 't 'o- concentrate in th~ : area of their . speci'af' 
-/ 
' ' ' inte'rest and are'~ required' to· do ~--modest research pro-
' . . - . . . - . 
·. · je.cts alone, or .ln -_?-s.sociation with· others. · _ . '.» •' 
. ~ For each .unit of·. wbi-k·:rbeha:vi6ural obJectt'ves are 
. . ""\ :, I . . t : . . . ; '· , . , . . . -.- . . . 
- . wri_tten in. an a;: tempt. to commupicate to, you the . · .. _ · 
. . signffic~t int~.n~ed lear~-ings- in· the da; _·care ad~n·-
• • • •• • · - .- <I _ · •• _. • , . · r . . · . . . . . 
·-istration. course .. ·.Hopefully, you and .your 'in.struct6rs . 
. :· ... . 
: · wi~l achieve f ab-9Ut three-q~artera o:f · these··. obj~ctives .-_ · · 
. ' . ' • .: ... 
' . . ' ' ' ' ' . ' . ' ' ' ' \ ' ' - ' . 
. _ duri~g class· -t_ip1e·, . ~h~le . att_ainment . of -~he :re~a;ti1d~r .. .': 
will : large'l,.y de'perid up·o~--- yo~;- per~onal ne'eds a:n'ci .: . 
spe~i:ric .i~-t-erest~ ~ "< Ea~Ii ~rid:tvid~a; .is: free, · ~d . indeed_, 
,.. ' I ' o ' > · : : I ' ' ' : o • I ' ' I< 
· ·encourag~d -·t9. 'transcend the~_e_. basfc goals··, and to· seek 
, · . - .••. I ' . . . . . .. . ' --;,'. . ·. · -
other reievant and worthwhile endeavours. · 
I • 
~ ·_ 
. • ' 
· · ·. : ·,'Note. · ~ 7 Suggest:i.ons. ·ror adc!l'~tion.s; deletions or 
.'. ~ev1s1on·s·· will · be . welcomed. 
• ' ' I '• ' • • 
I . 
' •, 
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• i_· ·~· 
'INTRC>DUCTION ~ · . 
........ - ..... . . . ·. . . '; . ·:· . . . 
' . . . . .~ ,· ..... : 
One -~r 'the more ser:io4~ . ·and _,persi~tent·. problems _.in· 
I . ,., 
our Canadian· society has· been, a11d is. t.oday, the . 
·, I . I, 
improve.ment of. the quality or ,our·. child . daY ·care . 
. ··I. • ' . 
centers. : Hotz (1974) · ~ai~tain·e~ that/~ "if our· day 
. I 
care · 
. centers 'are to a~'hieve .their maximum potenti,al ~ . th~n' . .. 
we: must 'exert maxi~~ ·effort t!o ·obtain t .rained' ~ 
P.~rsonnel.'~ "It is~' she stat
1
ed\ "par~icular~y : in the·'. · 








.... 1 ° • 
area of st'a·fr training fo~ administratfve' .positi6ns 
• • • rl • ••• • 
tpat_ we .: need to f~cus our atte~tion ir.· (p. '13) •. · .. . ~
1 .• 
T.ho.se . who· have 'been working . as cl;lild day·.· ca;e 
.· ~ 
. , . . 'o . ,· . . : 
. aqministrators need to look- clqs.ely, at the . path they 
' ;. , . I · / ' 
. 
1 
... have been follo.w1n~ . in or.der ~o judge more: .. cl~arly . , 
~~1 · whe.re it is leading. Tney ,nee~ .to g~~rd -·against: going 
t·owar~·. un~ant~d d~~tinati~ris~~ and ~~- ch~rt ·.t~~ . .·. ·-
. . . " . " . . ~ - - . 
pos·sibilities for ·future n~eds • . · C~rtai~ · _ideas . and . ways 
. I . ::. . . -~ . . . , . . . . .· 
- ~ ·or ~binki~g~ m~y not ~ave .received the ', r·ec~gryitiob du·e. 
"' :" • ,. ~ • ~'l . • 
them, and othe.rs lT\aY ·h~~e b,e~'n Pt.~yed up;~.bei?n'd 'their. 
I ~ • ' ' 
• . I ' • . 
leg1t1ma~e· . worth and role • . :-It:~ - ~B especially important ·: ' · 
that ~roPosecl CO)lj:J•~ rqr)~nis~iirs· of day care 6 . 
. centers be ex~mined becau's·e . of the fe;Lt need.G ·or ....  admin-
·~ ' o o ~ •' ~ I • ' • ' • ' .:;:, ~ \ : ' ' 
1'st'rator's· to imp'rove t 'heir 'skills and .-statu~ and . . . 
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becau.se such :~~ co_~.t'rs~ <:~s) 'CJl~Y· ~e: lp- ·"s'~~isry the " p~blic 
clan:tor f.:or q~aliti ci~.Y ::·care .  :~s.~e· ·-He~~o-rtti~ · 197'5 for . ·, 
- .. · f ', .; furt~er discussion). · · · · · · .. . · 
' · ·;: '\ • •, : I ' ' o 
There is a growing ''feeling moreover, 
-~1!- \ . . . 
' . 
ir;:7 day ·.care 
circles 'that local course's, :: ·seminar~. and works bops j 
. . . ·~ 
' .; ( 
held· under the auspices ·o·r a ·university and · directed 
• J: ' ' I .' ' ' 
159 
-toward the solution. ·or ·immediate local · day care : prob~em~ 
. ' ,.. . ' I . . ' ' ,· • ' • • ' : ' ' ' ~ . • ' • ' .. . 
' • ' • •' {' ' ' " , • 4 , · • • I is. a more ·productive ,and a more valuable me.thod of.:in-
• o' > o > • ' I ' .! ' ' ' ' ' . ' • : ' ', o : • ~- o ' ' : I ' ' .. ' ' ' 
su~ing administracor .improvement (see : Rutman, . 197~ ;', and . .. 
i· ' · . 
·.Hot z, . 1972) • 
' . t· ~ ... 
'l'he prq~rS;m herein. developed for admiriis'trat.ors' oi: . 
~ . ;r· . ,.. ~ .. ~ 
da;~ care centers.seeks. to ' foster the developni~nt ()f 
~ ' . . . 
•• , ··~ , • , , J · • ' , . , . • I . , . , - . 
' ,.··young cnildren thro~gh ·ef,t'icient and' appropriate ~ admin- ;~, 
' · : · .istration of cen-~e:rs· for · · ·yo~g children~ it ::a:lso . s~eks . 
~; J.)r~v1de .a basis ror . the, improvement of ~he pro~ \ . ·.· 
· · :·. fessional status of day care per.sonnel ·-fn C~nada.- . 
.. 
. 
. • - ' ' - :~. . • . · - : . ' l' - • -. . . 
The _operational· base for the 'C_o\U'.se is · a C~adi~ 
' ' . . ' ,_- : ' ·. ·. . . ' . 
-~ . Universit·~. The content of the cours·e· ~s divided into 
~its; each ' W)it with its ··sp~cific'· · ~bjective~, sugges,ted.· -, 
• .. • ~ ' • • • .. 't - • .. • • • ~ • - • • ' • -~ - • •••• • • - • • _. :' ... • ' • ' ' -" " •• ....: .. 
me~hodologiei, i'eferences ·and t~chniq'ue·s ·.for evaiuation. ' 
. '!"' . - ' . . ~ 1 ' "· ' - • - -... ' " • • ' • -
·Thus ·-the · co~se- att.einp~s ~t9 ·pr9vide mater1,a.J.s . which ·a.re 
' • • • ' , ' I ' ' ' 
. .:. . . .:- . . ., ; . ' ' ' . ' " 
·r~levant to· prac-t-ising an4 .. potential' da9" . ca~e 'admin-
' .-. • • • • • p . ·- ; • • - ... : . • • • • • • ·, I ~ 
, · istrators. :, . . A.lsc;>, ~experts from. re~~ted fields · have. beeri 
' ' . - . . . . . " ' 
L 
-:_ .. I' 
' . ~-· 
, ·. 
-···· 
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' ' ' 
.. 
. . ~ intro~uced to' '. strengthen ~he . . curriculum and ·;to link 
.' : ',. ·. wha.t 'llias tran~?pired. w1 th. current 'ideas an~ 'problems-. 
I 
·, · . ·,Prog;r~·~~ . whi~h deal 'with day care ad.Jninistration 
' . . ( " . 
are ' not ne"f .. t 'o ' ..th~~(in9-~~et ;. Fe _c~~c~ael, Clark 'and . . 
Leinhard, .1972; · D~.t~ )man a.JI .. PC~-rker, 197 4} . What makes 
.J • • ' • • • ( • • •• ' ?'' • . • • • • , 
the pre_sent .~rog~am dist~nct -~s that .it claims th~.t it·' 
. ' .'· . '. . '. "f'! . ' . . . l . - • ' . . . . • ' 
. , oan provi~e.)neasurable impr9vement in .the calibz:e of 
adinin:f:strat.ion ' within 'day ca~e centers • . ' . 
I . • :'. . :;~ • .• ; ' . : ' . ' • ' • ' . ..r .' ' 
. · · . . ~he. det-~dled 'an·alysis. o·r su~h a · prograiri iogical iy · · 
,· '• .. · 
f'alls·. ·~o · f'ive major ·sections: 
. I (a) 
, , 'I -
the need- for ' a aay care admlnistratl ve· 
: ~ · ...: ' ~ . ' ' ' ' . '
~·. . ' 
· · · · , tr~ining pro_gram;· 
..(b) .the development of..: the1·program; 
• ~ • • • ! ' • • • • ' ' 
(c). · proc'edures ·,f.o'r validating and: eva.luating ·· . 
-. ~ 
I . 
. .. · 
. ' · ·_; -the . ·program; .. 
4 ' , J • • • ' • 
. (d) 
·resuit·s or. the v:alidat.ion _and ev.~luat1on . or 
~ J' I ' <S 
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. (e) . suinmary ~d recommendation • . · .
. . . . . 
. . 
E~ch .' or · the~~ topics provi~es ~he basis for- a sep~rat( 
.. .. 
• "' • ' ' ,... ' I 
.. . . , In und~;otak~ng ·such· .. a s~udy · 1 t has . _been necessary 
·. to· ·~eive :de.ebiy~ i~t;o ·pr~fe._ss1o~~ : l1ter~tur~a - ~·o -~eter.;. 
. . . ' . .. . ,' . . 
mirte : the cr1te~i~ set' ro~· training day :care personnel' 
. . , ' . . /. ' . ' ' . 
· · ·.: i:n t·h~ ·p_ast. aha to gain. a.. ·.·kn~wledge or the , .obJ'eqt~;e~ 
. :- • . I . ·. ' ·. . ·. ·.', : ~ . .· 
··~·:IJ : . . ~" .· 
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and· content or· various programs. 
'· . . 
This research proved 
. ,. 
to be' ·part'icu'iarly useful. .. 
. . . 
. Also.; it has .been vitally ne·cessary to ·examine ·in 
·. . .. ' 
minute · detail the ' Pre-School Adm1nist'rat1on Course . 
' .. . ' . 
- • \J ' • -- • ' - ~ • • ' • • • 
offered at Ottawa University, 1973~74 . , (see Appendix A). : · 
·· That ·course __ furnished · ne·w ins~ght·s in~o the con.;. .. ·. 
ditions ro~ establishi.ng arid -~evaluating a 'new program.· - ~ - -~ 
, I "· . . • . - . , 
.-~ . . . r .· , . 
Extensive pers.onal . contact with pre·sent day .:admin-· 
. . . ... . .. . I . . 
_i~~rators. of · day ·c~e cente;-s in otta~a .also _ a:i!ded. .. 
. I 
i~e-asurably_ in gainlng 'a thorough understanciin~ ·of the 
·present needs and expectations of administrative d~y 
• ~ • ' , , • o I, ' I ' ' . ' ' ' ' ' . ' 
. . ' . . •' fb . ; • • • • 
care staff . The · Ottawa . administrative .day care . stare . 
. _,..... ' ' ' ' •• • : : ,to ' ; • · . ' ': . 
re~dily . made ' avail~ble daf cate " statist~cs, child . 
. . 
records, a~d ·qu~stionnaires;· these gestur.es . facilitated. 
. . . . . 
o I • 
research ~nto their roles. 
this ·body · 
1 . . 
• , ~ , '7 , • , ' , • . .' ' : • ',' "- " .' I 
The' ·collat1on and .ae~inlilation . then ' of 
·" 
. , · 
_of materi~l led· logically to ·the development . of the. day 
-· ,... __ ' ... .. _ . ' ' . . . ' . . . . ' ' . ' .· 
. care'-'program, and to at least a t .entative.:,evaluation 
. ' . . 
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P~ogi;amme . d 1 Ac:lmini·stration des· Gatdes de·Joilr -au canada 
. • \ , .'. . ·. ' I , . . 
. \ • ' . . ' 
· • A l '~tudiant 
'' 
-~ ce ~ro~r~· est pr6par6 pour r6pondre aux ~esoins 
/ 
des _ administrateur's actuels des progr~s de .,garde de · 
' ,. .' . 
jo~r. · Il offre 6galement awe ~tudiants qui se pr6parent 
_a t~availle~ , dan~ . ce. dorllaine ·i· .d~casi~n . d 1 ~~qii~~~r · la . . 
connai~s~ce : et 1 1 ~xPI!rien~e _essenti~lles en -· ' . 
. ' ' . ' ' .. . . ' ~ ' . '. 
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' \_· ," 
,., 
· ca programme d'~~ud~· ·it-pour bpt·,· 'd-'offr~r · a des 
personnes· qui. travaillent ·a piein temps·, et qui ont des 
. ..}, . 
!" . • ' ' • • 
responsabill t4s .: administrati ves ,· .. ·1 1 occasion d '~tudier .. 
. _· ' . . ' ·. ' . ' . . \ ' . .· ' . ' ' ·. .,·· ·: ' ' ' ' ·; ,' ,• .. . • , 
dans une ·institution· re.fonnue •. . Ce . pr"o·granlriiS est ::~~~sf: .·· , .. 
. • • • ) , ·• • • • • 't ~ • ) 
· ·adaptab.le I toutes les provinces du Canada,. dar 11 .' . ;. -.., 
. · .. ~ ' . ,. . . 
' ' 
_r6sume une_ analyse . th,orique deif probl!mes de· garde jour 
.... . 
et une administration r6elle des .· prolb~mes .encourus par 
,' ' 
, • , ,' I • . , • • , , • . , ' . #' • I • • 
les ·geris qui ·g~rent ces pr9grammes·. dans lea gardieries. 
' • ·of \ • 
•, -
~- · · ·, Lea participants qUi oeuvrent d6j I;_ dans ~.e . · .
. ' . ' . ' . '.· ' '. ., . / . ' . ' 
d~maine des · garderies , ... ~ourr~nt· prof~ter: . def -.:~es~ou:rces : 
' . ' ~ • . ' ' • ' • • .J • ' 
. professionnelles offertes . d,ans . ce t>rogran'lme. ce: pro-
. . . . 
· ~ 
. . ; 
"\ • I 
- •' gr~ . utili~.e Agal~nt des·· m~thodes . modernes de ~;-c;>upe· _ · ' ':·~ .. :: 
. ' ~ I 
pour ' 6'tudie·~ les prob~aines cour~ts • . · Ainsi de gros. 
. ·.. . . . ' . : ' . . ' .. ' · ' . . . " ' ' . . ' 
··: ,_, 
. ' 
. grou~s sont di~d6s . en petits conseils,' pour permettre:· 
' · ' . . .. ·: ' . . . . . ' ' 
. , • . . . . . ' t - :) ·. ' ' . · . ' ' . 
· .. d' envisaqer-, ·les S-a sues avec. plus de partic.ipation et 
• • ' ' • ' I -
' ' I • ' • " 
,•' . 
. /" 
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... " I · 
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Des ·objectifs ' 4e .- comportemen~ sont· dr~ss~s. pour : vous 
' o I • ,f o ' ~~: o' • ~ o • o ' ' I ' 0 ~· . ' 0 
.. C!)mmuniquer ' -1~~ appre~tifu~;gss n~cessai.res . A ·Ce. CO~S · · 
. . . ' . ~ . ·.. . . ' ... : 
·.~ ;.adJiti~i~tr~ti~n -ci~: . .'·qarde de{_.jour·./· .: ~ - -~ ·.. -~- .. .. _ 
' ' - ' • 1'\t:~_.' ' : • : .. ~ ', .' ' ' - .• - ...... .. ' 
' Iies':-trois-quarts ~-c~ ces:· obj~cti£..8 -~oivent i 't :re :· 
' o o \ ' •,, o ,: o : ·~li .' '? ~ t,._. • .. 0 • :, I o o • ' ·~' ' : ' ' o 
. att_eirits ' durant l,es .. cl~sses~ ·· alQrs .. q\18 f'obt¢~tion ·ct~ ' 




. . ; .. . 
0 • • \ . ·.· 
:- 1 
...... . 
' . . . .. ··• • .. I '· . '.. . . . . . ' ~este de ces : Obje·6~_~fa ~d~p~~~a~-p~aucc;)up ae. ' ~~-~ ... :.:- ... '• '· .. :./ ,' ._:.: · _:·-~._; . ·. 
' 1 ' • ' ' .. ~-.: _.'·.! .. • ••• ~- . _·· -.-.-.· ' / t ~ ' •. . - -· . •. : • . ,· . . . . • . • ' ...... . ·1 )·' : . ·-. ::.,. :. ·-.- . ·: . - . 
· ~J.l~t6ri~.~ vsp~ci:fiq~~s . at de vos··. b~SOins ·pe:r~Onne~s ~: ~- ~ · .. > . . · -· 
Chi;qut ~divi~~ 'e«,~u~~.f.._ iii mi!"e ~~~~fo~ d~~p~ser : · ' . .. , . , -0 
, j . . . . ... - ~ . . . -. : · .: · -; ··,·. - ~-- - ~ . . ·.• . .. · .· ··· 
: :las ·objectifs ·debase et d'y - ~ett~e - : l'ef·foo:t qui· en 
• • • _ \ • ' ; . 0 • • • • ' •• : • : .. . ••• ~. :· • ~ 
. vaut 1c(p~ln~~ '·-. . ·. . ,, \·. ,. ' ·.· . (: " :: .. .. . 
., '·.. '·:-- ·. -:.' . : . . ;., •' .·. : ' . " ' .. :_-:- . . . ... · ··. . / . 
· .: · -.:. > Nq~ • .;; vo.s · stiqqes~ions po\lr des·. additions,. d.e~~ · 
. .· .. ·, . . ·.: ·.' .'< ·· ... :-... ·. ' <·. :~·- .. ·:· . : .· .·1 · , ~: •. ·_. . ~: .,.;·:, . ; . ·. . · ·.' 





. : .:.: 
. .-
: : suppressions'tet 'des revisions ·. sero~t ·_:,-.~_ ···. ··: ~ .. •. , ,.:, .... ... ~---... "•, ...... ; · .•. , _ . -; ·' 




' : .. : -~ . 
·, · . .. ' " 
o<, • :_ .: • · •• : •• 
,1 ·: ~· .• •. 1'.' 
; ... ,· 
/ 
- ~ o '. • I 
'j., 
•.· 
.. ..... .. 
'l- ·._· 
-~ . I . :. 
.. ..... , .. ~: :.-·:·_;,. · _ •. . -
I · - ... ' 
' , ' • I • / 
' J . -
. .. , . . I 











. , I 
-
.. ' ' .• 
, · · 1 








, .. ·. 
... 
.. , .. .. • ... ' 
.. . ·.·:-. 
. ' 
. ' . 
.. 
' .. ..... 
... .. . 
__ :: .... -~,. -~;.--....... .:-:=~:...~ - --~ ... -:..~;-·-- ··- .··#· -- ····-·· - \··' -
·' 
..... .... _ 
. .. ... 
'I , :' 
~· ~ 
...... · ..: 
' ' ' 
' . ~ -1 
:~'" ' • • • _-· . • f ·, ·-
. .' 
,~·.. _,. . I ' 
. - . 
' •· 
.. -~ ' ... ,.: 
... · ·,. '· 
, . 
. ' • 





. : ' 
. ' . 
,, ... 
. . . . 
.. •. !:····: ~- .. i .. - ~-· ·--~ ... -~--· :-·· · --·· ·~--~---- -... .... 
\ ·. . . 
. ;;_ .... . . ~ ' ' 
• - · ,I, 
·. ... ~ ,., . : .. 
. : '· : . . 
:. ,'' 







·"JJ' ,.·. ' 
. . . 
'· 




·· . , · · .· · .. :16s ·; 
. . .. . " . ) .. ~ . 
.. . : . 
.' ~ -. le~;. a~~p~cie~ · d 'une Uni~ersit~ sont le~ · mei.lle~r.~ mo.~e~s ... ~ .. 
...-· 
I ' I • • • o' .: ' • • ' • o • •' • o o ':Ill , ' • 
. . . . ~· -
\.{ . . ' · .. . . ·.- . : 
- ; i ,' 
. .. . 
.. : . , ~ . 
1 ' • 
'· . 
. d 'am~Hiorer · les ·adm1n1strateurs·. . Le programme ·ci-inalus. · .-
.. •• :' • • . ', . • .> .• • ·,. : • ·, • • • . . • ·•• (·,:·, I • • . . ' ·. . . : ' " . . • .' .'· : 
. d~veloppe' pour les administrateurs de garde de jour, " ·. · · · . · · 
•• • , -,, :: . .. .. • • .. : -~ • • •• .. . - _ . -~ · : ••• ~ ·-'._: • • • •••• f ' • • • • .... :. . ~ -: ~--·· • - _ _.· - • _· . - •• 
. . . . aherahf7·. ~ - ~ome.n~er. _ le . deyel.opperileri~ · aeJ· .Jet.tPe.~ .~ ~~rants, ·./ .... 
. . ... /. : ~ - ·:.' .. ··:. - . , ' ' ,' ,. ·. ·. · . '· ~.. . ·. ·::.'_- . : . .·. 
. . :: . . . ;", e~ au~s1 $. !ta:b11r. ' \¢e ' ba~e pour ;l~ame110J;""~t1on.· ._de ' ' ' 
. : . . . . - ·.·P . 
• ' "' ' I ' •• : ' • " ' .~ ' _, '~' • (' 1 ' ' • • I • ' ; • ' • t ' I ~ 
~ · :· .. · "Statut· proressionnel . d~s ·adm1p.1stl'ateurs: .. de garde· .. q.e· 
. · · ·; · :. i~uf" ~~::can~~.~: , · •. : · · -( , ·, : · · . ' . •· · . . 
. · •... ··~· :j :. •.· · .'., .. J . ~a bas~. de,s ... :op6ratiOQS pom< le:· ca·ours, ···est' .une •..-. 
. . -~' ·. -~ ~ . .. :·  --: .. ~"" 1 ·'.: . ... : - . . . . . - . .,J •• .. -' : • - •• • .. --~. • •. . . ·: : • • • .,..114'_; . . · .. -· . .- . . 
· . . ... ~:·. u~.~~~s~-~~ -~~a~ie~~e ~.~ ·. ~ : ·~.o~t:.e:~~ -~~-~ ~o~s e_s_t · .divi'se ·· . 
. , .. . ·. : e~/- .unit~s; chaque .uni;te . eo~tenant ·s.es :obje.at1r~ .J .. 
: ... ~. ·,· .,· . · . -:.: \ .. .. ~ ~: .. .. ' · ... ··. ~- .... :~ · . ._ .. _ ... -.~ . ·.: · .. . · . . . ·.: -. , .. ·· .. _·-: ' ,_ ·~ ·_ . . : .· / 
. :·.: . .. me~hodologie, r~f..~:r;en~~s et t~ehn~ques- ~9u~ ·· 1'e~Cl;lua- . 
f' : • ' ::;. ~ ,•t:• • • ~ , ' .· ", :'t!"l.• '" , .... : · ,• ";'"'o.: ' • ' . ' ',,: • • ' ' ' ' ' . · ': ' • , ·\,' I 
· ·. t .ion'.· A1ns1· .. done ~i&- a-6tirse·:· t!ehe·: cie : p·o.urvoir les· ·· ·. 
• • .: l • .. • ~ • • . . .. • : ., • ' · .: 
· . . . .. . _,. , ~ , ·'· ·.~ ··. - .. · .. .. . · .. _._:_-., - ~ i_·:.· ~ . ~ -- ~_. · · .. ~-~ - -, .·. -~ -, _.~. 
~. · .- adinJ,.n1strateurs .de garde; de ·jour-. ·exi-stants · qu ·. · · .. ·. · . 
7 f. ' . .. : • . • . ~ .: ~ .. _· ... : . ·• • ..... ~ . . ~- - . ' .. ~0. ·• ·:_· < · .... --· . . ., . . -
·: .potentiels; . de mati!re pertinente c · :Atfssi· des· experts · · 
. . · .. i . . ~ '• ·. ' .· . '. . . ·:: . .. -~. . . . . ,, . - ./ . 





. . !·.·· ' 
. . 
. . . ... 
. •' 
·: .. ·
. .· . . · ' 
. , · . 
·· . ... 
, .·.· ., . 
:_ .. " . 
.- . ·' 
·.~ . 
.. ·· . -~. ·. p~~~ - le- -~e·n~~~ci'r. et . 'le· :li.~r ·aui · id~~s . 'et: ... p~obl~me~< ::.' I . 
.. l .. :;' ; . > • • • :: :.~.. • ... • • • • ·: • .' ... • • ' •• : ' -~ :' • • : .. ..: • • • • • ; ' 
. :. cour.ants. .· ;- .. . ~ .. . .. -. _,··. <·~:: · 1 , • 
;: ·~-. . •• • . ~ . • ··; •• ~ .s :o~ :r ' : . ' ' - . ' ' ' : . .. • • . . . , 
· ,. ·: Ces programme.s · n& .. sont"'. pas nouveaux sur le. marahe · 
· ·~.-~· · · . (v~·~~ . ·c~~a~l·, C'lark an~ ·:tei~ard~ i972)·. ·.- ·ce·· qui ... · 
. . . - .. . . \ . ~ . ' 
. ···" 
- •, ~ ' 
:-' .. · . .-
... 
,, ' .. 
. I • ··= • 
·- ,· : .-: ·ci~'8t~n;e ce pro~-~~ . d.~ a·. aut~~s est · l. :.-~~iid~~t16n . . c ·. , / -
E ... ' 
. · .. ~ ... 
· .. : :-} 
. · : ' 
.· : . 
, .•. I 
' . •• J 
: . . ~ .. . . . . ' : 
· '.: ... . }~·, ·.:.. eonc~~~e du aa;L1b~e d' a_dinini'st~ation A 1' intel'le.ur ·d~s· . -: . ~ · · ·: 
• •• ' ... , · ! -·.1 : • ' - • • ... ~· •• ~- • . • . ... 
' • ' 
- ' . . ' 
.. . 
. · ;.. .. 
j o\lr .. ~ · :L 'arialyse d!~aill~e ·· d' lin . te~· : . . . · · 
. ·. . : .·- . ' • ' ..... . . '• ' ,; . . . . . . . ' 
. ~ ·- ··. · · .. _.· - . ·., _ 
.·: .. ·- .centres de ·garde· de 
~ .· ' . . . - ' . . ' '. ' . . -. . 
· ·~~P~f>~~ do1~ · lotdqueinent·: _et:~~ ~lpaf~~r:en cinq .. · 
. . . e·a.~~go~les ~jel.lre.s ~ ·: : · : · : > ·. · · · ·_·: . -·· · ;. ·.'. ' ..... 
~ · 
•,· . \ . 
' . 
' 








. . . , \ . 
,, II 
'.· . / . · : .· ~ . •, . 
. .. . ·. ·. . 
. .. 
I 
. . ,. 
' - • • . .. .. ' I 
,,. 
,.,; 
. - __ , _ . . 
-. . : ... . 
. . ' . '• 
• . . . q' • . .• . ' • o .. : • ' ' • .· .\ - -· . • • .,_. , ' 








' ' - .· 
',· 
.. 
. .; . 
t ~ • • 
. ·, . '-:;. . 
. :' :. 
t.' . 
·:. , 
.' -• ~ rJ, 
.. , 
' I 
. · . . ·-.• ·~ - . ·; : 





---- .. -........ \ ..... - ·~ 
' 0 
i . . ,. 
; .! 
: · , .. · ~-
.. . 
. .. __( r--~ - ·: . "' .. 
. : . . · , , . . . . 
:-
·.·. 
. . . 
. . 
. . .. 
0 •• 
... : ·1e . besoin d.u programme . de· \ rormation des ' · 
' (; • . ' ' ,· . . · . . • / . ' ·: .. - ' . 0 0 
adJ]linistrateurs des garde de -jour;' ' g .; 
.ti 
. ,. . . 





,. ' . . / .. 
:(b) · le. d~ve~o~p~-nieri~u.pr~-~ra~e~·.;:~ . . · · . \ 
I . ' , 














, , ; 






·~ ! . 
... . j ···." .. 
(1 , • • 




y , 4 
.. 
' 




. !.: . . •. 
i 
i. :., 
. '·1 :. 
, . I, 
. . 
.. 
. ' .: .·,; . J 
l · ·\." · 
. .. _ ;./ ', .·. 
·. 





: . . ~:. 
• / • •• · ~ ' 0 
· . (c) -l~so procedure·~ -·cfe vaiidite et d ~evalua~i6r.i 
. .• ·' / · · 0 
(d). 
< • 
du pro~anune. · 
• . . . q 
' ' ' '"' . . f . ., /, . .. ' 
les resultats . de la validite et . q.e '1' eva·lu~~ 
' 
I , . 
·tion du. prograrmne. 
, . ,. . ' ~ '., 
\.-., 
.· ,(3) · So~ai:l-e - ~t ·: recomireddat~on. · · '· 
\ . 
4 ' . ~ . :_. . . . ' . ' . 
~.hacun· de r.s . s~j~-~--~ _ devien~ - ~a b~se ~ '-·t¥t. chap~~r_e · • 
:... ' _: Po~, ,l~_;tre~ri,~e : d'une te1';I.e ·~tude '11 ' rut . ·. '. I , . ;'·. 
:n~cessairt. de remonter ·asGez .lo.in,. dans· la -rormati~n .' _· ·_: · 
ant~r1~1 dit perSonnel df gard~ ·~~- · lou~, h des t~x~es •· ·_ ·-
.. pr.ore·ssio(lne,ls, af1n de de_terminer 'lea:· c.r1t~res de 
cel;t~ _ro+ti~il; · et ~:, acq.uerir lUI~ ,Co~ar~.~ance ' ~e-.. ' .:.·· 
'.obj_ectif.~ et :1e · cqnte·nu de di~ferenta pr~·gramnies· . . Cette-
• ~ I. ' • I ~• 0 ,' ' O 
0 0 
~ Q I ' : ' ' 
)recherche . s 'est . avei'e'e par~icU:lierement• valablei. 
' • • ' ' ' .· • ~ ' ' "' .· ;'' ... :" I • ' ' :0 ' .... 0' ' • ' . ' .,. ' . ' . ' 
Il est ·aussi. _essential. d'examiner en .qetail . le : 
, A ; ,• '/ . tl '\ • • & , • • , , , ., 
~-ou;s .d •f!~l~i~t,ratipz; -~Pr.G-sqoi~i.re :- ~·rre-~t . a. 1 1 ~, -~- -- . ., , 
• •1 , • • u j . . ~ - ,' . . ·.: ·~ . ' • . " .· . . .>.~ . ,:':·~ . ~.' : . . . '" ': _:· .. :. ,. . \' 
·; U~ive:r.s~t€ ~<?t~a.:w~, _l9.r3-74 _· ,Cvo1~ appen<~_1ce --_,A)'. ~--- Ce ._ ·-:-.. · . 
• • I ' ' ·~·~ '' :, ~ •' ' ', . • I"' ,• ' • • • • . ;. . · · '"" ... .. . · ·, • · , •' ':' 
. cours. a don,ne ~ aperqu des ·condit;ons -d~etabllsse~eh~ - --~ .. 
• Q • • • • • • • • • , • - I" . ." J, . . '· .. . . . { 
. 
• t . ~ . 
if· . 
.... 
·. et; _.d'ev:alua~~on d.•un._ noeveau · ~r-~:~~e~ _un·_ ~aste :: ::: : ·~ · · . 
. c.onta~~ . pe_rs,on~~l . ·a~~:c· les_ presen~s,: ... ~~~istra~eur~.· de ~· 
1·-'* gardi de·· J O!l~ - ,d~ ·ot~~wa ~--- a b~au~-~~P -.-~~~~-~ib\1~ _a.· b'bt~~ir . :~. 
~ l'f I ' .. ~· I . ' ' t • • • ·., .. • • > ' .' • ' : ' • t ·. 
une c:omp:r~hen's:i.ori :dis· . beso~'ns et -:de:s ex~ge,ances ·-_~u . . ' .. 
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per.sonnel a·tlminfstratif • . · Ce~ '·ge~:?: ant aimable~ent •.. mis, 
sta,p·i.at~que~. des: c~nt-r;.s ,. les 
t ·, ' •• •· • • - • • ~.. ' 
les questionn·aire~; . ce :,qui a 
. . ... . lb 4 _ • • 
.. . 
a notre dispos~tion les 
d.bssi.ers ~ es .enranJ et 
.enorniement . ra<i111te. nos . re~h~r.ches da.ri.s:. :l~:~.~~ (-eies ... > . .-, 
.La collation e.~ ~ .' as'sfxru:la~ion ,de .. c.es.·ma1;:1!.re( ;a ·. 
• •• . ... ' .• • • ' • · • •• j~ ' : • .. 0 ... ' • • . ... • •• • ' .- ' -~ .. -
l'o.giqu~ment mene .. au d~veloppement . du p~og·~anrine-: q~ . g~de 
de j o,ur . et ~ une tent~~iye de" ~o~ · ~val~ation.· •· 
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• • • t 
' ' · -.Categor~~s for the ·cagri1~1v~ . . Domai·~, t:~~ ·A.rr~~ ~ive: · 
o · . .. ' .· · ~ • · .r . ~ works or ·Bloom, ~athw~hl and ~1asin · re'sp~c~·i vely (.1964 )·. :·· 
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' : · 
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1 · .. 
. . . . . : , ~ .. ' The . COGNITI~ ·DOMAIN: . incluqes . ob~ ecp ves .de·a~_ir~ 
). 
'. ' ' : ~ 




. ' • . 
I . · . 
·; . . . a . r . 
' , 
. ..... 
with · tihink1:~·g, knowing~ or~call, . problem.:..so'ly-1rig · · 
. -::: . . . . . . . . . . . . ·,1 
/ , . . 
., 
. . 0 I . • 
•• t, . the development · of . intellectual ab1.'lities·. '· 
• I • ' ••.., ' 
·,. 
.. .. . · ,•'; 
• Knowledge .. LO · .· · . '" o_.. , 
• • • -~ • • • 0 ' •• • • .. •
. ~owledge ·is . ~he· ab~~lit.y to recall. previo~sly 
.. ·'\. ·. · ... ·
learned material (information, ·methods; stpucture.s, 
,..- . . . ' ·- ' ~ . ~ : 
·.··. 
.:;'• 
etc~· ) ·, . 
·-.. . 
' 
. .. • . _ At· ~he te~_~nati<?IJ _ o~ - thj;_s~ _ ~ou~se :~~~ 
' - • ' ' # I 
; .. 
" 
. , . 
· ·. ···candidate should ·. be able' to: _' • • • g ' 
. . ' ' 
• . ... .' ' • : . ; • - "' . • •• .o I I . ' , " 
· . ··. 1(~) de.£:1ne the te,rms Da~_,.... Care · Center, ' Admi'n-· ·. 
• ~ • • Q . : ~ • • : • • • •• • • • • ' • ~~~~ . 
. . istrator. Le'adership Style_, Special Ne.eds .; 
., .... . .. ' . . . ~ · . ;. . . ' . ·. .. :·. '. . . . . ., . . ' : :' 
· '9hild, _.Single-Parent . Family. . · 
~ . . . 
. ··-
:I 
.· " , 
. .. . .. \ 
I(l?) , identifY . re~otir.~~- per~onpei who . coul d be , 9f 
. , • . ; \ . .. . .a~i~istan:c~i' eithE:tf ~t the. cent~r .or_.in h~lping . ·- ·: ·, ( ' . .. · .. . , . 
- t~ - .4~~eolop ~he c~nt~r.:o · . .o, 0 0 • •• · : ~ - . - · • • • • • ' , 0 • .. :· .-~ : _0 ·j.·o .. 
. ,, ' . ~- . -. . ) " . 
'1·. ·. ·. ·.· ~ . :~ · . . . .., :' .· . . .,. ~- '! . :. o' ' • 0 
. ..  .• . 
.' f · 
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0 0 
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' ' ; ' 1 • ' tf I ;. o ' : " • •4' ' ~ l : 0 : ~ · ' .. ' 'o ' f o \ ,> ' • • ' 0 I o •' ' ' ;, ;, • 1 ,' ' • , ""'I > .. . . .. , •, ' ,' o I< 
J~k,~.,';;!i;irl~:o~;~~~~f··> ;~~~ ~-~~~~ ; ·:,:' '• •':· , . ·' :· ."''"''·~;~~;\:.~)~ 




















'·· -· -· ............ .,,. ___ .... . ; . . ! . , 
. . ' 
• • ! I , , 
I . " 






' ·.: ~ - ' ~ ' . . ' 
1 (c). state the· main . g).lide~in.es : and standards. ·for 
. . . • ·· · . : . . ·. . . ·.. • ,''. t' . • . . . . · : . . · . . . . 
'":" j 
.\ 
t. . • . .. ~, ' 
·. · ~ett1ng- up aqd/or runn+ng ·a· ~ay care center 
' ·, . ' I ' . • 
I ' 
in CC1-ria:da. . . ' . 
. . . . · . I .<· .. . ~ . 
',1 (d·) recall. case histories .·or ref~rence · · book~, 
. .. . . ·._ .:. . . : . . . - .·'1 : ,~ 
mat,~iala; whic~ m:~y .assist . other':'-8-'dlnin- · 
. ; ,·, 
. . I . ; ··· .· 
istratora in tl:lei,r problem-89lv'ing processes.-
. .. . day . ca~e program. ana ~ente~. 
... . - . . , . . ~ .. ' '' 
Comprehension .·2 ~ o · . , 
. Comp:r;-ehension- is the abili'ty:· to understand 
. ' . ... ' /, . . ' ... _ . ' ' . 
the:··meaning of . materia~ (1nf~rmat1on, me~hods, · · · 
' . . • . '. . . . . , ' . . .. '.· ' . . ' . , ' . 
st.ructtires, ·etc~), such · that 1fhe ·learner. . .-_can inake . 
. - . ' · : . . 
. , • ' . 
_ . uae of 1 t ){hen asked spec1f1 ca.lly . to . do ·so. ·_ . 
, • • ' . , • , • ' , • r • /1 • ~ • , " • 
. · · . . The stt:td'tmt will be .able, to:' . r 
.. · 
..- . · 
I· 




' • • , 
.. 2 (a) describe ·the· differe~~ types of,' ciay·~.care : ·:' 
· · : · ·. :avail~ble ·~~ .. c~~cia· -:(F~ty ... D~y ciu.e:~ . Cirotip · . .: , .. . 
.,\ ' .. 
·· . . I 
·. 
. . , 
.. .. . 
_. l 
i 
. . . 
, . . ·.· 
: : ~ . • ' ' • ' o' ' ·, • : } ' ' I • ·~ • 1 • • ,: ' I ' , • .. ' ' • ' ,• ' . · ' ' •. 
.. ·: . ,, : Day c~e, Inr~t. . Day :: cEl.r~, .Part~t1me . ·Day :". · -~
>·>· ·care;. ' etc~/~~/: ,/ · · · .. . - · . ~ . · 
, • . . r- . . . , . \ . • .. . . 
:g y : ·· ,2(b) identify at .least. 5' m·aj or problem , ~eas con-
. ,... . . ' . . . . , ':. - ~ ' .· . . . . ·' . ; . . ' '' . . . ' . ~: . . . . •.. . ,• . ·' ~ 
. · .· ·. · flt~nting a~ri-J.st_rators ·. of day c~e ' oentei'~. · 
··: : · .. ... · .. -:- ··.r.' • ·. ·_:_ · .f · /~. -;:. ,~·, :. _' ·.· ,. : ... · .. . ·. , · . . • . ·: ·. ··_ , . ·-: · . . 
: 2(• )..'nmne and' descl'ibe' ,the.· basic obj~_ctives of·' 
'· ~- : ·.··:· ' f'. , · · ·· \: t .. . . .- . - .~ , ' 
. .~ ' 






( t ' 1-.' 
. ' 
1 
~ .. . : l 
' I - ~
,., 
.,_ .... : · · · :. tn'i$ DaY. care: ·Adlninistr~t-ion· 'course~ · . . . . . . 
. . . _ ... ~. .. ·.·.·.·o .. · ·_f ;. _/ ,., -'· , • / -~·-· .. , .. .. J ·--_ / .. 
'r " . . : .. . '· .. .. .. .. __ ' ... _:· · - ... ···.-·· . .. j_ . --~ .. ·- •. , .. ~ •. •. • --; : _:·;: ._·: . . .. 
l . ..... ' ,• , o ' • • t o o " "" ' I o I ,• ' ~ j ' t I 
· - ~ ~·:. - . . " . . ' · · . .. . - · ~ -.' · .... -: ·':·. · , __ .; . :' : . . , . . ' ,•. 
. . .\ -/< . :. · .. ·. .. . : ·.· . ·: ... :.-' <> ·. >.< .. ·. -~'- ~ ..  : ~ ./.:.' . . \ -~ < ~ . ·:. ~ -. . 
•' ·. . ,' : • . ' ~ . , . ·: ,··. . ... . •' ; . .· -~ .. :, ' :: .. ' ... : ·, .·l,:,: . 
-.··., :; \·.· .. ;"' :! ' .· . '· . ., . ' ···":,- .. _: · · . .-·' ..... ·: .... . 
· .. · ~.., 
. .. , .. 
I .. 
. ·, . 
I'> 
. ~ ' . ' • • J 
. ' 
· .... ~ 
r~· ·· ·· · 












., . , 
·differentiate". the variou's .leadership . styles . 
. . -~ ' .' . ' . 
2-(e >· 
~~d id·~nti·ry · the _:style·Cs) wh.ich: suits ·you. >and .. 
r "' _. ,' ', ·' ' • ' ' ' . • •' , 
:your ' starr. . 
0
/ " 
,., . . : ~ ..  
·tX 
·, 
2(f) diScus's the. rationale ror up-gr~ding· or 
. 1.' . . ' • . ' • . 
. . \ . .. 
of child day care eeriters. 
- . . . 
I ,·· 
staff· ... 




' ; , 
t · 
. \\ . . 
I . 
. ·. \ . .. . . . ' ' 
. to given· day . care situations.· · .· 
' . . . . . ' . . ,· .,. ... 
. ' • • • ' •,.1 
. : 2(h) ~6mpare the _Day' Care.· Progra~·a a·f at. least . 
' I ' .. , o ' '! 
-.:· .· .,. 
,, 
~- · . . · r i. ·\ 
... 
. ' • • ~ Q~' 
·. _: three couritr~e~·· ., · · .· ·. ·.' :: 
0 • • • ' • • - • • / '. ' • ~ _ : • 
2.(1) · d,iscuss what . ~onatit~tes g~od •starr.,: relations. · · 
. . . . . ::· . . . . ... . . ~ I · ~ : . ·. i:.. . . .; ...  ·. . -_: ... ; . - • • 
2{j} Understand 'the balsic principles. or working, 
' • • -~8 
... •·· . 
I· . ~ - · . 
. •• l 
. ;. ·.v 
. . . · ... 
with parents. 
. . . . ~ 
. . . 
• ·. ' . ! · . 
o ' ) ' ' ' ; I ~ ' o• o 
Application) .-o. .· ·.; ;>-
. r' r . . , . . : . .# . . . . ' . . . 
· _ , Application · is the ab1~1ty to.:utilize p~e- ·. · · · 
' • • ' ' ,. • • ' , • I I • 
, • I • •· .. . · • . • . . ·, . ' .. • , . , 
. · · v1ously lea\oned material .in· new . sftuations whe·r .e· · ... . I 
<t ' ' • ·, • t.' , •. ~ .' • ·.. . . " , '. --.. .. . . • , : :' ,":.. ', , . _... ··· ... • , r . . .: ' ... ' •." 
, .- ·th~ . . me~hod of. so-\..ut;l.on is: t:lot .. sp.eci·fied :,· __ : ··· 
<' " · . . . ·The StUdent w1ii: ~e , abl~ tO: . . "· ·.· . I . . J, _. · · 
;, • . '\ . ... .. \ . · . .... ' ( 
' . - . . . .· . ·., . ·._ . . . . ' ;,-· . . . . . 
3(a·) .solve administ~ative· problems by ·applying a •. . 
, ' . •' ' ' : .' ' • ' . ,' ' I • ' • ' ~ ' ' . .;. •: ' ' • _. - ~ I ,_. , ' . ' , • , ,• ' 
. give~· ~heoretical str.uct~e to spec.ific· c·i!J.8~s .• .. \ 
·.-
~ . .-· .. 
. · ... · 
.. · ' 
... 
. . ~ 
. ~ . ' . I 
. • 
. .. ' . . , . . . . ' . . · ·.·... . . - · .· . ', ' .. ' '\ · . . 
" . .· · ' 3(b)~late~ the content· and ' cori'cepts · of· the Adinin~ . · ' / ' l . • . . . ;•' • ·.... .. :: I ' _:. •, • · . · · , . ' , ·, , -,~; ~ •, , . ·: _,.... t ' ·. • , •• 
1 · ... ,. . .. · ,.._ .·. · iat'rati·Qn ·course · ·to h~r/his · da+ly .·work!illg· ·. ·. 
:. ::·. · I · · :· ·. : .. -.-'._ ·. -''.. · · · · · · · ~ri~ro~e~~/' · · · · .. . ~~.' ~ . · · · · · · · · : .. ·. · · . . . 
. ' ' · .. ·I ·, .· "\- .. ~· \< ·. · ~ - . : '. · ·: . 
•• • • Q ,, •• • • r • ,, :.· , . 
... :..~ . . '' .. . ·.... ...J '. ' •,• •, . . .· .. : . . ... . " 
. ·! ' ' \ .., . ,., .. •, . 
. ·::._'""\;' - ~ ' .... . ·"'· . . .,.. 
. " • • ·•• . '! . • -.:. ·-· ~· , · ••••••• - ••• • ; •• . • ••• . ·~ .~ . • • 0' . 
. . ·.· \ ... ·.. . ; . ..... . . ', ., ' ~ . ... . ·.. . . .. . ', .'. . ... ~ \ , - :. .. . ~ ' 
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.- .· . 
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·'!.. • : · 'rr 
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.{ . : 
. )• ,· t. • .. , 
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. , . 
·112 .· . 
·.· : 
3(c) --.ut1lize her/his· und~rstand·:i.ng: _· or child . · 
' ,.,. ' j • • ' ·': <> ..._ I :, , .. · # - , ' ' I. • • • 
psychology, to sugg~'s.t approp"i·iat~ -_learn_irig · ·--' . · · 
' " . . 
I I ' • 
' : • • ~ • :1 - • • 1'. / • '. ' ' . . • . 
aoti v.:t, tieS and m8tt~rial$ fOr _the VariO)lS · . . . 
.. 
' ; r 
~ . . . . ,, ~ . 




·, ' • I { 
- ~ 
. · .. . , . . i ·. - ' : . . . ' ·. . ' . '.· 
· . 3(d-) examine the . methods used· by specialists -in· . 
.. .-
·· ....
. . . . ·~ ; d~aling with ~pOci~l 'm,~ds Childr~n; ~ POV(rty > 
" _. . .· . ~i~dren; Prob:e_~ ·: O~ildren_,- ... :etc.'_ =c · · " 
~ .aEElY 'the. suggestions · o~ Quplic~ted • ~nd-OutB, I . 
-· 
: .... 
I. / . 
l ' ... ' 
. . 
~ ' ! 
?'. ·. 
' t' L : 
I . 
. . ~ . 
·. :\. 
-. . . . b-he activities present -~in ' class' and . informa- ' ·-
. ' / . ' - . .· . : ·. : (- . . ·. . . . . 
~ion .~er~ved _ fr~m · - ~~adi!lga. an\~uest sp~~er~ 
. . . , ; . • . . . . .. . . . . I . . 
to your center's . situation.· . . . 
;· . . . ' ' . ' " . \ . . . 
. ; cr). r~.!exam1ne ~a.tr~~~-1 d~yf.fa~e gui.deli~ea 7 _ !I 8 ;:, ·-
/ ' . . . . - ' . . . . . . .. I . 
·' · · 13,; 14,'15, _27, --28, 4.2~ ~- 47 .to · ensure that · ·: ·. 
_.. -:: - . . • • ·' i • ..... - .• ·•. ·. : ' ... . • + . ·. . : ' 
. · ·standards. ·are · bein'g fulfilled~ · · . · · · . . ·. ·' · · _ . -
. . ~ . . ' ·. . ' . . ' ·.. . '' ' . ~ . '. ' . . . . ,' . · ..'. 
... 
,,. . 
'· • ' fo ·~ ·, 
} ,·.- . 
'-.:: . ' 









'.-·· 3{~) detect. cond1_t1o~s ~her~ s~arf" - memb~rs or the' ·. ~' 
. . ; .. . , . - I • . • ·.. . . . . , . 
' .~·· ..• : env,1z~nt ln,"Y .Je.~P~<U;e .t~;_ sa,fe.ty ~f Oljl" . •. • . 
!- . / chiliCiren. · . . .· I • • . . 
. ·-: ;·.- ... . ·- \ r·. ... . . .··: .. _,.-. _. ·.. .. . ., ·.: _.;.._·. . . . . . . · ..  
:3(h) _.apply-~_he. cdiimlon _.pJ;"inciple's.·:ar . cci~\micati.on : ·-
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· · ~ · · w~~n .deali~g:. with · s'taf·t ··and pubi.ic; ~-and b~ ·.- ·= 
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· · 3 (k) set~up and·: superviSe · c~ildrEms' program~. 
. ' .. ' • .. 
.ages. 6. months to io. ·years of· age ·. 
\ ' ' . . ' . . 
-'. 3 (1) plan· eft'ec;.tive parent orientation and educa..:. 
. . . ' . : . . '· " . ' . .. . .. 
. t.1on programs~ .. · .: . . :: 
' . . ... records . . . /' . . · . ~ . , ro · , 
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, .. 
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3 (n) . exhibit efficient: and : effective. procedures . 
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· Analys:ts pis the ability t.o br.eak.'·down mate):oial ~ . 
:~ .; •• 0 {) . : • . ·.: • • • • • · . . .. . .... ·· • • •• • ·.:.: :1'' .. ·.· · .. ·.. . · .. . . . 
· r·,. ·,. . .... 
/ 
. ·. 
· into. it's · basic· parts so ·:that. -~ts organ,izational .· .; . 
~ • ' • o ' ', • " ' ' I • < .· . ,• 
. ... . 
. ~"' . 
. . ·.-·.'\ 
•' 
't, • . •• •• .. '·
·, 
'-. · ... 
' . 
. · · The candidate wi~l be. able .... ~:o: ' . 
. . ';J '· . .._ :. . . ' ·, . . ~ . - , . · .. : : . -:.' '.l- : :'. . . ... . • 
. 4 (a) .. write' and . communicate· .to. •o'thers .. :the generlil 'j 
. ; I , • . ; , ··, . 
- • • ' • I ' f • ' ' o • • ( ' I . ,I ' • I • " , ; ~'~ ' , ~ I ' \ ' 0 • 
.operating a~d personnel · policies · for: your I ·. .• 
. . 
, . . 
I o • ' • • 
· .. . . 
•• : • j . : • •• 
, specific pr.ogram.· · . ' .. . · 
. ~ . ' 
··. : ,. 
• 
0 
• , ' , ..... 1 • • ', I • • ,• , " • J I , · • , • 
... 4 {~ r deteriJiine th~ qual~1".1_cat.1~ns ,· edu~at1ot1al .:, . . : . 
• • • ~ • • • • ~-- • 0 • ;' :~ . • ' • • ' " • • ~ ~ ' ... . ' • • 
b.a~~gro_~~). exp~;-~nc_e, ~~ pe~.sorid ~~~l1t.1e~ .. ~ ~ :-' 
', .to be used in the"'j ob des'crj.p~1on: '.for .. the . ~ : . . 
• ' ' • • ,. ' t • • ' •• 
• ~ ' o ' 'I,' · . ' ' .o . ' ' · ~· ', , .. ·., 
· . · . ~ · ~ · · · -~;!.ring of your. s~a:rr •. · .. ·· . · 
- \ . • ' • ~ ·: . •• • . • .••. · :' ·~ . • . ' ~ . . . • • . •· • • j ' : . . 
· · · 4{c) ··a1iocate 'arid :sQhedule· duties'Jmcf · ·~ .· . · 
.. ' .. . .. . .. / . . ' : ' . . . . . . . . . . . . ' . . . ' .. '' ·. .:. ' . . ·'-. .. . ·. . .. .. . .. . . <~. . . : .. · ·. 
. .... · · .. · · · .. -re.~pons1b1li ties •Of 1;e~ch(:!rs ,· child! car~ 
, . ~~ ;,:} • ' ' ' o • ' .' • I : ' : • 0 ': ' • ·. • ' ',• ;- ' ' .A •: :L,' ' ;. ,.. ~, • • ·,o ' ' ;_. ~ • ·, ~ • ' 
1 " ' ~ 'I ,,· · , r ' ' ,•. •' ' , · · J• '· ··' o I 
.·.(·-: · . · ·: ~ . . ... : ··.· .. · . .- ·:. ~.~~~c~ate~·· . ,v~ l:~~~ee~:~<~~ ··~uppor~.iri¢ : .< ._.. 
· .. ·~-F;:,j · .·. · · . . , . .·· . . _··:,·: : .. :_: ... :·.e. uiPl, 9yee.s. ·. .. . · ·. -. ·· . . ·-. . ..·· · · · 
.... . ~.· ·-:.'_;,:~.~·:',:.: • . --: • .• ··, : . ':.·_ :-. . ,'. • ·' -: :, , , : . ·_. ' ,-: . ., ' '.v · , ' .. · · : ,.• · · : ·. 1 • • · 
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. ~r·4. ·'· 
. . . '! . . . · . . ·. ' . . .: . . . . 
· :4(d) .Part1c1pate .. me~ingfully in· prof~s_sional . • 4• . • I ·. 
I • , 
oi•ganizations ~hlch act. on b~·half . o'r: yo~g ' 
l:i ' ' . . . . • • . . 
.. 
children -~d their wet fare ·, . so . tpa~ . the~ may ·. J 
·; 
:• .. ·. . .. deyelop"to ~heir ~ull. p-'oten_t-i~aL . . ~·.; . . . 
· 4{e-) ex.amirie a~ -l :east .three meqical, safe~y :.and .. ·. 
• , .;ofi ' . ' \.,1 , • . ' • , .. ~ · - . :- ·.a ,<l , , . . : • ' ' • ';' ' • • : 
a · ,-1ns.urance . policieS. g.nd · justify: your choice from 
. . ' 
' ' 
'.1 ' I . .... .... . . ., . ·. . I • 
. among the three. ' ,: .- . . · .. · . 
) - . ' . . . ~ . . . . ... ' . . . 
synthesi~ .J:o · :·· · · : ·,. ·;., ' 
. . · · I . 
.·, .. 
, . 
· . "8ynthes1.s is ·:tile ability to ··' ·d,~~w -rl>om. ~everal 
' . •.. .· ' ' . , ' . . ·. ' : ' ..  -' . ' . . 
. ·. sources· ·.to · formul~t·~ :~ew . structur~s :·notP c.learly . 
' l • 0 
" I . , a 
.·evident. before • . 
: . ' ' . 
. ,o 
-.· . · ~ . 
' . . ~ '· 
. . . . .The c~didate ·w,;il+ be able to: · 
' " ' , Q_' ,. ' ' 0 • I ' •' > 
' ; · 
· ·.'. 5(ra)- formulate · ~d . cotDJDwticat~ .• to · o~hers th~ .. pur~ '.:. . 
. • . · .. , o · • ' <.{ I · 
· .·. P.os~s·/ .st~dai'ds Md ph~los~phy; · o·r · child · ·Day · :, 
, • • • • • • • • > • , · • • . . . . ... .! ', =- ' !io 
. . . : ~ 
'-"· . Care .~ Admfnistratio.n ~· · - ~ · · .. 
.. ' . .. ·-: ·'· 
5 (b·) ·· synthesize .fr~m readings arid res~~~h pos:sible ·. .· : . : -
c.: , 1 
I ' 
. ~ . . . . . .· . . 
directions for child day ~are centers·· ~n : ' .. •( ~'.' .. . : . 
• ,. . •• : • • • • ' • • • • : , • • t •• • r ,. ' · ; ' l , • • • ~ • 
. - . .-.-can· a·d·a ... . · ·· ' · · · · ·~ ... I);' · . 1. · · ·;·' ,· . ·~ ..... : 
,. ·.· ' . -" : ·, . 
·.·sec> propo~e · a . l~~~.: ~r; _cto1t_er1~ . ror ·.~·~bi1sh1~g-·ari .. ~ ... · .. ·- ~ . 
' ~ · , ' 1 , , • , • • .. , •.' • •'f ~', .. , • : I : I o • ' ' , ' : \ , : ' •• • ·, ' ~.. • ' ' 1 ._ 
.' : 'operating ·manUal to~ a . given. center~ including .· . . ·':.. · 
' . . ' ~ . . : ..... : ·_·,. 1:. :.:... . .. ·~ ,' ~ . ~· . .' . . J .. · /·:· . . . ' ~ . .. 
·: staff line relattons ~ · . .. , . 
, · -· :· ~ ·· :' .... _; · .·~ ~.~·.: .' ... · . , . ~ . ' , . __ .; '· .  · .· .. · . · ~-
,,· . 
.. . . • ' 
. .. 
···: ··, ·. 
.t. , 
/ ' · 5(d) .. interpret · and . utlilze .. a "model:, _desfgned. to . · 
. ,.., 
.... -
•'o • . . 
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. . 0 
. 
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l • ~ 
.. ,'. 







·. i . 
. :. I· 
: ,.../ ·. 
. ·. ~-_. : 
·, . . 
o' , 
·· ·.·' 
' . . . · ... 




.; . . -..... .' ' . • 
. . . 
.. 1 
' ' . ~ .. 
.. 
/ 17~ · 
o.· \ 
. . · · 5.(e) proPose· .ccinsidera1:19na .. ·ro~ ·eVa.-nrat'ing ·.this 
~ . . . . . . . . . ..· . , . 
.· ' 
pro_gram and _the _candidate's ·progres"s ~ .. . , 
·. , . . - . . . . - ·. : .. ·. , . . : 
. S(.f) develop a· problem· area common .. t8 ~ay care · .. 
... 
."· . . 
I :·. 
. centers and suggest at l _east three 1alternat.iye 
. . ' . . : ~ ~ . . . : . . . ' 
ways of dealing · with the · pt.obl~ni • . ~ · . · 
1n1il>F~t~ p;eviouS ~~wl"dgerfu,~ ~kiil~ wi~h . 
those obtained through the· c~rse. · .. . . . · 
. . . . ' ' . ' / 
5(h) : formulate. a ' conc~s~""s.erie~ of. center rules 
. . . .. . . ·- . . -· . ~ . 
Which will effectively transmit: .to St?-1'1' the· 
.. . ~dministrator't s expect'ations ·in :.t .he . center • . 
· · _5(:t) produce a _ chart _ which sho."'s the ·· admirl·<·.-. · ~ ·· 
: ; . ·' . .. : . : . ,. 
1strator~~ · role and responsibilities. · · ·· · 
. . . . 









· .· . ·. · tasks having quantitative and qual;ta~1~e : · · ·  
•. . . . . . . . . . . . . . . . ·. . .· .... . 
' : . . 
. me~ures. · •. 
5(k) : _p~e~c~ibe - ~ays and.: m~ans ~r ~ :gettin~ p~~~t.~ .; 
I ' . ~ ' 
·. :' . . B.fld' the p.ublic involved .in' -d~iy care pr.~srams •. 
.· . s(~) sugges~--- ~ffect-~v~ .an~ err1ci.ient . /w~y~ - ~£ · .. -· ..  : . 
· ·_ ~ .-. . . ke~~in~ ld. thin a· budget~ .. · - .· . . . 
I . 
\ .·.· . 
.. i. . . . . . . '. . . . . . . 
· ·5(m) specity .. :act1vit1fis ~h1ch ·w11~ · fosterv ·c·~~.ativ~ :· . ·_. . . · · ···. 
I ', f • , • ' o '' 
"':'?"or .-xpressif~ 1earn1n_~ to :"~.cur 11\ •. 
chlldr.en and sta:rr. · · /' .- : .. 
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. Evaluation 6 ,:o 
-
· · - Evaluation is. ·the ability to · judge. the · worth'· . :: ·o 
, . ' · ' . . . . . . .. 
.of mat.~r1~1,- based: on.\ def~n1)i1ve·· ··c_r1ter1·a. : 
· The st~dent . Wid1 be ~fle to: · · · · . . · · . ·. 
.. 6{a') evaluate .the DaY' c~ft Ad~ri:r~trati·o~ l ~~ogr~ : 
ll I . 0 • • • 
· giv:eri. specific cr:i.t.er1a to · ·f"ol.lo.w. · . . : 
0 
. : , \' 
. . . . . 
0 " ' 
~ ... 
!.1 
,. 6(b) assess the value of .each. Un.i.(or- work i'n · 
. ' 
' 're'iat.1on to th~ .. whole . cours~ . .. "·· .< 
~ ·. . ' <. . . . 
..... 6(c) 'compare the··- intended obJ~~~:1ves with the' ·, 
• • • • : • • • 1 
·. ' : ,. 
o.bje~tives .a~tually at·tained .. and· giVe- con- 0 0 ;. ' 
' . 'v ' ... .r:· ' • . . • ' 
·· structive advice as to . p~ss_ible ~hange~. _:·· 
t- • . . J • • • • • . . . • ' ... • ' - · ---~~-·. · , • . . • , • . • . 
. __ 6(d) crit:1:que · the _ edu~a~io~al ~1ms· an'd -~rac.t'idea · · · . 
• , . ' 0 • " . con~ained iri. ~ .variety · or ~. v. · mate~ials . . · · · .. 
: . . '. ~ : -~ . . . . . ' • ·. - ,: . . . 
•
0 
• • ~ • • _6 (e') appraise the.,practfcab1~1otY:-;- or· of'fering t .h1s 
. ' . .. , .. ' . . . . . 
• 0 
.•' 
.. · .q ·- . 
I 
, .. 
. .. . 
. ~- ' ~·o,ur~e a~ ·a Un:fvers1 ty cre41 ~ · ' . 
• •: • I • ' • • ' . ' ' • ~. • ' • • / •' 
., • 
0
• 0 6(r)_ 1detit1fy thbs~ i.areas pertaining to day< . care' ;'· ·:·. ·. ,. 
. .. . . . ' . ,. . . . . . . ., 
:··which need 'to be included or elab<)rat~d upon ·.·. 
' , • . ' ' ' ' .•. ' '· , ' ' r 1 '· 
·' 
· ... in thi.s_ - progr,am~·,: . . :_:·-.. . '·:;·:'.: 0 • • •• • •• 
·: -· .· .. _6(g)· iud.ge ~~e >~~.l~v:ancy_ o~- tile gti~-s1i·· sp~ake~s · .t~ ·-, 1 • 
~-... • • 0 " • • 0 • • •• • ,. 0 /. • : • 0 
• 
0 
• the . pre$entat1on of . the ' course' 0 0 
· .• • 6r'Ji) cOils tl!llot; a ~is t <If re c ~~lldid • readirigs for . · · 
. ;;, -. . ' - . _ ..... . "" . , . ', . 
· : · ·.; · th1 a. ~course·- · ·. . . . · · · · · · · · . · · ··· · 
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I ~ : · '.' : ' , r::. ' ~ ~ ~ :, -~ , l , ~ / • • • 1 • ' • , : .. : .'/ , ' , ' • 
.:-.-. ·.' ·.::(. ~(1) select .from the ·· variety of"te~ch1rig me'thods . . .. ·· · : 
' ··~- .:.·; • • ' • • 1 . ' ' _· ~ : .:;; - .- . \ ' - • ~- .: ~ " . • • ' ' • 
.. . : ·· --::· - ._~ _to ·be : used: in ·th~· pye~el)tati.ori."o'.f1 the course,. 
. . . . . . . ' . . . . '•. '. . ' . . _;; :' . ;.· ' . ~-:~ . ' .· . . 
: \ 
, _ ~ ---.. -<_-· .-- - ~h'o~s~ :· mos_t ,- s.uit_ab~~ . ro·~· ~-~hE!' ca~~1dat·~-/-
.. · -: ~ :;. _~.:~: . ·.uncie~~tandin~: ~d. learning. ~ · ·· · · · · . 
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a~tun~ble --~t~nd~ds; __ of ; ach1.ev~ment. · . 1 
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•. "' . ·~ \'; . -
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3 (ni) de-velapper · un e-t'f1ca~e et . effeqtif syst~me .· · 
' • I ' • • 
"' 
, / ·i · 
·, 
. ' · . , ·r· 
· .: ' . des dossiers · · 
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les.-· d1rect-:i;vel:f 'p-our les ·. c.entr1~s de-
l . · t · • • I 
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.6(o l oo:';.~~r le~ pbj E!Ctifs visEs aux otijectit's 
- . · atte1.nts,- et donner une opinion constructive 
J . - •• • • . • 
. . 
· ·qu~t - aux · changements ·possibles. _· '·. 
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. • . . . - . . . - I 
- . Department · o.r _Health Lea:~let List . 
- Day Nurseries Branch -Nutrition Leaflets 
-Nutrient .Va.lue; o£' Some -Common. Foods 
. ' . ' ·. ~ . '. 
· 4 .• 'Trips ··with .Group·s . or _·Young Cpildren: 
J 
- Nature : Leaflet 
5. Leaflets· on Programs· ~ I 
. ·o 
. •' 
' · ' ' · . . .,. 
- Day Care (Vanier Institute _I;'ublication) . . 
: · (Women r·s Bureau · Pamphlet) ' 
.- Parent: C_o-operat1v~ Nu~seri_es 
6: · ;r,.egis-~ation ~d ·Re'guiation~· : · 
. . . I. . • . ' . . . ~ . ' 
~ .. . . 
Day_ Nurseries . Act · ·. -. . 
PreliminarY\ App:-licati.ons 
Forma,l . ~~ . . - _ 
...: Fo·rm 1 ·· · . ·· 
/ - Budget Sample .. s · · 
, . ' 
Leafl'et Liat . ~ .. · . 
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Brochures . 
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1 •. ALAN .. MOFFIT, Program development in day . care, un.-
. published paper, _Psychology Department; · Car.leton . . 
University and Canadian·. Coun9il o~ · Socia'l Development, 
Mimeo,l973. · . · · · .. ··. · · · · ... ~· 
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6 • . LAW,, NORMA R.; Deprivation is ··rel·ative! .Special'.Issue: 
~ Early chi-ldhood education; The .Journal· of Education, 
· Facu~~Y . or E~ucation, University · of· British Columbia,' , · 
. Vancouv~r, B;c. ·;. January' -12,. 1966, p. - ~9-33. · , ·,- · . · 
·. 
7. ROBERT Kl'UGHTS, Day · c.are ·and .exceptional chi·ldren, 
·unpublished paper, . Psy~hology Department, Carleton · 
.University and ·canadian CounC'il · on Social Develop-:-
ment, Mimeo, 197.3. · 
. . 
., . 
. . ' 
. -. . •' '; .. 





I~ •• ,_r .. , • ~· ,• • 




·. 1.: . . ·. 
··.: : 
·j '( • 
r· 
j . . 
.- t 
':) 

















t' , . . . . .· 
~ . 
:· ~, : . 
. . 
- ' 
. . - . 
. . . 
' ~ .. 
•. ,r; 
-.. 
•' I • 













. ., ·.:: . .:_,_.-: ... ·: .. yr~ ,r 
\ .. . -
.. ·. .. . . ' . 
,j 






'I . .. ··' 
' , ' 
· . -FIIJ1 .RESOURCES · . ,. 
· · , .' 
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• , . . . . I . . . . . 
·· 1.·. AMERICAN HOME ECONOMICS ASSOCIATION~- Films on . \ 
\ .:. · .family relations . a.p.d chi.ld development, Washington, 
. : D.C •• -20009, 1600 20.th_·St •. N.W., 1960, 50¢. ·· .' 
-
2 • . ASSOCIATION FOR CHIL.DHOOD EDUCATION INTERNATIONAL: 
. . _Films for -ear~y ch11dhoo~a. education, vlasl'lington _, .. ._ 
.,. _ . ·D.~., 20009,- .3615 Wi_so_onsin -Aven)le, . 19~8 ·; .16 p:."; · ;o¢~ 
'· . . 
3. "Blue·' B~ok ·Au~iio~V:i..sual· · Mater.ialSi': · .Educationai · · . -
' ' ' 
4. · CANA.DA·, . DEPAR'TMENT oF: NATIONAL: HEALTH AND WELFARE: . ·. -
:Film Library .Catalogue!' Ottawa·,_ 1967. ' 
5·. CH!LD WE_LFARE -LEAGUE. OF AMERICA-:' . Film . List, New 
York_,' ,N.Y • . 10010,· , 44 Eas:t .. 24th st-reet. :·. · 
·6 • . DIFFOR; JOHN . ~T-.! _·. ED, Educ~tor.s guiliie ·.to . -f·ree ·.-:r11ms ·, · 
Randolph_, . W1scons1.n, ·Educators ·pro%ress Service~ . 
P.O . Box -497, Annual, $9.50. · · . 
. 7.1 Educational F1-.lm' Guide_, .1954-1958, New -- York, H ~ W. 
. ' . 
W~lson, 1958, 448 p., Annual · S1,lPP·lements· through· 
_:(962 :t .-420. . . . . ' . . . . . 
.., _ 
! . · . 
. . ;:.;- 8. NATIONAL FILr1 BOARD OF CANAD.A: Fi!'nfs on the family_,'. 
r~ontreal, . P. Q', , Box 610 0, Montreal 3·• 
: . . . { ' \ . . . . . . . ' . . . . . . 
9.; NATIONAL FILr-1 BOARD OF CANADA:· Guide to · N ~ F_.B. films, . 
. : · . . Montreal:,' ' p .Q, r~ Box. 6100, r~o_ritreal. 3; ': . . , .. 
'!- • . . . • . . I , ·, : . ·. . . -
10.-. u ·.s. CHILDREN'S BUREAU.: ·Se l:ected .films on chi~d li:fe ,' 
Children's. Bureau Pub.li. cat ion No. 376, Washington, 
D.C .• · 20402 :. . . Government Pr1nt1.ng orr1ce, · --1965, .11.14 p. :. 140¢. . . ·. . • . . . /, . ' , 
-li'. u.s. OFFICE ,oF E_co-NoMicr oPPORTtJNITY : ., cEo film guide , . 
Wash1.ngtpn _, D.C.' 20506, . Project He ad ·start, Of.:Cice · of . . 
· E~ononiic _o:pportun1.ty. · · .· -. ·.· 
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12. V ;"S. OFFf:CE OF .EDUCJ1-TION:-_ . Directory ~f .. 16 nuil:t-
. -meter .··f:1lm 1:1-braries, \~ash:tngton_, _ D.C. 20402, 
. Government Printing Office ; BianrlUa~ • . . 
. ' • • . • ' I • 
13.. · u·. S. -.PUBLIC . HEALTH-: SERVICE: .- NATIONAL _Ii{STITUTE OF 
'MENTAL.' HEA:LTH: ~ . Select~d- mental health films, · 
·: . Public '.Health Service Publication · No •.. 1591, · . · • 
Washington,. _ D.c. ·2 o4 02, Gov~rnrrient Printing Office, 
l. 967, l.l. 9 p. , ~ 0~ ~ ' 
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· REPORTS- . 
\ . . . - I .\ ·, . . . 
1. AND~W FLECK CHI~D _CENTER, .Fami.1y day care demonstra- · 
_t:t.on proj'ect - A t 'eam. approach, .Ottawa; 1973. - -
·' . . , . , . . . . I .. 
. ·" 2. CANADA, DEPARTMENT·. OF nATIONAL HEALTH A!W WELFARE, 
_Canadian da·y car·e survey, Ottawa, 1972. · 
· .J. CANADIAN COUNCIL. ON . S9CIAL DEyELOPMENT; DaY care, , 
report of a- national ·study k Ottawa, Th~ C.ouncll, _1972 .• 
. ~ . . . . ' . . . . ~ . . ' . . ' . 4 •.. 9HRI.S.HOLM, :BAR;BARA . A;:,_ Comrne·ntary - day care . 
recommend·ati·ons,. R~p~r~ .of" tq.e Roya.l Conun:t~sio%1 on 
the Status· of"' Women - in canada, Ottawa, ·1971 • . · · 
. l " ' . ., . . 
5 . . CANADIAN · C_OtJN:CIIo~ ON . s·~ci.AL DE;~LOPMENT ~ D~y . ·~are 
· ·' ~uideli.nes, 55 Parkdale .. Avenue, .. P .o · ~ Box ·35 05, . . 
tat:[on C; Ottawa·, Ont :," KlY . 4G1,. ISBN '0-8881@-18 3-X, 1973; ' . . I , '. ' . · , · , , ' ' · . ' ' ' "_' , 
• I • •' • ' • ' 
. ' . . 
6. Da~ ,care, · suinmary of": provincial :day ·.care ieS;islatio'n· 
an ·a report of a survey of ~ampus day ·care a : 
··f"acllitie-s,. 197~, 133 p., ISBN' ·o-:88.810--043-4, ·.$2.50. 
• 0 • 0 o o , 0 o L 
1· HEAL~H·, 'EDU~ATioN : ·A_ND HEL~P,.RE, . . Models for. day, c~re 
li.censing·; : '-Wa.shin.gto~, ·D • . i5 .• , 1974. , ... 
. 8~ . O~lTARIQ .. MINISTRY OF COMMU~ITY Al~D SOCIAL SERVICES, : :: 
·.· ·na:y care' ·ror yo'iir ·child, To"ronto, 1973. · . & . 
. . , ~ ,.. .. ' . . - . 
9> .Proceedings . ~ ·ca"nad:i.an ~onf~re.nce on~- d~y ·care, June · 
· . 20-23, 1971·, . ·and .Dr •. James Gr:tpton 1,s report on 'the 
. · .. q 
· cc;:;n ~at_16nal;· o~y care study i Reports . and Recomme-~da..;. . 
t~ons, 1972, 71 p. , , ISBN 0-8tj8J.0-063-9, $1. 00 •. · 
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Contenu de~ lectures suggeree_s pour le cours 
· · d'aqm:Ln1~strat19n des i?rdes de jour · 
(un ·-·session .. trois heilres.) ·. 
. ' 
_Unite 1..;.. -La' Personne et l'o~San!satiori. 
· (un- · · · · · · · . . , . -· ·. - · · . 
. ses'si.on) (a)' Lea genres de ·"Le~ciershl_p" 
(b'} Autori te · et Re sponsab111 te .. : 
' . . . . . . . 
(d) Auto-developpe~ent 
'unite ! 2 ta Directeur . ·:_ . 
:(\ln . . . . 
sess:ton} ' (a) Qu~uri~at1o~s 




_(c) . ., . . ' Exp~r~ence . : 








: ·" . ., -· 
:\ ·. (e-) Phiioso~~ie prof~ss.ionnel.l·e ·de -Direct·e~r · 
:.; : : . ' . . .. . ' . ·, ·~· .' - ·. . ' ,' . . . . .· . " '·, \ ~ . 
. ) . 
.. · 
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-. .. ·.· (f) · Description de t~ches: n·irecte.ur ... -
. . . . · . ' . '.. .. . ·' . . 
.. ·: . ' 
fl,espons~bil1t6s: 
. . , . ~ ~ . ' 
dans ; 1' exeout1.on des .. 
·. P:1re~t1on cie_ 1. ' ·ecoJ.e· . . . 
- . 
, I 
(h) - · Auto-€V:aluat1.oh -'du-· Directeur 
' . . ' . ' 
\ . . 
Uni~e 3 ·- .L'enfant . 
(deux . . . . ? . 
sessi.ons) (a) . Cult'ure_. et organisme ·humain· 
·- .·. I 
. ; ,. . '; - . . . 
. ·.(b) Ap~re~tissage - ~f 'Motivat:;!Jn 
' • ·. ' ,• 
... 
' . 
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(d) . Cro+ssanqe pbysique et .. croissance / 
. motrice · · ~ . . 
· ' · · 
• '¥ ~ 
> • _(e) oe,ve~_oppeme~t .em<?.t~f _et , 's_oc:i.al 
(:r) · Pr,ati·ques. d'education· d'Em.b!nts . 
C g)' En~ant's A beso:i.ns s·p~ciaux 
(h) . Erii'ants pauvre::f -au Canada · 
• ' ' : ' I • j ·'•, ' ' , r l ~ : . ~ \ ., 
. .Soins de · Sant.e · et' polit'iques 'de S~curi te . 
- (:deux ·· · 
·:sessio-ns) ·· (a) .. ., . . . Med:t;cal 
·'·. 
_.,. 
. (b,.. Dentair.e· 
. :~ · · · (c') ·-~utr1t1ve 
·~ (d) · s~nte -Ment~le 
. I' 
. . ·· · · 
. .' .(e) ob servation·s du . p~ore sseur· . sur · J.a ·.sante . 
. ' . . . . ' 
{ r ' 
.. ( r) · ~ ·Pr.ograJnm.e. · d .' educati~n de s~rit{ pour . 
, .. · . . parent·s e.t P.ziOfe$seur6 
. I •' . .. , .. ·_. . ' . . > . . : . . : . 
(g)' '' Responsab:1l.1t~ ·pour li:!. .se'curi.te · 
. ' . . ' , .''· · I · 
(h)' · Securit~ des o&timents ou l.ocaux et ·. 
' . . . . . ' . ~ . . . 
. . . . Uni~e 5: _ ;.. Personnel· 
·: : · (deux 
.. : ses&ioris) . (a) Qual~tes ~e 'p_roressetir 
. ' 1 . 
. ... ' . . ·(b.) ·Desc.r1pt:1o_n· de. tache ~ncluant .le · contrat 
'•, . . ' . ·' '/ . . ,. . . . 
(c) · Re.laUons iriterpersonnelles . 
. . ·, . ~ . . ' 
. ·.·· .' 
' . ·: . 
, . (_~; ·Al.des . et . 'etudiant.s . I 
··:ce) :. ·volont~ires; a~ b6ttevoies1 · · · _ 
. ,. . . .• · ,. ~ ·o , . ~ / 
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. . .- . 
Evaluation- du persormi3~ 
. . . . . 
. . 
Mot1 vat ion 'du perscinne ~ · 
'(f) 
(g)' 
(h) .Deveioppement · pro:ressionnel -
. . 
Unite 6 - Les .parents et_ 1e·s - g·ardes d~ - iour 
(trois ' · _ . . .. 
sessions) . . (a) - 1~; rSle ~es ·parents dans~ les g'ardes 
' I , ' 
. · . / . 
_ .- .-_~e j ()U~ . 
. . . . ·.: . ' . . 
. ' 215 
(b) . Con_ference~ · et r.eunioris de. parents . · , _. 
., ' 
· .(c'f _ ~es · famille_s 1·-j;>arent uniqu~ :· 
(d). A~pr~ndre aux :. pa:r~rits ·a. · ense:i.gnE7r. a. · . 
. ·.· ·· 
. . 
leurs enfant s I . 
/ ' . ' 
· (e) · · ·PareJ?.ts ben.evol~s 
. . / ·. -.. . ·, ·,.... ; . '. 
Uri1.te 1 _:. .. Pr.ogra.mrile-s de gardes .de ' jour ~, 
Cguattoe · , ·· :· . . . . ·-
. - s~ssions) (a) :Philo sophie,. Buts·, Obj ect1fs and Besoins 
" 
'. (b) Contenu _... : 
(d) . Metho~o~og~es ·• 0 . . ~-
. ........, I·. 
(~) · · Evalu~tion ; -
' . j 
.Espace et Equ:i.pement - ~ . · 
•' ' . . 
· Un1.tE 8 
·- (deux 
~ . . sessions) · (a) -Pro specter des · locaux 
• ' •. • • ' ·.. · , • \ • •• . • Q . • • 
,. ' 
0 ' • : 
•. 
. ' . . . . . . ' . . -- . 
· (b) / Locat1.on · de . facili.tes~ .--
.. ·' - . . ; 
. , I ' ' . " . . , . ' .; , ' 
. . (c_M, rie'co~ation_· de nouveaux . locaux 
:. · (d) :·· .Espac.e in_t~rieur," Aine~bleme~t's .· 
(e) ·: Crit~r~s. ·po~~ espac_e: et .. ~quipement_ · _ 
• • • I ',', • 
, ·. (f) · Entretien · :. 
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Unite . 9 
'· (un . 
. mssion) 
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.... I '· 
. . .... 
. · 
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' ~ I 
.(g) Espace -exterleur ·. · 
' · . .. 
. (h:) . Le meilfettr. equ1.pement ~· j(:>ue.ts 
. . ,' . 
. . "' . 
· nieilleur prix '. ·. ·. I . ' . 
' . . 
Dossiers ·- Rapp.or~s, Reglements . d.e Groupe .. 
('}) R~gle~eht s ·.d • adiri1.ssib1. lit~ 
. . 
(b) Assid\li.t~ · 
(c) .. ·.- Reglem£mts· .de. Groupe. ___. 
• : . . • · . .1 . ·. 9•- , . 
(d) R~gl·ements en"dossj,~rs~ 
. . ' . . 
~ . . . . 
(e) ·_ ·Exemplaires de cios:!3iers (Inscription, . 
. .·· . . . 
I • ...... . • ' 
developpement · de sant_e~ ' etc.):_ · . · . 
, . (~') . . · Rapport d_' .-evaluat.i_on · d~s . eil:f'a~ts et 




I (g) : · Au, d..epart d iq.n enfant: un sui vi · col1tinu .-...r 
... \ . . . . . . . 
... . 
. . unite 1o·· 
. . (quat:r;oe ·_ 
· · · 'sessions 
(h) ·· Inf.ormation ~ux ~arent a 
La Gestion :des Gt1rdes · · 
(~') · .. ·Le }·'inan~·e.mept. de's . pr,cfg~a:mffi.~s 
(b) ·t Fra:i:~ : 'd' operati-on .. d.' un:. c'entre 
' . · ·, . . . . , . . · . . 
. . 
/ .· 
, ·( c ) ·. Achat s de Mater·i.e 1 . ·. 
. ·. 
. ,; I (d) Budgets -:. 
. . . 
(e >. · · Tra1.tement des heure,s trav~·111ees ~- · 
~ 
(f')' ·· F~?-:i.s . d ·'ut .ilis~t_1.~n ·. de·: la garder1e e~ · · 
. . ~ -. rbventions .. ·. 
(g) .-~pport s ·:·financi.ers. 
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-best methods 
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ans.wers·. · ·- • ·. & . Child. Develop- ·. · 
· ~ · -ment ·· -American · · . . ·· 
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·those living - · C3 (3) 1 · CJ (f),_ .. _. stu~ies · which hav~ · . Plhnzlinq 
anc;f working ·· CS(b)' ·C6 (p) researched· the · Creative _ 
'·together , . --- · · . effects of _ ·. Equipment for 
must _govern environment_· upon . : Young Children· 
·the ·design · .. _ · · -, - - -
of facili- -. · . children~ ., ·: . University .of -. 
·ties -in An alterri·ative _ · Cali-fornia, 
_ Public Film · 
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.. - - learning · _ ex~inatiori of· 2272 Union ·st. · _ Berkei~y, 
~ ., 




program· - catalogues , -
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" equipment, :toys, 
· · · . etc. for young 
· -. children. · 
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·which ·will _ 
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-workshop 
qiv~ ati ed~ca- · 
tional_ explana- · . · 
-tion oii ·, 
Producers or · children.' s toys. 
. sale.spers<ms are - -
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·Records, . . 
.  ~ports · Th$ .. keepinq · A'(f) ·,· Cl (c), .: · · case · study· . ..: · . . ·. 
· and · .of accurate Cl (e) 1 .C2 (1) 1 . · · \ 
Group~ records is ' C2 (m) I . C3 (a) I . Analysis of . '• : . . 
·· •. RESOURCES . · · 
·. OVerheads of a 
. good budget 
· plan. .. 
·. incj . ·essential · Cl (d) ·, C3 (i) 1 .. . cases. which· did . · 
. . . . Polic:ies for ~uiy . . Cl (m) , ' C4 '(a) I or did not k'eep .. ' . Samples of 
dif.(erent · . 
types of . ·. ' . 
·. - . . 
- - ·business . . C6 (a) ·. ·_ records .in 
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·· their thoughts 
. ori ·record 
· ·keeping ·at 
·tJiis· time • . · 
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·. records. needed 
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& EVALUATION . 
. Ai. How do you re- · 
.. late necessary: 
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parents. and 
to. staff? · · · 
· A. How· do you 
organize your 
work so ·· · 
. re.eords·, : ·. 
reports, 
·agendaS 1 etC o , 
. -can·. be. hanc;lled 
·even with all 
· _. ·the interrup-
. ·tiona . that . 
. · . haf'pi:m duripg · 
. the day? . : . . 
. ·E. Ask your: staff 
-.to ve~bally_ · · . 
evaluate the . 
· efficie~cy of 
· your Record . 
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M~thOdes . . . 
·a 1 Appren.tissage .'. 
;'' ·• • rl'., --
ltessources · . Des •. ca.a:....type 
, .. 
Commun·au-·· · · · . . ressources 
taires' .· . ' . . coinm\mau~ Lea ~tudiants · c · · 
dofvent formuler ·· 
des · solut'ions A · · 
.. 
: ·- 0 
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· ·· · taires 
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.·. 
. · .. : jou8Jlt .. un 
. ·. · .. ; role ' :·. 
important . : 'i 
· :dans · ·1a ·: .· . ' · :2: 
· des probieines ... 
donn~s · dan·s des · . 
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trp_e · · fonctiori. ·. · : . f>;l 
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· Au. te~-.d~ ce . cour~ chaqlie membre . deviait. p~uvoit:: : 
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· ··· a) .. r~rmule·r et communique~ - ~mc · autrEii.les. buts, 
• : 1,. I ' ' I I I ; ' ', . ~ • ;,,~ ' - ' > ',, , ' • .... I o ' • 
'· 
. . . '·· 
stan~ards , et - .la .. phi.l.osoph£e : de l. '6ducation de 
' ' 
- · .j~unes -enfants • .. · .· 
-.,. . 
gm~rales, r~glements .de pe~sonne·l ._d i'une· 6cole 
' . ' . . . ' _,. ( ' 
• • . tl • • '' . • • ~ / .• ' - . . 
., ou -programme·. particul.iers·. 
ll ' ~ ,., ' - - ' ', ' . 
c) · i>~cri~e ·.l..es taches . de chaqU.e ,. hembre du . . 
:_·' . . \_,,, ,_ 
'' • ,· · • • ' ' • , I 
• . evil . . , . - • • ... . ~ . , . ....., ·. • , t: 
·personne1; c!duler et a_ttr.1buer· l.es ·taches · et 
' . ' . . ' ' . ·. . . . . . .· ·. . 
resp~nsabilit~s des pro_fes~eurs, -~·ssoci~~ des ·, 
·' . soins .au.x en~~-~~~ . b~n~vC>ies: et personnel d,e . :. 
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. s~utie~. 
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d) o~veloppe_r uri plan . de·· r~cruitemerit; ·de pro~ 
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., . ·. ' ·. 
-. e) . Organiser et · diriger ·des r~unions· de personnel 
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. vzi.l.abl~s ·, . et 1fj!IB · orienter ~-
. !) ... PrG~~er e~ ·suneil.1eiun programme · :P~ur 
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q) :P+anifier un progr~ e~ficace· d'ori~tation 
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. h) _ 
- . ·v • 
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et . d ·.6dU:catio~~ . d~~/ p~ents •.. . }· .. 
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i) n~velopper un efficace et effectif sy_steme de 
dossiers ,_ .. 
j) · D~velopper ·.des. proc::~dure'E; ef~icaces et · 
. " - ·- - ' , 
'.J . . - .. 
effective~ pour les · bur~aux et prc;>gr~s · 
. ~- · . 
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1) Evaiuer 'les talents et las · techniques · de . l'~co!e, . 
·du : per~ortnel et :~~0 " !ioi~li~me : ·. : . "· . ·, .. I 
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m) ?art~c~per a des organisations professi~imelles ... · 
. qui agisserit en 'faveur de '.jeunes enfants .et ' de' 
\ . leur '_bien-etr~ affin qu' ils' puissent se -
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·: of'ficiais · ~·sponsible · for Day· • care ~n 
Each c~adian ·Provine~ andiT~ ri~~ry 
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Officiers· Charqes de Proqr s de 
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·Officials Responsible . for Day Care · in ·Each p'rovince 
Officiers .Charges de Progr-ammes de .Garde D' En.fan:t.s ~ 
. ; 
Hrs.' Viviari Hayes 
Director ·of· D~y Care 
and ·uomemaker Services 
Qepartment of s·ocial' · 
Services · - . . · 
. confederation ':Building. 
st. John'' s, . Newfoundland· 
·: AlC . 5~7 · ·. . .. - . 
· . l1r. Ken Pierce . 
· Day :care co~ordinator 
Division of .childand 
I Family Services ~ :· : ·. . . . 
Department of · so~~al . ·. 
;_ Services· · . 
P.o.- · Box 2·aoo 
·chariottetown, · . 
Prihce Edward:· Is land . 
ClA .7N8 · 
. ,' 
~ : . . . 
: ·1:-1.~ \ Paul. Angers · . . 
Ch~f, Servi·ce de qarderies 
M,inistere des Affaires . · 
I soci•ales, ' , 
. 1005 ,·. chemin ·ste-Foy .. 
7i~me · Ataqe 
. o~~bec, P.Q~; 
GlA '1B9 .... 
Ms.· Marna ·Ramsden · · · 
Acting Director· 
· Iiay Nurseries . B:binch-· 
Ministry· of Community .and 
social Serv:i,.ces . · . . . 
'12th floor, 700 Bay Street 
Toronto, ·onf ari.o · · · 
,MSG · 1Z6 ·: · 
' • •' I ' - ' ' 
Hiss Linda Ens·' . · :' 
. 1,: 
;- ' 
./. , ; , .· 
I . 
· .. 
Miss Elizabeth Bi·ssett 
ActingDirector: of Day 
I , • ' 
Acting ' Director · ~ 
·Day Care Branch . . • _,/ / 
· ·Department of Social . . · 
· · Care Services · · ·>: .· .. 
Family: and Child . 
· Welfar~ Division 
Department .of Social . 
.!. services · . · · :. · · 
· '1920 Broad· ·street · · 
Chateau Tower 
. :· .. ,~ 
'.1 :·.r~· 'Regil)a, · sa~katchewan · S4P 2Y3 Services, P-.o. -Box · 69_6 
.• Halifax, Nova scotia·· 
B3J iT7 ·.· . .-r· .· · . <Mrs. ·Ca. tar ina VersaJvel _,. 
~ . . . 
. ·' 
Mr. Nornian Pierce .· · 
•' Adri\inistrator . of ·nay. 
·oepar~~t -·of social 
. Servi·ces , · · · 
P .o~ Box 6ooo . 
Fredericton, . 
New·. Br.unswick 
-EJB . sal! . ~ .· 
"' ' 
. . - ' 
. ·· ·~ 
_ .... 
."' : . '' I ,• 
· .2 ,Day care Director ~ · ·· · 
·"' · '}oepartinen~ of· Soci'al· ·.' · 
car~ · r-- ·'·serv-ices . and .co~unity 
: · . . 1 . ... Heal1:h, 5th Floor 
:.:- '7.th . st·~~et PJ.aza - ... 
- ·10030 - ·107 ·street· 
: : .. 
· ... :. 
· Edmon~on·, Alberta . · 
TS.J 3E4 · . 
.· . 
.. 
. ' f 
-.. 
' : . 
. .' . ·' 







· r~·-- · .... -
I ' . 
• I 
. . L 
IJ . I . 
'Mr. Dr.ew l?erry · . 
Deputy. Director·. 
Child Day. care ·Program 
peparqnent .of , Heal t:h ·and . 
· Social ·Development 
:Third ·Floor 
267. Edinonton· Street ~ 
Winnipeg, Marii~oba 
aJc. 1s2 · · · 
·Mr. · _Bi:yan l'latt 
. -' Co-ordinator . ~ 
.. Family. Sup·port Servicep 
Family and . Childre·n '·s.. . 
s,ervice.s : I;>i vision . .. 
Min~~try of Hum~ 
Resources· · .. 
. 'Parliament. BUildings 
Victoria; British. Columbia 
vsw 3A2 '. 
,I 
Mr. : James Davie . . . . . . 
.. ·Dir_ec;:.tor · of ·child .Welfare ·· 
Department ·of Social· 
·. welfare . · . ; 
. P .0 .• · BOJ!: 2793 . 
iihi tehorse, Ypkon. . " . . ..... . 

















Miss Trud.y' .usher . . 
Supe~tendent o( Child 
Wel'!~re · · -
Department . of Soci·al 
Development ' ~ · · · 
"P.o .• Box :1320 , , 
. · Yellowknife~: Northwest · 
. ·Territories 
' XOE .lHO. 
--Mf.. Eric Haffe~'den · 
-Day care· consultant 
· social Se:rVices · · ·, 
. . Df;rpartmen t : 
.- City of Calgary · 
·P.O~ I Box 2100 . · : 
. Calgary, ·Alberta 
. ·.T2,l? . 2M5 . .: ·, · · . . 
Mt. · David E. Gilbert 
Director of Day care . 
EdmOnton Socich Se:a;vices 
City qf Edmonton 
6th. Floor/ . CN Tower 
Edmonton, ~berta 
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yali~ation .,- and· Eva~iiation Questionnaire ··sent/Given·. ·. 
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to Day· Care Adminis'trators ·Throughout. canada 
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. . ' APPENDIX J. . 
/' 
-Validation and Ev~iuation. Q~stionnaire Sent/G,iven 
. ~ - . ' . . 
to Day Care Admi~ist~a~ors,Througho~t . Canada 
. / . ' . . . . 
' .. ,........_ ~ =.t! I - ,~. -
<!"' ' 
.This. program has been d~siqned with yau _the day 
. ... ' I ' .. ' ' 
care ·adminis-trator in:. mind. . 'Kindly. read the proC]ram 
. . - ' ' . ' ' " .. ' ' . . ' , . . /' 
·ca~eful.ly and crJ.tical.l.y-b'~fore · attempt,ing' to : coiDplete 
' • ~ : - • • I" : • • ' • • • ~ ' 
the ·valid.;,.tion and. ·eval'tiation: questionna~r~ .• · · . . · 
. •' _· . : ~ ' • . ! . . ' 
The ·following code .. w:111. b:e . us~d . thrO:ugllout . the 
• • . _ 1 • 
eval'uation. . Please circle dr · check· y~ur .response: · · ... 
. . . . . ,..... 
1 = strongly disagree 
' ... . . ' . ' 
· 2_ ·;. dis~gree 
3 ~ . acceptable 
4 = .. agree 
.· 5 - . strongly agree. 
. . . ·. · ·. . ' . . ' - . .. _ . , _· ' . . 
Your coope~ation ~ time an~ effort are . greatlY: 
.j .. 
appreciated • . Within ·the near future ·,_ ·this ptogJ;'am ·or 
' . ' . 
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. _r-;> Comment 
- ' 
. I 
2. _. Th~ lea~ing opjectiv~s of the -. .. 





3 • . Th~. learning objectives' for the 
. progr·am are well ~evel«?ped?_ .· . . · .. . 
comment.· :- . .. 
·. \ 
~ . /" . ·. . . 
4. The ·.o_bJect1.ves ~tilted 1~ this 
program ~re reali~tic? . . ~: · 
_ Co~ent .. - · 
. I 
. : . ' . -'.1 . 
. · .. ~ 
~. . 
, ... 
. 1 . 2 . 3' . 4 . 5 . 
,· 
. ~ - . 
' ' 1 ·2 . -i ·._4 .- . 5 . 
1 2 :3 .· 4 5 ' 
.'·J· . . 
.. 
. . 
~-. . . 
. ' 
. . ,• 
. ' . 
/" 
I . 
5; · .The demands ·required · in the Cognitive · 
Area (knowledge) are acceptabltt?. ·1 : . .:2 .. 3 · 4 · 5 -· 
··, . . . . . . 
. . 
Comme.nt~ -
• ·r 'r-: • ~-· ' 
' "' .··. '": 
. .' . 
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·. 
/• 
' ' ,, ·. 
· ,I 
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6. The <i~nu:lncis stated in the .. A.f.fective 
·Domain (emctional) are accept. able? 
I 
··comment .1 .- .. 
.. , " . 
\ (, 
' ~ \ 
'' 7.: The ()bjectiyes in this prQgram are 
' related to . broader behaYioral · 





a·~ The stated objective~ in '·'this .· ·, . 
• p:togr~m co1n.c.1de .with· your needs? 
/ ..... 
comment I . 
· ~ /' ' . 9 ._ · The. material in this. day care 
· administration program· ·Makes 
. ··· provision:· for learning w,hich 1~ 





The chos~m materials . for ·the · day 
care administration program, 'are ' .· 
closely. related .·to ~he ove;rall I 
objectives or .the day care .· 
program~ · · 
' • , ' I' 
., comment . -
·, : : ... 
I' ·- . 
· ,, 
•, , 
• 1 • \ 
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' '11. The · content of 'this . day care . . 
. . 
aruninistration· course is meaning-· ' 
· ful i~n 'that it relates to the. 
.. 
every day 1i·fe ~situat.ion of the 
·day care_ a4mi.nistrator.? ._ : 
12. 
·cy, 
. . - · . . (/ ; .. 
Comm~nt -~;\ 
·- . ·. ;:/; ( ,_ 
• • C(l • 
The prpgram· contained.a fair 
balance of materials? 
..r· ·_ .. 
.•. 
C~nmient - · 
. : ! 
· 13. The ·scope. Qf .thifi program is · broad 
· .. '·;,.enough to allow for . .- indiYidual · 
differences? · ·. -: . · · · 
· ... comment 
' 1 -- . 
_.. 
14. The learning· levels. are .appropzoiate 
·_to the suggested ·audience? 
. . . ' . . ' 
· 9omine_nt · - . ... . 
/-
,; . ·. 
· 15. Th~ program -is· 'well ~rganj,~ed ·and 
} 
1 developed . ·1ri a coherent ··sec:tt?-ence?. 
.. coinment · ... . 
. . . . • i' ,· 
J, . 
,. . 
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16. - some · :~;earni~gs wi~hin the uri1ta . 
. r 'equ1re prerequ·1s1tes before . other 
learnings can ' occur?: 
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· .. 27 • .'rite ·suggested . activ;i.ties · for th~~ 
. " . 1 .. 2· -. 3 - 4_· .5 
.-·· i '• 2 3 ' 4 5 -
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1 · 2- . J · 4 . · s· · 
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' . . . · ·'':'- . day care _ prog~am coinpide .·with the 
· · -.::_. ~ · · written _- goals? _.· _;· · · 
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' 23.· s~fflclen·t :t'e£er~nce_s _ ar~ ·.suppli~d 
. . ·.. · .. to ' supple~nt the d~y care J:lrogram?. 1 
2.~ .' ·The· day· .car·e program encou~agea. the < 
·: learner to be involved in evaluation . 
and fW:ther -· pianning of the conte~t? . l 
25. This .d_ay care· administ;ration pro~.· 
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' \.... ' ·' 
·• ) ' . !\. :· '279 . 
. tl •.. . :, ·. ' . . . - -.. 
. . ' 
•. 
2 ·a · 4 ~ 5. · · ·· . · --. :: 
. '· . ~- . . .. . . '. . 
'' 
... 
. . ··. · 
,:· ' . 
5 j : ••• 
. .0, . 
·. 
· · gram requires qu&li ty wor~ . f~oin its 
: trainee~~ l . 2 ·3'. 4 ' 5 l 
.. · .. ·r .. 
· liJ 26 .. T~ proqram .:makes provision for · .. · 
. ·· · . pers~nal e]cpansion ·and improvemen_ts? . . 1 . · -~~ ·3 4 .. 5 .·, , .. . 
·. ( 1 
I I . 
l 
. '27 •. 'J'h,e .day care adminis_tration program 
. .. : s:tress'e .d skil·l-t~ . ou~coil\es? -
. . . . . .' '• ' . . 
. . . . . 
. 28 • . Allowance is made . for continuous .-
. self-development and· evaluation as' 
an extension of this progra!n? · 
- ' . 
. 29. ·The e)cpect.at:i.~n -leyel JQf ·performance 
. for ~is prog;am is .. not t~ ': high? . 
. . ' . . . . 
. ..-- · .. 30 •· · TJle ·procedures· for evaluation for 
. : each tin_it were appropriate? ; . ' 
- -i · 2 .. 3 . 4 · . 5 · 
/ ~-
1 2 . 3 '.: .4. 5 . 
, • 
-1 '! 2 3 4 · .. 5.·. 
.... . 
.. · .. ~ 
. 31. _: The iength . arid · scope of this 'pro- . 
: . . ·gr·am .are .. adequate ·for the given · 
time frame? · - · . . '1 2 . ·3 · 4 · ·5·.· · 
· :-- I 
' . 1 • ' . : : 
·. 
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· .. · 32·. · The st_y.le of · -~iting ·l~ cle~ ·and ·· 
' con·ei,se in this . day care ' ' ,; ' . 
. : !' 
·! 
! 
.. : . : 
. . . •', 
. " . ~ 
. . ' 
'j . 
L . ' 
- ~dministration prOg-ram? · 
, .. \. . .. 
: 3.3 •. The minimum ·restrictions . of this 
program -allow for .maximum . . . 
'flexibility? · · _. _. · 
34 •.. The -program . contains·. up-to..;date .. 
. materials ·.on . x-ecejlt _deyelop~ts· 
in ·day· care? 1. . . . • . . .. ·, . . 
• • ' ' t . • 
Th~ p~ogram is · an . ins·tructiona'1 
pac~age-i that. is, .. ·it .has pre~ . ··: 
. scribed . media, b®k~ and c~ntrol - . 
st;rat_egies? 
' . ·· . . 
. ·, 
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1 . 2 .' 3 . 4 • 5 -: 
' 1 . 2' 3 . ~ ~ . 5 . 
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' ~pis pr,oqr~ is flexibie e~ouqh · 
to appe~l to both beginninq ·and . 
·advanced ·· trainees? · 
. '· 
37 .• ·'This pr9gram ·should make you· more 
~- ' competent and efficient in your . •' 
·. role ·as ~ day .care administr~tor.? . 
38 .. 
~ . '
All inaj or areas in . ~e. day. bar.e' .. 
~~nistration fie~d haye been 
included in tPis ·proqram? 
.. - . 
,• · ..... 
l9 •. This program 'should be 'given' at 
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. 1> 'DPENDIX L . 
. ~ \ . ' 
. ' ·' . 
(.· 
. . ._·.· . 
: · ~nistratots iri · ottawa ·who Participated 
in' th~- Validation · ~d i:vai·uai!iori of the 
. . . . ~ . . . 
. . . 
Day _Care· Administration· P·rogram 
· . ottawa, Ontario 
. . . {\ . . - . . . . , , 
2Sl ' . - -~ 
l:. Andrew Fleck · Chil.d · . · · g· ~ -carleton. Universi'ty:_ 
.centre ·. :· ·. · ·. · ~ Day care :··, · -__ 
· 195 · c;eorge ·Street . Rm ·19 9, Loeb ·auilcHng _ . 
. .. . 
Admin • · Mrs • · c. Birchard .· . . · (- · Rideau : ca.mPus · .. · .. • I • 
·Admin. Mrs. K. ~i-s ton 
.1· : ... ' ' . 
I •. . . · . . 
10 •. Centre. des _Petits . 
; ' • 
. . 
2 • . Bettye )iyde c;ooper~t.ive ·. · 
66 Bolte~. :Street _._ . : 145 Presland ·Road .. 
. Mmin. Mrs. t ·. Noon Adm~n. Si:.· ~ Lucille ·Barrette 
· , 3. -Bel-Air_ Vill_age ·Day · · · 
Centre -:_ · 
2112 ··Bel'!"Air Dri ~e · 
· Admi~·-. Mrs~ A. _ Hargest 
. " . . . ... 
11. century school . After -4 
. 8 ~dplne D~i ve · _ · 
· ·. Admin~ Ms. B._· Beswick · 
.. · 4 • Borden Fa·rm Chjtld. -. · · . ' 12. Charmaine ·c-arven Child 
. Developmental Centre:. Developmental. centre 
170 Chesterton Drive · _ . 2071 Jasmine. Crescent . 
'<; I • 
' 
. _· ·· Admin. -Mrs. - F~V~ ·= B~chan~- - · ,: ., ··:Admin._ Mrs. c.· ~apt~st ·-.. 
. , • . .' . ' - . . .' ~ . . . \' '. . . ... . . I . . . : ' • . , 
5 .. Britannia ·u~ited · Coopera- . 13. ·qhildren..-,s: Aid ~ Society · 
· tive, · 985 Pin~crest : Road · · -- centre_, L37Q Bank Street 
.Admin. Mr~;~. "s. ~lamed Adinin~ Mrs .• J. -Griffin 
· j' 
'J• 
. . t 
1• 
r-· 
-~' - --. . 
. . -




-·. 6 • Capital Day Care Centre 
12 30 Bank street --. · ·. . . . 
_ Admin. His. · · B. TJ:lompson · · 
· i4 . ·churchill . Day Nin:s.eey · , . 
· 724 --churchill Avenue 
·~ - -
7 ~ capta-in k~d · Day care · ·Ltd 
119 Mann Avenue . · · · · 
Admin.·· :Ms. J • Os'borne · 
' . ' . . : 
. ~ · 8 • Captain Kid · Day : ca~e . 
, Centre .. 
,_- Admin • - Mrs~ ' J. · De -Schutter 
: \. 
1~;. City View qay .care Cent.J;"e · 
Inc.'. , 14 7 5 Meri vale_: Road ·· 
· ··· Admin.:. ' Mrs.- }.- ·-- ~y_otte 
1_6.: · :Demorist~ati_9n Sc~op.l ··for 
· · ··Young Children ._- . · . 
. . ~ 
1757 RUssell RQad· --· 
· . Admin ~· -Ms. Marti Weaver . 
. · · . Algonquin · College 
· ' · 1_3~5 · WOC?~o~fe . _Aven~e . - • . · 
Millin~ Ms. ·H.: B~9in: _-
' 
. · ... 
... 
-. 
., · .. 
I 
·. - ·.--"'- ----- . ~· .. . ' ' -~-~ :. ___ ~_..:'!1 .. 
.. , . ''., : . .. ~':~~~-\ ·. ,~~~ ~ 
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..· . 
• ' ~ • ' I 
. 17. . Developmental. .· Centre 
(Special . Children) · 
• 1 -~6 •· James ·street Day' ·Care . 
. 171 Donald Street . · : · r:I 
Admin. Mr. . 'K •. wa"'a · 
ui. Dr. ·Ernest Cousture Chi1.d 
· · care, centre ··· . ., . o 
· · · ·centre · :. · 
· · · 163 ·.James. ·street.:·. · 
Admin. ~ . Petr.a Pupp . 
~ . ,. . ' 
27 • . Rlngsw~y~ French· C~.ntre 
. 630 Island ·Park· Drive ·. 
~nrM&~ ~· · ~~an . ·· · . 
., (r . . . . .. · 2·185 _·Riverside_~rive · -' .. · · 
· Admin. Mrs. J. ~oster/ · .. 
~ . Ms .• . Judi . Dep'8.tie · ~ · 
·19. Emmamiel united- Nurse.ry 2s,..' I.e· Petit·_.P.oucet·. :·. 
: ~school . <:. · · · • ·1705 Boyer Rdad . · . 
6 9 L Smyth ROad · · Adridn. '~. . :r;. Herme stori ·. 
Admin'. Ms. · Barbara · · · .. . .. · · 
.' . ·Amundrad . . . 
:20. Est~er By Chil~ · . . ·,- · · · · 29. ' ~~~r ·To~ Cfttld ~.are · . 
· Developmehta.l Centre · · . · Centre · I -
1550 Caldwell. ~ Aven'Ue · . 380 Murray Street .· .. . . 
Admin. · Ms • . ·L. · Butler · . · ·Admin.. Mrs . .- J · •. ·McKenna ·. · ~ 
-· 
,' .21; Fl~rerice D~y 'Nurseey .. 3~-~ -~reb . To~shi~ :Day ca~~ ~'J . 
"j\· 
' ' 
... ,' . 
. . . 
.. -· 
··.! 
.. j ' 
·I· 




·. , ..  l -
·. '· . · \ _ . 79 Fl9renc~ ~tre.et . . . . . ··centre . 
. . i/1 . Admin • . Mrs • . J. Vlameng .· 1.000 •reron Road . 
. ~ . iJ 
· · · · · · ' ··' .Admin·. Mrs •- R. ·cowherd · l ,. 
. 1./. 
. . -22. · Foster -Farm Child ·care 
· · · , Centre · ' . > 
1065 ·Ramsey Crescent .· · · · 
Admin. Mrs;, s. Cle~nt · · · 
: ·. ·2j." G~ebe Parents: Day. ·care · 
·.· Centre . . . . 
· · 690 . Lyon Street 
. · · : Adniin. . Mr. K·~~ Bisback . 
31 ~ - . Mc~od.:.stewart;~n· Day · · · ),.,.1 . . : s~.~=~ st.reet · · .. '{;),·. · · . · / / . f ,. Admin. · Ms. o.' Tye · · · · ..../ . · : ,. 
' • • • t 
. . 
. 32; M8adowlands · c·¥:· o er i ve . : · : 
1186 ·Mead9w1ari s Dr v~ ·_;::.: · · 
Adniin. Mrs. · D Watson · ·. 
. . . 
' · 24'. Giouce~t-er Family·· D'y .· 
· Care, 1100 Blair Road 
· 33 .• . Merivale ~~pez:atl:ve · 
. lOS Slack Roa.d · · ·i 
Box· 8333 R~ R. f.4. . 
Admin~ · Mrs~ ~· Hardwick . 
Admin. Mr. ~· Yost 






. . ' 
. / . .. 25 • . H:Ulel· Ac~demy Day . Care . '34. 453 Ri~~p.u Stre'!lt· . · 
North .Gower Nursery . !l.a. · tJ )~orth G9Wer . . · 
Admin. Mra~ · M. -Peart 
. ' 
Admin. Mrs • D •. · Borenstein 
c;, • •• ; 
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·-.-:"·· ... ·[ · 
: ": •·. ' . 
Q 0 . 
;·· . . 
. ' 
. . · 
\:t · 
/ 
. ; : 
I .. 
I •, 
. . ~ .. 
,_ 
.. · .· 
. •. 
t. • . . 
35. Nep·ean: Child :care Ltd ·. 
· : · · 1·339 .Meadowiands· Drive -· 
~ · East · · · 
~~ Mrs. _ri.s •. "King' ·< 
.· . . · .· · .. _ . ~ .. 
36_; Newin ·Day Nursery . · 
. 275 St Laurent ·Blvd 
.~ Admj.n. ·, Mrs. -H • J • Newi~-
.37. overbrook Day ear.e ·1 
. ·149 King .. George Street : 
·. Admin·.• . M&·.· a. · Blair . · · 
.. . 
' . . . : . 
.• ~ 
. )'J 
. . . f. 
-. 
·- .. -: _· ~ui_ .--- /: ~ 
' ' L ' 
' . ' 
Q • • : ' · ' 
' "" .. ·. ,, 
. I ---··-
· .. > ?83 . . ' . . ./ / 
... . . 
45·. st-Ltike 1 s Infant and . 
· · Toddler ·Centre· . · ' · 
. _· · 3.20 Eigin· .-street .. : . . .. I 
1 · Admin. -Ms. B. Greatrex .1 
. ' ' \ . • ' . . 
~ 
46~ St-Martin's .Nursery Schooi · ·· 
· · · ·· 2120 Prince Charles·· Road . 
.- Admin. ·Mrs-.: '.L. cox · · I · 
<to ·. • 0 . 
38 • . ottawa Montessori Centre 
6·2 Mapel Street. · · · ·. 
Admin. · Mia. G.-- Re:i.:d 
4 7 ~ St~Paul 1 s Day ~are C~ntre 
r ,_ .. 194 ~r~_nce Al.oort ·street 
-.· \. Admi~. - Ms. M. P~illips 
.. 
·. 39. ~inecrest cooperative 48~ - ·.st-Peter .'s Nms~ry · school 
1061 Pinecrest Avenue . · . . . ·15 Parkgtm . Drive · · -· . . · · · 
. At;lmin. : Mrs~ . H. Olszew-ski' · Admin~ Mrs. E~ ·Stewart 
. . 
· 40. · Protes-tant Children·' s 
• .· · Village · _· · ' , 
· . ·983. Carlinq ·Avenue · · · Admin •. MSi E • . Wi1ll~S .. 
.. .. () 
. . I . . . • . 
49 • . St-Thomas · Apostle-. Nur!5ery · 
·School· ·.. . . 
2345 Alta Vista. Drive' : · .. · . · 
Admin.· Mts. : S.L~ _Cox : -
' .. ·. 
i 
... .. . ~ ' 
. ' : '. 




. . . 
. . ·. 





. . · 
. ' 
_4le Riv,er Parkway · Pre·- . · 
· ·. Scl\ool cent·re · · 1 ' : • 
2101 Algonquin Avenue · 
. . .. . Adinin·~ Mrs. A. Schweizer 
4.2;.. ·st-Anthony• s Childr~n '.s . I 
. . -~entrEa~ ,, . · . -· · . · . 
·414 ·Booth .. Street · · 
. Admin.- Mrs. ~. : Ev~n 
. .. 43~ s·t .. _cbristopher • s . 
. Nursery Sc~ool · 
steele street · 
cardinal Heights - · 
·Admin •. Ms. Mabel · . ... 
So.· Stitt~ville Cooperative . 
· : 31 . Graham. Street · · 
Admin . Mrs. ·_n ~ Ride 
. :· 
. ' 
Si;. o~· S\innyhill Nurseey . 
· 604 ·Laurier .Ave'ltue west . 
. . : . AQmip. Mrs·. o •. wal.l.ingford · _. 
• ' . ! . • '< ' ' , ". ' 
.. , 
52 .• University. of ottawa- · 
' . ~ay Care· centre · · . : · 
· 21.9 · N~cholas · Str~1!,t· · · \ 
: Admin. Mrs. · S •. -Boudreau . \ 
·· · Bennet.te · 
--r:-. . .. .. . . 
. I 
' 1 . , 
·' ' I 
', / 
.. - . 
' .. 
. .~j ' , 
I : . .. _ .. 
... 
. <:; 
1. . , • I , '.. .: ' 
·.· . . 
'.· · .. 
. .. . 
. ·· . . 
........ . . -··. ' . . ··- · ·--·~-.. .. -~- ...__-~--- - . 
.·.... . . . . ... ,·· · .'." ~· _. ~:::.-.. -.. :._~:_ ··,.l'j .....  ~ .• -.. , ..  ~.:. - - ..... :.:;_:~:-': • .: ' 
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I 
I 
·l .. . : . 
. ·L 
. .. 
\, . . 
• • ..• t - · . .. . • • •• • 
... 
. \ . 
: '. 
v s3. vailkleek Hili centre·. · 
' . -· ·. D.erby ·street . . / 
· Admin. Mr~. . M. seaman 
5 " • ~~:,ro cOoperative • . .. • ~:i'~ Dovercourt Avenue · 
· · Admin •';. M8. J ~ Glustein. 
: , ' .·. \ . .·· . ' 
· · : 
, ... . 
. . ., 
.-ss. west-End ·cooperati~e · · · 
·.. .Nursery· ·.. . ·: · 
: 1470 ·aaven Avenue· 
AdiUin." Mrs. J. Hale 
. . . 
· .' 
'/ . , . . 
.6 
284 ·. 
S7 • . Jtgodvale .. ,pay ·care · · :_.·· · 
' ''Cent:re · · ·. · · · . 
2os Greenbank Road . · 
Admin. · Ms. c. variurk: .. 
: S8 ~ Woodroffe Program~ 
Cent:re 
. 2~s . ~oodrof~e · Aven~e · -
Mmill• ·-Mrs• A~L. B_oyer . 
·s 9. · YM.;,ntCA · Day -~Care· · ·. · . · ·. 
180 Ar9Yl~ .~vel)ue . . 
·Admin • . ·Mra. · ~· · Richardson 
! ' . . . . . . 
s ti". ··Whitehaven centre ·6o. · York. street centre. 
· 920 Hanlon·· Aven·ue 
Admin~ Mia .- y ~ Martin · ' 
·310 York ·. s~ree.t . . 
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. AP.~ENDIX M 
/ 
.Raw Data co·lieoted .,f ro.n Questlor:inaires Given· to ·samp;Le A· .. · 





: 1n ~ otta~r (60 · personp) and sainpl.e B 
· . i Throu~ho.ut canad.a: (s·a. pers.o~8 > 
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286 . 
' · .. , . 
.. · Raw:'oata '·coJ.rlec·t .ed rrom Que-stionnaires Given. to _Sample A .. , 
. in Ottawa .:(60 pers~ns )._ ~nd s~p1e . B . . -
. ' , . I, . , , . , « • 
Throue;houf Canada \,~ 50 (>er_son~) .-. 
• ' ' \ I • 
. . . \]:" il ' . . . . 
5. • · strong~y agree . · · ·1! j)l • 2 .·• disagree · · · : . 
. . \ , ) I . . . 
4 · • agree . .- , l • strongly disagree 
I . ~ . . I>. ' ' 
3 • - a~cepta~_1e . _ .· ;.·: . . . 
. .. '. 
. . ', 1' . . •. . 
' ... 
' •! 
.- .. . .. 
. ~, .. 
# ••• ··-.-~
· (60 p'ers·ons~ 1n otta~a} (50 persons throughout Cana~a) , 
, ·I· . ·. '> I •• /!~•.,, .. 
. . I I 
' . . 
. . -
. . . . -. ·, ~-...  ~ . :· .. 
Question . -
· · Sco.re ,· 5 ·4 · .. No Re.-3 : :2 . -- 1 · . spons~ .·5 No .'Re-..;. . ; · .. . '3 -:· 2 . l · spon~e . , 
} \ :: . . • . . ' . . . 1·. _46 . 10 . 4 
.2 . . 53 . ,' 4 . . ' : 2 
:: ' ·42 8 . 
:'25 . 2.0 . . ·5 
. . . 25 - ~0 . . 5 
1 
.... \ -, . ' . 
' .\ '' 
.. \ . 
3· .· · 50 . lO . ·· 
.L.Ji· · " .15 ·l .o n 6 . 2' 
·. 8 I 2 . 
·30 14 .:· 3 
7 10 . ·. ?-8 5 
.:· ' ·. 3' 




'"t· .. ''! . 
~ 
\ ; . • 0 
' . I , 
.· ' .I 
' .. 
,• .. .. 
·. : I . 
i . 








~1. . . 
• ' 0 . 
•. . 
. 
' .. · 'I I .. ' 
.. ~ . . . . 
'•5 .. 31 7 . 9. 
. ·6 40 ;. . : 18 . · . • 2 
. : 7 '60 . :" · . 
· . · · . ·a r · · 19 ·22· 16 · :. 
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